




[bookmark: _GoBack]





.
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
На оказание услуг по техническому обслуживанию, ремонту и настройке цифровых устройств контроля за режимом труда и отдыха водителей (тахографов) с блоком средства криптографической защиты информации для нужд УФПС «Татарстан почтасы»












Казань, 2026

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ И ОПРЕДЕЛЕНИЙ
	Сокращение, определение
	Расшифровка сокращения, толкование определения

	Заказчик
	АО «Почта России» в лице УФПС «Татарстан почтасы» являющееся собственником средств или их законным распорядителем, представителем интересов которого выступают руководители (или их доверенные лица), наделенные правом совершать от его имени сделки (заключать договоры).

	Исполнитель
	Юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного исполнителя, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала, либо любое физическое лицо или несколько физических лиц, выступающих на стороне одного исполнителя, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного исполнителя, которое осуществляет оказание Услуг по договору.

	УФПС 
	Управление Федеральной почтовой связи

	СКЗИ
	Средство криптографической защиты информации

	Тахограф (цифровое устройство, оборудование)
	Контрольное устройство, устанавливаемое на борту автотранспортных средств. Предназначено для регистрации скорости, режима труда, отдыха водителей и членов экипажа.

	ГОСТ
	Государственный стандарт

	ТС
	Транспортное средство

	ТОРГ-12
	Первичный учетный документ, применяемый для оформления поставки оборудования; составляется по форме № ТОРГ-12, утвержденной постановлением Госкомстата РФ от 25.12.1998 г. № 132 «Об утверждении унифицированных форм первичной учетной документации по учету торговых операций». 

	УПД 
	Универсальный передаточный документ 

	НКМ
	Навигационный Криптографический Модуль

	ТЗ
	Техническое задание

	GSM
	Глобальный стандарт цифровой мобильной сотовой связи с разделением каналов по времени и частоте.

	ГЛОНАСС
	Глоба́льная навигацио́нная спу́тниковая систе́ма — российская спутниковая система навигации.

	ПГВА
	Провод, который может использоваться для подвижных соединений внутренней проводки автотранспорта или оборудования, рассчитанной на номинальное напряжение 48 В

	СТО
	Станция технического обслуживания



     2. НАИМЕНОВАНИЕ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
2.1. Оказание услуг по техническому обслуживанию, ремонту и настройке цифровых устройств контроля за режимом труда и отдыха водителей (тахографов) с блоком средства криптографической защиты информации для нужд УФПС «Татарстан почтасы».

2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

     3.1. Оказание услуг по техническому обслуживанию, ремонту и настройке цифровых устройств контроля за режимом труда и отдыха водителей (тахографов) с блоком средства криптографической защиты информации.
     3.2.   Цель оказываемой услуги: 
Исполнение требований Приказа Минтранса России от 26.10.2020 N 438 «Об утверждении Порядка оснащения транспортных средств тахографами». 
3.3. Задачей оказываемой услуги:
[bookmark: _Hlk221189243] Обеспечение мониторинга транспорта его маршрутов, контроль выполнения расписаний, отслеживание пробега и расхода топлива.  

4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
 Начало оказания Услуг – с даты подписания договора.
       Общий срок оказания Услуг составляет 36 (тридцать шесть) месяцев с даты подписания договора.
       Оказание Услуг по техническому обслуживанию, ремонту и настройке тахографов Заказчика производится по адресам:
       - Республика Татарстан, г. Казань, ул. Техническая, дом 50;
 В случае необходимости, снятый с транспортного средства тахограф может быть отремонтирован по адресу СТО Исполнителя в пределах административных границ г. Казань

5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ РАБОТ

5.1. Все Услуги должны оказываться с применением только новых запасных частей и комплектующих, входящих в стоимость услуги.  Использование восстановленных, использованных и несертифицированных запасных частей и комплектующих не допускается.
Все Услуги должны оказываться в строгом соответствии с требованиями законодательства, технических регламентов, рекомендациями, технологиями заводов - изготовителей тахографов 
Перечень установленных тахографов указан в Приложении №2 к настоящему Техническому заданию.
Перечень услуг по техническому обслуживанию, ремонту и настройке цифровых устройств контроля за режимом труда и отдыха водителей (тахографов) с блоком средства криптографической защиты информации указаны в Приложении №1 к техническим требованиям.

 
                  6.  ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
6.1. [bookmark: bookmark4][bookmark: bookmark5]Требовании к качеству оказываемых Услуг
     6.1.1. Услуги должны быть оказаны с соблюдением требований стандартов, технических условий, установленных заводами-изготовителями и других нормативно-правовых актов Российской Федерации, определяющих перечень, объем и последовательность выполнения таких Услуг, а именно:
- Приказа Минтранса Российской Федерации от 28.10.2020 года № 440 «Об утверждении требований к тахографам, устанавливаемым на транспортные средства, категорий и видов транспортных средств, оснащаемых тахографами, правил использования, обслуживания и контроля работы тахографов, установленных на транспортные средства»;
- Постановление Правительства РФ от 23.11.2012 N 1213 «О требованиях к тахографам, категориях и видах оснащаемых ими транспортных средств, порядке оснащения транспортных средств тахографами, правилах их использования, обслуживания и контроля их работы»;
- Приказа Минтранса России от 26.10.2020 г. № 438 «Об утверждении Порядка оснащения транспортных средств тахографами».

6.2. Условия оказания услуг
          6.2.1. Услуги должны осуществляться без учёта праздников и выходных дней. 
Услуги оказываются по заявке Заказчика (далее – Заявка). В Заявке указываются дата, транспортное средство, перечень и объем оказываемых услуг. Список автотранспортных средств, с указанием их марки, государственных номерных знаков и моделей тахографов содержится в приложении № 2 к настоящему техническому заданию.                      
6.2.2. Приемка транспортного средства для оказания услуг на СТО должна осуществляться в день обращения Заказчика без ожидания в общей очереди в течении 30 мин после подачи транспортного средства на СТО. Прием автотранспорта Заказчика должен осуществляться по рабочим и выходным дням.
6.2.3. На основании Заявки Исполнителем составляется Акт приема-передачи транспортного средства в 2 (двух) экземплярах.  В Акте приема-передачи отражаются комплектность автотранспорта, дополнительное оборудование, видимые наружные повреждения, дефекты, а также переданные Заказчиком запасные части и материалы (при необходимости).  После приема автотранспорта в ремонт Исполнитель передает представителю Заказчика Акт приема-передачи.  Заказчик передает Исполнителю вместе с автотранспортом Заявку на ремонт, копию свидетельства о регистрации и ключи от замка зажигания.  
6.2.3. Исполнитель по телефону или письменно по электронной почте согласовывает все рекомендуемые услуги, выявленные в ходе диагностики предоставленного автомобиля с Заказчиком, а также согласовывает время оказания услуг.
6.2.4. При обнаружении в ходе оказания услуг технических неисправностей, скрытых повреждений (дефектов, недостатков), не указанных в Заявке, влияющих на безопасность эксплуатации автотранспорта и функционально связанных с услугами, оказание которых предусмотрено Договором, Исполнителем незамедлительно составляется Заказ-наряд с необходимыми дополнительными услугами и запасными частями к Заявке, и направляется Заказчику по электронной почте. 
6.2.5. Заказчик принимает решение об устранении неисправностей, скрытых повреждений (дефектов, недостатков), согласовывает и направляет Исполнителю заявку о необходимых дополнительных услугах неучтенных в заявочном листе в течение 2 (двух) рабочих дней со дня получения указанной калькуляции.
Не менее чем за 24 часа до окончания оказания услуг Исполнитель уведомляет Заказчика о времени готовности автотранспорта к выдаче.
Автотранспорт выдаётся доверенному лицу Заказчика после оказания заявленных услуг в согласованный срок.
6.2.6. При получении автотранспорта от Исполнителя после оказания услуг представитель Заказчика предварительно осматривает его на предмет соответствия фактически оказанных Услуг, указанным в Заявке. При выявлении в ходе предварительного осмотра недостатков оказания Услуг, представитель Заказчика оставляет автотранспорт Исполнителю для устранения недостатков. Устранение недостатков осуществляется за счет Исполнителя, в срок, указанный Заказчиком, но не более 3 (трех) рабочих дней.
6.3. [bookmark: bookmark8][bookmark: bookmark9]Требования к безопасности
Не предусмотрено.
 
             6.4. Условия сдачи-приемки услуг
                6.4.1. Приемка Услуг, оказанных Исполнителем, осуществляется Заказчиком в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня предоставления Исполнителем Акта сдачи-приемки оказанных Услуг.
            6.4.2. Сдача-приемка оказанных Услуг осуществляется по факту их оказания и оформляется Актом сдачи-приемки оказанных Услуг в 2 (двух) экземплярах, который подписывается Исполнителем и Заказчиком.
  По завершении работ по техническому обслуживанию, Заказчику предоставляется Акт оказанных услуг, в котором подробно указываются:
Перечень оказанных услуг.
Использованные запасные части и материалы (при наличии).
Стоимость оказанных услуг.
  
 6.5. Требования к передаче заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)
             6.5.1. Исполнитель по окончании   оказания Услуг, направляет в адрес Заказчика следующие документы:
· Акт сдачи-приемки оказанных услуг;
· счет на оплату;
· счет-фактура[footnoteRef:1] [1:  Предоставление счет-фактуры не требуется в случае, если Исполнитель не является плательщиком НДС.] 

   6.5.2. Исполнитель выдает сертификат о калибровке.
       7.    ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И (ИЛИ) ОБЪЕМУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГАРАНТИЙНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ
           7.1. Гарантийный срок на результаты оказанных Услуг должен составлять:
- на услуги по техническому обслуживанию, ремонту и настройке тахографов не менее 12 (двенадцати) месяцев.
- на новые запасные части и комплектующие, установленные на автомобили взамен вышедших из строя – срок, установленный заводом изготовителя, но не менее 6 (шести) месяцев.
 Гарантийный срок исчисляется со дня подписания Заказчиком и Исполнителем Акта сдачи-приемки оказанных Услуг.
                7.2. Исполнитель должен гарантировать надлежащее качество оказываемых Услуг. В случае оказания Услуг несоответствующего качества. Исполнитель, по требованию Заказчика обязан исправить результат оказанных Услуг за свой счет, в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента получения письменного уведомления от Заказчика.

[bookmark: bookmark16][bookmark: bookmark17]                             8.   СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ
8.1. Исполнитель должен иметь лицензию Управления Федеральной Службы Безопасности «На осуществление разработки, производства, распространения шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, выполнения работ, оказания услуг в области шифрования информации, технического обслуживания шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств (за исключением случая, если техническое обслуживание шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, осуществляется для обеспечения собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя)», в части пунктов 12, 13, 14, 17, 18, 20, 21, 22 Перечня выполняемых работ и оказываемых услуг, составляющих лицензируемую деятельность, в отношении шифровальных (криптографических) средств, утвержденного Постановлением Правительства РФ от 16.04.2012 N 313 (ред. от 28.08.2023) «Об утверждении Положения о лицензировании деятельности по разработке, производству, распространению шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, выполнению работ, оказанию услуг в области шифрования информации, техническому обслуживанию шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств (за исключением случая, если техническое обслуживание шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, осуществляется для обеспечения собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя)». 
 
[bookmark: bookmark18][bookmark: bookmark19]                                   9.  ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ

	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы

	1
	Перечень услуг по техническому обслуживанию, ремонту и настройке тахографов.
	9-10

	2
	Перечень оборудования, установленного на транспортных средствах УФПС «Татарстан почтасы»
	11-12





                                                                                          Приложение №1
                                                                            к техническому заданию
	№
	Перечень услуг по техническому обслуживанию, ремонту и настройке тахографов
	Ед. измерения
	  количество (объем)

	
	Услуги
	
	

	[bookmark: _Hlk223699111]1
	Диагностика информационного кабеля контрольного устройства (тахографа), 
	Условная единица
	1

	2
	Диагностика цепей подключения контрольного устройства (тахографа)
	Условная единица
	1

	3
	Замена спидометра  
	Условная единица
	1

	4
	Замена датчика скорости  
	Условная единица
	1

	5
	Настройка (калибровка) тахографа
	Условная единица
	1

	6
	Замена блока СКЗИ  
	Условная единица
	1

	7
	Активация блока СКЗИ тахографа
	Условная единица
	1

	8
	Деактивация блока СКЗИ
	Условная единица
	1

	9
	Замена материнской платы  
	Условная единица
	1

	10
	Замена элемента питания  
	Условная единица
	1

	11
	Замена кабеля датчика скорости   
	Условная единица
	1

	12
	Замена кабеля питания  
	Условная единица
	1

	13
	Демонтаж тахографа (для ремонта)
	Условная единица
	1

	14
	Монтаж тахографа (после ремонта)
	Условная единица
	1

	15
	Ремонт картридера
	Условная единица
	1

	16
	Замена картридера  
	Условная единица
	1

	17
	Пломбировка тахографа
	Условная единица
	1

	18
	Ввод тахографа в эксплуатацию
	Условная единица
	1

	19
	Вывод тахографа из эксплуатации
	Условная единица
	1

	[bookmark: _Hlk223699134]20
	Замена информационного кабеля контрольного устройства (тахографа)
	Условная единица
	1

	21
	Замена внутреннего предохранителя
	Условная единица
	1

	22
	Замена стабилитрона
	Условная единица
	1

	23
	Замена дисплея
	Условная единица
	1

	24
	Замена термопринтера
	Условная единица
	1

	25
	Замена дополнительной платы контрольного устройства (тахографа)
	Условная единица
	1

	26
	Замена клавиатуры
	Условная единица
	1

	27
	Замена платы управления тахографа
	Условная единица
	1

	28
	Замена антенны GSM
	Условная единица
	1

	29
	Замена антенны Глонасс/GPS
	Условная единица
	1

	30
	Замена жгута подключения контрольного устройства (тахографа)
	Условная единица
	1

	31
	Обновление программного обеспечения
	Условная единица
	1

	32
	Разблокирование карты СКЗИ
	Условная единица
	1
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Приложение № 2
[bookmark: _Hlk221097716] к техническому заданию
Перечень оборудования, установленного на транспортных средствах УФПС «Татарстан почтасы
	№
н/н
	Наименование оборудования
	Марка тахографа
	Модель тахографа
	Модель транспортного средства
	Государственный номер

	1
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	ГАЗ C41R33 
	А 555 РС 716

	2
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	HINO 500       
	А 712 ТК 716

	3
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	HINO 500       
	А 485 ТК 716

	4
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	HINO 500       
	У 250 ВЕ 799

	5
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	HINO 500      
	Х 782 ХЕ 799

	6
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	HINO 500       
	А 347 НТ 716

	7
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	HINO 500       
	А 564 НТ 716

	8
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	HINO 500       
	С 742 ЕР 102

	9
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	HINO 500       
	Х 600 АХ 116

	10
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	HINO 500       
	Х 923 АХ 116

	11
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	ГАЗ C41R33 	  
	К 995 РР 716

	12
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	ГАЗ C41R33   
	Н 267 ХХ 716

	13
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	ГАЗ C41R33   
	Р 038 ВН 152

	14
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	ГАЗ C41R33   
	Р 079 ВА 152

	15
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	ГАЗ C41R33   
	Р 674 ВА 152

	16
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	ГАЗ C41R33   
	Р 838 ВА 152

	17
	Тахограф
	ШТРИХ-М
	Тахо RUS
	ГАЗ C41R33   
	Н 406 ТК 716

	18
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 486 СВ 716

	19
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 038 РР 716

	20
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 066 СВ 716

	21
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 099 РР 716

	22
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 204 СВ 716

	23
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 205 СВ 716

	24
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 353 СВ 716

	25
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 364 РР 716

	26
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 380 РР 716

	27
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 459 РР 716

	28
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 642 СВ 716

	29
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 785 РР 716

	30
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 816 РР 716

	31
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 922 СВ 716

	32
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 977 РР 716

	33
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 978 РР 716

	34
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490  
	К 987 РР 716

	35
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490         
	Н 232 ХХ 716

	36
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5490      
	Н 272 ХХ 716

	37
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 65117       
	С 155 КВ 102

	38
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 65117       
	У 098 СО 116

	39
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 65115       
	О 709 МХ 116

	40
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ 5325         
	С 754 ВВ 58

	41
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗАФ-47415Р  
	Е 131 РХ 716

	42
	Тахограф
	VDO
	DTCO 3283
	КАМАЗ АФ-47415Р  
	Е 154 РХ 716



