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Оказание услуг по техническому обслуживанию и текущему ремонту средств обеспечения пожарной безопасности и пожаротушения на объектах почтовой связи (г. Байконур) УФПС Оренбургской области

ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ
	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	Заказчик/Общество
	АО «Почта России»

	2
	Исполнитель
	Любое юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала, за исключением юридического лица, являющегося иностранным агентом в соответствии с Федеральным законом от 14 июля 2022 года № 255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, находящихся под иностранным влиянием», либо любое физическое лицо или несколько физических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного участника закупки, за исключением физического лица, являющегося иностранным агентом в соответствии с Федеральным законом от 14 июля 2022 года «255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, находящихся под иностранным влиянием», которое осуществляет оказание Услуг по договору.

	3
	Стороны
	Заказчик и Исполнитель в соответствии с заключенным договором

	4
	Система противопожарной защиты (далее также – Система, Система ППЗ)
	Указанные совместно или по раздельности: 
• система автоматической пожарной сигнализации; 
• система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре.

	5
	Средства противопожарной защиты
	Отдельные предметы или целые системы, для обнаружения, ликвидации (локализации) пожара, предотвращения его распространения, обеспечения безопасности людей и материальных ценностей, предупреждения разрушения конструкций 

	6
	Техническое обслуживание (ТО)
	Комплекс технических мероприятий, предусмотренные в нормативно-технической эксплуатационной документации на систему и выполняемое с периодичностью и в объеме, установленными в ней, независимо от технического состояния системы в момент начала технического обслуживания, в т.ч внеплановые (аварийно-восстановительные)

	7
	 Внеплановые мероприятия (аварийно-восстановительные)
	Внеплановые мероприятия, выполняемые по заявкам Заказчика для восстановления работоспособности Системы в аварийных ситуациях или проверках и состоящие в обследовании,  устранении причин аварий, проведения замены и (или) восстановлении отдельных частей системы.

	8
	АПС
	Система автоматической пожарной сигнализации

	9
	СОУЭ
	Система оповещения и управления эвакуацией при пожаре

	10
	Оборудование
	Приборы, узлы и компоненты систем противопожарной защиты

	11
	АС (ас)
	Акустическая система

	12
	Объекты (далее также – Объекты защиты)
	Здания, сооружения, помещения почтамта УФПС Оренбургской области 



1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
Оказание услуг по техническому обслуживанию и текущему ремонту средств обеспечения пожарной безопасности и пожаротушения на объектах почтовой связи (г. Байконур) УФПС Оренбургской области

2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
2.1 Оказание услуг по техническому обслуживанию систем пожарной сигнализации и систем оповещения и управления эвакуацией на объектах включает в себя:
2.2 Задачи Технического обслуживания систем и средств противопожарной защиты направлены на:
- контроль технического состояния установок пожарной автоматики;
- проверку соответствия установок пожарной автоматики, в том числе их электрических и иных параметров проекту и требованиям технической документации;
- ликвидацию последствий воздействия на установки пожарной автоматики неблагоприятных климатических, производственных и иных условий;
- выявление и устранение причин ложных срабатываний;
- продление предельного состояния установок пожарной автоматики, путем проведения технического освидетельствования.
2.3 Техническое обслуживанию включает в себя:
 - регламентные мероприятия (в т.ч. испытания) в соответствии с регламентом, указанным в Приложении № 1 к Техническому заданию (Регламент № 1 и № 2);
- внеплановые мероприятия (аварийно-восстановительные) по заявкам Заказчика в соответствии с порядком, указанным в Приложении № 2 к Техническому заданию.
2.4 Целью является обеспечение исправного состояния Систем и минимизации негативных последствий от воздействий опасных факторов пожара, которые могут привести к травматизму и (или) гибели людей, а также причинению ущерба имуществу Общества.


3. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
3.1 Начало оказания услуг - Срок начала оказания Услуг – с момента подписания договора .
3.2 Срок окончания оказания Услуг –  по истечении 35 месяца, после подписания договора.
3.3 Место оказания услуг и перечень оборудования:
	Перечень оборудования
	Ед. изм.
	Кол-во

	1. Отделении почтовой связи 468320, г. Байконур, проспект академика Королёва, здание 27А

	Прибор приемно-контрольный "С-2000М"
	шт.
	1

	Прибор приемно-контрольный "С-2000БКИ" 
	шт.
	1

	Прибор приемно-контрольный "С-2000КДЛ"
	шт.
	1

	Источник бесперебойного питания "Скат-1200"
	шт.
	1

	Прибор управления оповещением "Октава-80Ц"
	шт.
	2

	Извещатель пожарный дымовой "ИП 212-45"
	шт.
	39

	Извещатель пожарный ручной "ИПР-3СУ"
	шт.
	4

	Извещатель пожарный тепловой "ИП 101-1А"
	шт.
	6

	Табло световое  КОП-25 (С) 10-40В. 20мА
	шт.
	8

	Оповещатель охранно-пожарный светозвуковой "Свирель"
	шт.
	5

	Оповещатель звуковой "АС-3"
	шт.
	4

	2. Отделении почтовой связи 468325, г. Байконур, микрорайон 5А, здание № 8 

	Прибор приемно-контрольный "Гранит-4"
	шт.
	1

	Извещатель пожарный дымовой "ИП 212-45"
	шт.
	18

	Извещатель пожарный ручной "ИПР-3СУ"
	шт.
	2

	Извещатель пожарный тепловой "ИП 101-1А"
	шт.
	2

	Табло световое  КОП-25 (С) 10-40В. 20мА.
	шт.
	2

	Оповещатель охранно-пожарный светозвуковой "Свирель"
	шт.
	4



3.5. Объем оказываемых услуг:
	Наименование услуги
	Ед. изм.
	Кол-во
объектов
	Период оказания услуг
	Всего,
услуг

	Техническое обслуживание и текущий ремонт средств обеспечения пожарной безопасности и пожаротушения на объектах почтовой связи (г. Байконур) УФПС Оренбургской области.
	единица
	2
	35
месяцев
	70



4.ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
Перечень систем и средств противопожарной защиты, подлежащих техническому обслуживанию указан в Перечне систем пожарной сигнализации и систем оповещения и управления эвакуацией на Объектах п 3.4 ТЗ.
Объем услуг регламентных мероприятий технического обслуживания с указанием периодичности и состава указан в Типовом регламенте технического обслуживания систем и средств противопожарной защиты (Приложение № 1 к ТЗ).
Объем услуг внеплановых мероприятий (аварийно-восстановительных) технического обслуживания с указанием порядка оказания услуги (по заявкам) и состава указан в Порядке проведения внеплановых мероприятий (аварийно-восстановительных), порядок подачи заявок и их исполнения (Приложение № 2 к ТЗ).
	Исполнитель в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты заключения договора разрабатывает и предоставляет на согласование Заказчику График проведения технического обслуживания систем и средств противопожарной защиты Объектов, разработанный на основании Типового регламента технического обслуживания систем и средств противопожарной защиты Объектов (Приложение № 1 к ТЗ), в котором должны быть отражены все мероприятия по техническому обслуживанию систем и средств противопожарной защиты Объектов (при отсутствии имеющегося в наличии на Объекте оборудования в Типовом регламенте перечень и периодичность мероприятий по его обслуживанию принимается в соответствии с технической документацией на данное оборудование)
Техническое обслуживание (в т.ч. испытания) систем и средств противопожарной защиты необходимо проводить в соответствии с требованиями действующих нормативных документов (п. 5.1. ТЗ), проектной, исполнительной, эксплуатационной документацией, с учетом эксплуатационной документации изготовителя на элементы, входящие в состав системы, в объеме и сроки, установленные Типовым регламентом технического обслуживания систем и средств противопожарной защиты и Графиком проведения технического обслуживания систем и средств противопожарной защиты.
В случае, если в период действия договора в части проведения технического обслуживания систем и средств противопожарной защиты, а также их отдельных элементов будут приняты нормативно-правовые акты, содержащие обязательные требования пожарной безопасности, а также будут приняты нормативно-правовые акты в результате применения которых на добровольной основе обеспечивается соблюдение обязательных требований пожарной безопасности в соответствии с Федеральным законом от 22 июля 2008 г. № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности», Исполнителю необходимо также руководствоваться данными требованиями. Изменения в законодательстве Исполнитель должен отслеживать самостоятельно.
В случае, если в результате мероприятий по надзору со стороны органов федерального Государственного пожарного надзора МЧС России Заказчику будут предъявлены замечания, связанные с нарушением требований пожарной безопасности (зафиксированные в актах проверок, предписаниях, протоколах об административных правонарушениях, предостережениях о нарушении закона, письмах), связанные с осуществлением технического обслуживания (в т.ч. с испытаниями систем и средств противопожарной защиты, Исполнитель должен также руководствоваться указанными выявленными  замечаниями.
Исполнитель при организации проведения регламентных мероприятий ТО в соответствии с Приложением № 1 к ТЗ должен предусмотреть внесение в График ТО испытания систем и средств противопожарной защиты на предмет возможности их дальнейшего использования с разработкой соответствующих Программ на основании соответствующих Методик по каждой из систем, и сроком проведения в течении первых 6 (шести) месяцев с даты начала оказания услуг, а в дальнейшем в течение 30 (тридцати) дней с момента истечения срока службы средств обеспечения пожарной безопасности и пожаротушения, установленного изготовителем (поставщиком).
 Исполнитель в рамках регламентных мероприятий ТО оказывает консультативные услуги по вопросам эксплуатации систем ППЗ, включая предоставление по запросу Заказчика аналитической информации о состоянии систем ППЗ на Объектах, выписки из протокола событий.
             
5. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
5.1. Требования к качеству оказываемых услуг
Оказание услуг по техническому обслуживанию систем и средств противопожарной защиты Объекта необходимо организовать и обеспечить их бесперебойное функционирование в соответствии с требованиями нормативных правовых актов по пожарной безопасности:
- 	Федеральный закон от 21.12.1994 № 69-ФЗ «О пожарной безопасности»;
-	Федеральный закон от 22.07.2008 № 123 ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;
- 	«Правила противопожарного режима в Российской Федерации» утвержденные Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.09.2020 № 1479;
- 	СП 6.13130.2021 «Системы противопожарной защиты. Электроустановки низковольтные. Требования пожарной безопасности».
-	СП 3.13130.2009 «Системы противопожарной защиты. Система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре».
-	СП 484.1311500.2020 «Системы противопожарной защиты. Системы пожарной сигнализации и автоматизация систем противопожарной защиты. Нормы и правила проектирования».
-	СП 485.1311500.2020 Системы противопожарной защиты. Установки пожаротушения автоматические. Нормы и правила проектирования»
-	СП 486.1311500.2020 «Системы противопожарной защиты. Перечень зданий, сооружений, помещений и оборудования, подлежащих защите автоматическими установками пожаротушения и системами пожарной сигнализации. Требования пожарной безопасности».
- 	ГОСТ Р 54101-2010 «Национальный стандарт Российской Федерации. «Средства автоматизации и системы управления. Средства и системы обеспечения безопасности. Техническое обслуживание и текущий ремонт»;
- 	ГОСТ Р 53325-2012 «Национальный стандарт Российской Федерации. Техника пожарная. Технические средства пожарной автоматики. Общие технические требования и методы испытаний»;
- 	ГОСТ Р 50969-96 «Государственный стандарт Российской Федерации. Установки газового пожаротушения автоматические. Общие технические требования. Методы испытаний»;
- 	ГОСТ Р 51057-2001 «Техника пожарная. Огнетушители переносные. Общие технические требования. Методы испытаний»;
- 	ГОСТ Р 51017-2009 «Техника пожарная. Огнетушители передвижные. Общие технические требования. Методы испытаний»;
- 	ГОСТ Р 2.601-2019 «Единая система конструкторской документации (ЕСКД). Эксплуатационные документы»;
- 	другие нормативные правовые акты РФ, в т.ч. Правительства РФ и федеральных органов исполнительной власти РФ,  включая перечисленные в Приказе Росстандарта от 14.07.2020 № 1190 «Об утверждении перечня документов в области стандартизации, в результате применения которых на добровольной основе обеспечивается соблюдение требований Федерального закона от 22 июля 2008 г. № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности» в части технического обслуживания (в т.ч. испытаний), текущего ремонта систем и средств противопожарной защиты.
Исполнитель при оказании услуг обязан обеспечить техническое состояние систем и средств противопожарной защиты Объекта в соответствии с требованиями нормативных требований, которое не должно привести к предъявлению Заказчику замечаний, связанных с нарушением требований пожарной безопасности (зафиксированных в актах проверок, предписаниях, протоколах об административных правонарушениях, предостережениях о недопустимости нарушения закона, письмах) со стороны органов федерального Государственного пожарного надзора МЧС России. 
5.2. Условия оказания услуг
5.2.1. Исполнитель должен обеспечить исправное состояние систем противопожарной защиты объекта путём проведения ТО.
5.2.2. Перед оказанием услуг по ТО, в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты заключения договора, Исполнитель должен провести первичное обследование всех систем и средств ППЗ и оформить «Акт первичного обследования системы» по форме согласно Приложению № 3 к Техническому заданию в 2-х экземплярах.
Один экземпляр «Акта первичного обследования системы» передается Заказчику. 
5.2.3. В течение 15 (пятнадцати) рабочих дней после подписания Заказчиком Договора на оказание услуг по техническому обслуживанию систем и средств противопожарной защиты, Исполнитель должен разработать и представить на согласование Заказчику График проведения технического обслуживания систем и средств противопожарной защиты, разработанный на основании Регламента ТО, в котором должны быть подробно отражены мероприятия  по техническому обслуживанию, указанные в Регламенте ТО (Приложение № 1 к ТЗ). 
После подписания График ТО передается Заказчику и хранится на Объекте в месте, установленном Заказчиком.
5.2.4. Исполнитель обязан:
- в течение 2 (двух) рабочих дней после заключения Договора на оказание услуг по техническому обслуживанию систем и средств противопожарной защиты предоставить контактную информацию для принятия заявок (телефон, адрес электронной почты, почтовый адрес), переписки;
- в течение 30 (тридцати) рабочих дней после заключения Договора на оказание услуг по техническому обслуживанию систем и средств противопожарной защиты завести Журналы эксплуатации систем и средств противопожарной защиты (далее – Журнал СППЗ) на каждую обслуживаемую систему и средства ППЗ. Страницы журнала СППЗ должны быть пронумерованы, прошнурованы и скреплены печатями Исполнителя (при наличии). 
Журналы СППЗ передаются Заказчику и являются его собственностью. Они должны хранится, вестись на Объекте в месте, установленном Заказчиком.
Записи, выполненные в Журналах СППЗ после оказания услуг по техническому обслуживанию должны содержать перечень проведенных мероприятий, указанных в Регламенте ТО и Графике ТО, а также дополнительно фразу: «Система находится в работоспособном состоянии».
В случае неисправности систем, Исполнитель принимает меры по их приведению в работоспособное состояние, по окончанию производится запись в журнале СППЗ, а также указывается: «Система находится в работоспособном состоянии».
5.2.5. Исполнитель обязан обеспечить круглосуточное принятие заявок об отказах в работе и неисправностях, беспричинных срабатываниях систем и средств ППЗ и реагирование для оказания услуг по их техническому обслуживанию.
В случае возникновения неисправностей в работе систем и средств ППЗ Заказчик уведомляет Исполнителя заявкой в электронной форме или по телефону. Работник Исполнителя, получив заявку, должен подтвердить ее прием ответным сообщением с указанием своих ФИО и номера заявки (при наличии).
Время оказания Услуг:
с 08.00 до 18.00 по рабочим дням – для проведения запланированных мероприятий технического обслуживания (за исключением аварийных)
с 08.00 до 8.30 по рабочим дням – в случае практического испытания системы оповещения и управления эвакуацией (со звуковым оповещением, срабатыванием иных инженерных систем (оборудования, механизмов)); 
круглосуточно – в аварийном режиме (устранение неисправностей, восстановление работоспособности, штатного режима работы систем ППЗ и т.п.).
Иное время проведения работ должно быть согласовано с Заказчиком.
Для ликвидации отказов и неисправностей оборудования, беспричинного cрабатывания систем ППЗ Исполнитель обязан обеспечить прибытие своего персонала не позднее, чем через 2 часа (120 минут) после вызова Заказчиком. Неисправности должны устраняться в максимально короткие сроки.
При невозможности устранить неисправность непосредственно при ее обнаружении, представитель Исполнителя в течении 24 (восьми) часов с момента обнаружения неисправности, должен установить аналогичное не новое совместимое оборудование из собственного обменного фонда, на срок до 3-х месяцев с даты составления Акта демонтажа (Приложении № 5 к Техническому заданию) и в присутствии представителя Заказчика составляет Дефектную ведомость (2 экз.) на неисправное оборудование системы ППЗ по форме, указанной в Приложении № 4 к Техническому заданию, предоставив ее на утверждение Заказчику нарочно в течении 3 (трех) рабочих дней с даты составления Дефектной ведомости.
5.3. Требования к безопасности
5.3.1. Сотрудники Исполнителя при оказании услуг на территории Заказчика должны соблюдать установленные законодательством требования охраны труда и техники безопасности, пожарной безопасности. 
5.3.2. Все услуги оказываются c использованием материалов, инструмента и оборудования Исполнителя. Оборудование должно быть новым товаром (товаром, который не был в употреблении, в ремонте, не был восстановлен, у которого не была осуществлена замена составных частей, не были восстановлены потребительские свойства).
5.3.3. На все установленное оборудование необходимо предоставить документы, подтверждающие соответствие, согласно ст. 33 Федерального закона № 69 от 21 декабря 1994 года «О пожарной безопасности», паспорт завода изготовителя и другую эксплуатационную документацию в соответствии с ГОСТ Р 2.601-2019 «Единая система конструкторской документации (ЕСКД). Эксплуатационные документы».
5.3.4. Исполнитель обязан оказывать Заказчику и его подрядчику, оказывающему услуги по охране объекта, осуществляющему прием сигналов систем ППЗ, техническую помощь и консультации в вопросах, относящихся к эксплуатации систем (проведение инструктажей по работе систем, составление инструкций по эксплуатации).
5.4.  Требования к конфиденциальности
5.4.1. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность сведений, относящихся к заключенному Договору, и ставших им известными в ходе оказания услуг.
5.4.2. Сторона, получившая в рамках заключенного Договора от другой Стороны конфиденциальную информацию коммерческого, финансового и технического характера, а также иную конфиденциальную информацию, должна защитить ее от третьих лиц с той же тщательностью, как она делает это со своей конфиденциальной информацией, за исключением тех случаев, когда конфиденциальная информация стала широко известна иным образом, или раскрытие которой требуется и возможно в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Обязательства конфиденциальности продолжают действовать в течение трех лет. 
5.4.3. Сведения, ставшие известными каждой из Сторон в ходе исполнения заключенного Договора, являются конфиденциальной информацией и не подлежат разглашению. Стороны принимают все необходимые меры для того, чтобы их работники, агенты и правопреемники без предварительного согласия другой Стороны не информировали третьих лиц об условиях исполнения технического задания;
5.4.4. Каждая из Сторон обязуется соблюдать требования Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» при получении, хранении, обработке и передаче персональных данных, ставших известными какой-либо из Сторон.
 5.5. Требования по приемке услуг
5.5.1. Приемка Услуг осуществляется Заказчиком ежемесячно.  
[bookmark: _Ref383619010]Исполнитель предоставляет Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных услуг. Заказчик осуществляет приемку на соответствие количества, комплектности, объема и качества требованиям, установленным в техническом задании с оформлением Акта сдачи-приемки оказанных услуг.

6. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
6.1. Исполнитель гарантирует качество оказываемых услуг в соответствии с Техническим заданием.
6.2. Оказанные услуги должны соответствовать действующим в Российской Федерации стандартам, техническим регламентам, санитарным и фитосанитарным нормам.
6.3. Если в течение гарантийного срока или при проверке органами федерального Государственного надзора МЧС России (в т.ч. по окончании действия договора) будут выявлены недостатки в оказанных услугах, то Исполнитель устраняет их без дополнительной оплаты со стороны Заказчика в течение 3 (трёх) рабочих дней с момента получения письменного уведомления от Заказчика.
6.4 Гарантии не распространяются на случаи, когда необходимость ремонта возникла в результате неправильной эксплуатации оборудования Заказчиком или недоброкачественного выполнения Заказчиком и/или сторонней организацией ремонта.
7. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ
Наличие у Исполнителя лицензии на деятельность по монтажу, техническому обслуживанию и ремонту средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений, с указанием видов выполняемых работ:
- Монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем пожарной и охранно-пожарной сигнализации и их элементов, включая диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ.
- Монтаж, техническое обслуживание и ремонт систем оповещения и эвакуации при пожаре и их элементов, включая диспетчеризацию и проведение пусконаладочных работ, в том числе фотолюминесцентных эвакуационных систем и их элементов.
Данное требование установлено в соответствии с п. 15 ч. 1 ст. 12 Федерального закона от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности», и п.п. 2 и 5 «Перечня работ и услуг, составляющих деятельность по монтажу, техническому обслуживанию и ремонту средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений», утвержденного Постановлением Правительства РФ от 28.07.2020 № 1128 «О лицензировании деятельности по монтажу, техническому обслуживанию и ремонту средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений».




8. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ

	Номер приложения
	Наименование приложения

	1
	Типовой регламент технического обслуживания систем и средств противопожарной защиты

	2
	Порядок проведения внеплановых мероприятий (аварийно-восстановительных), порядок подачи заявок и их исполнение

	3
	Акт первичного обследования системы (Форма)

	4
	Дефектная ведомость на неисправное оборудование систем ППЗ (Форма)

	5
	Акт демонтажа (Форма)






Приложение №1 
к Техническому заданию 

Типовой регламент
технического обслуживания систем и средств противопожарной защиты
Регламент № 1 
	№
	Перечень мероприятий
	Периодичность (срок) проведения мероприятий

	1
	Внешний осмотр составных частей комплекса технических систем безопасности (приемно-контрольных приборов, контроллеров, шлейфов сигнализации,  пожарных извещателей и т.п.) на отсутствие повреждений, коррозии, грязи
	Ежемесячно

	2
	Проверка параметров питания, состояния аккумуляторных батарей АКБ и источников питания 
	Ежемесячно

	3
	Визуальный осмотр всех шкафов комплекса технических систем безопасности.
	Ежемесячно

	4
	Проверка технического состояния внутреннего монтажа шкафов
	Ежемесячно

	5
	Очистка от загрязнения, коррозии и пр. 
	Ежемесячно

	6
	Проверка технического состояния приборов и узлов комплекса технических систем безопасности
	Ежемесячно

	7
	Проверка технического состояния пожарных извещателей
	Ежемесячно

	8
	Проверка ведения текущей документации на центральном посте охраны
	Ежемесячно

	9
	Проверка исправности подключенного к аппаратам заземления
	Ежемесячно

	10
	Проверка исправности сигнальных ламп и её арматуры 
	Ежемесячно

	11
	Проверка наличия соответствующих надписей на щитках, панелях, аппаратах, соединительных колодках
	Ежемесячно

	12
	Корректировка системного времени в контрольных приборах управления и программном обеспечении
	Ежемесячно

	13
	Проверка прохождения сигнала «Тревога» с обслуживаемых объектов на ПЦН по каждому шлейфу приемно-контрольного прибора
	Ежемесячно



Регламент № 2

	№
	Наименование услуг
	Сроки оказания услуг

	1
	Проверка функционирования узлов системы пожарной сигнализации
	1 раз в квартал

	2
	Проверка функционирования пожарных извещателей
	1 раз в квартал

	3
	Проверка функционирования автономных источников питания
	1 раз в квартал

	4
	Проверка функционирования каждой группы обнаружения оптических и акустических сигнальных устройств во всех режимах (нормальный режим, режим неисправности, режим тревоги, режим изолирования)
	1 раз в квартал

	5
	Тестирование центрального оборудования
	1 раз в квартал

	6
	Инициация создания хронологического протокола и проверка наличия отклонений в системе
	1 раз в квартал

	7
	Резервное копирование данных, профилей конфигурации, обновление версий, тестирование автономными тестами
	1 раз в квартал

	8
	Мониторинг, поддержка программного обеспечения, восстановление после сбоев
	1 раз в квартал

	9
	Измерение номинального выходного напряжения при питании от сети и заряженных батареях, измерение тока потребления от сети и амплитуды пульсаций выходного напряжения при номинальной нагрузке
	1 раз в квартал

	10
	Проверка основного и резервного источников питания и автоматического переключения питания с рабочего ввода на резервный и обратно
	1 раз в квартал

	11
	Измерения сопротивления защитного и рабочего заземления
	1 раз в квартал

	12
	Профилактическая чистка системных блоков и узлов
	1 раз в квартал


























Приложение № 2
к Техническому заданию 

Порядок проведения внеплановых мероприятий(аварийно-восстановительных),
порядок подачи заявок и их исполнение

1. Общие сведения
 Внеплановые мероприятия (аварийно-восстановительные) (в том числе проверки) – мероприятия, выполняемые по заявкам, для восстановления работоспособности систем, и проводимые, когда причина сбоя не может быть устранена проведением Технического обслуживания. Данные мероприятия осуществляются путем выезда сотрудника Исполнителя на объектах Заказчика при возникновении аварийной и/или нештатной ситуации и включают в себя выявление и устранение неисправностей, в том числе замену вышедших из строя запасных частей. 

2. Внеплановые мероприятия (аварийно-восстановительные) (в том числе проверки) систем ППЗ проводится:
 приемно-контрольных приборов, установленных на объектах, при возникновении сбоев в работе оборудования, когда их причина не может быть устранена проведением Технического обслуживания (Исполнитель производит замену оборудования на время проведения работ, если сроки устранения сбоев в работе оборудования превышают сроки, определенные условиями договора);
систем АПС и СОУЭ, установленных на объекте, в объеме Технического обслуживания – при поступлении с объекта двух и более ложных срабатываний в течение 30 (тридцати) календарных дней, а также в случаях ликвидации последствий воздействия на системы АПС и СОУЭ неблагоприятных климатических или производственных условий;
при поступлении заявки о не работоспособности систем ПС и СОУЭ, объем работ и срок их выполнения определяется специалистом Исполнителя (срок восстановления работоспособности сигнализации не должен превышать сроков, указанных в договоре);
систем АПС и СОУЭ, установленных на Объекте Заказчика за 5 (пять) рабочих дней до предстоящих праздничных дней, которые в совокупности календарно составляют 3 (три) дня и более в объеме Технического обслуживания.

3. Порядок подачи заявок и их исполнение

При возникновении сбоев в работе оборудования систем для проведения внеплановых работ (проверок), представителем Заказчика подается заявка Исполнителю по телефону, указанному в «Журнале эксплуатации систем и средств противопожарной защиты (Журнал СППЗ)» с обязательной отметкой даты, времени и характера неисправности в данном журнале или путем направления заявки на электронный адрес Исполнителя.
При прибытии на объект сотрудника Исполнителя по заявке (в течении двух часов с момента подачи заявки), допуск сотрудника на объект производится в соответствии с установленным Порядком.
После восстановления работоспособности оборудования, о причинах подачи заявки и объеме проведенных работ составляется Акт оказанных услуг по заявке и производится запись в «Журнале эксплуатации систем и средств противопожарной защиты (Журнал СППЗ)».
При невозможности устранения сбоев в работе оборудования в сроки, регламентированные Договором между Исполнителем и Заказчиком (4 часа с момента подачи заявки), Исполнитель производит замену оборудования на время проведения работ по устранению неисправностей. По данному факту сотрудником Исполнителя и представителем Заказчика составляется соответствующий Акт установленного оборудования и производится запись в «Журнале эксплуатации систем и средств противопожарной защиты (Журнал СППЗ)». 
Время приема заявок – круглосуточно. Время оказания услуг – по режиму работы объекта.


Приложение № 3
к Техническому заданию

Акт первичного обследования системы
(ФОРМА)
 
___________________________________________________________________
(наименование, адрес объекта, в/на котором установлена система)
_________________________________________          "____" _________ 20__ г.
(наименование населенного пункта)

Мы, нижеподписавшиеся, представитель Исполнителя
____________________________________________________________________
(должность, фамилия, имя, отчество полностью)

представитель независимой организации (независимый эксперт)
в лице ___________________________________________________________________,
(должность, фамилия, имя, отчество полностью)

составили настоящий акт о том, что при обследовании системы
____________________________________________________________________,
(наименование систем и технических средств)
смонтированных ____________________________________________________________
____________________________________________________________________
(наименование наладочных организаций, дата монтажа)

по проекту (акту обследования), выполненному
____________________________________________________________________,
налаженной _______________________________________________________________,
(наименование наладочной организации)
УСТАНОВЛЕНО:
Техническое состояние системы (технических средств)
____________________________________________________________________
(указать дефекты, неисправности технических средств и системы в целом)
проектная и техническая документация
____________________________________________________________________
(указать наличие, отсутствие документации, дать замечания по ней)
Выводы, предложения:
____________________________________________________________________
     Исполнитель        Представитель независимой организации
(независимый эксперт), завода-изготовителя и т.п.[footnoteRef:1] [1:  Необязательная позиция, в случае необходимости привлечения дополнительных специалистов, согласованной представителями Исполнителя и Заказчика.] 

      ___________        __________________________________
Приложение №4
к Техническому заданию 


Дефектная ведомость на неисправное оборудование систем ППЗ
(форма)

	_________________________________
(наименование населенного пункта)
	«_____»________20_____г.

	___________________________________________________________________
(наименование, адрес объекта, в/на котором установлена система)

	

	Наименование системы______________________________________________________
Место установки системы ________________________________________________________________________
	№ п/п
	Наименование системы, технических средств, их состояние
	Неисправный узел, деталь, элемент, средство
	Проявление дефекта

	 
	 
	 
	 

	
	
	
	


Выводы и предложения:
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
Представитель Исполнителя __________________________________________________
                                                     (должность, ф.и.о., подпись)
Представитель Заказчика _____________________________________________________
                                                     (должность, ф.и.о., подпись)
 





Приложение №5
к Техническому заданию 




Акт демонтажа
(Форма)

	___________________
	«____» ____________ 20__г.

	

	

	(наименование объекта, адрес объекта)
Представитель Исполнителя


	
	

	Представитель Заказчика

	

	
В результате проведенных работ демонтировано
	

	
	(указывается демонтированное оборудование, 

	 

	его наименование, марка, модель, инв. №)

	
	

	
	

	
	

	
Демонтированное оборудование систем ППЗ передано:

	
	

	(указывается кому передано оборудование)

	
	

	Сдал:
	

	Представитель Исполнителя

	

	(подпись)
	(ФИО)

	
	

	Принял:
	

	Представитель Заказчика

	

	(подпись)
	М.П.                            (ФИО)
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