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на оказание образовательных услуг по 2 (двум) дополнительным профессиональным программам повышения квалификации и по 2 (двум) дополнительным профессиональным программам профессиональной переподготовки работников по антитеррористической защищенности объекта (территории) для нужд АО «Почта России»
Москва, 2026

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	Заказчик, Общество
	Акционерное общество «Почта России», 

АО «Почта России» 

	2
	Исполнитель
	Любое юридическое или физическое лицо, оказывающее Услуги в соответствии с заключенным договором

	3
	Слушатели


	Работники Общества

	4
	РФ
	Российская Федерация

	5
	Услуги
	Оказание образовательных услуг по дополнительным профессиональным программам повышения квалификации и программам профессиональной переподготовки 


2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
Оказание образовательных услуг по 2 (двум) дополнительным профессиональным программам повышения квалификации и по 2 (двум) дополнительным профессиональным программам профессиональной переподготовки работников по антитеррористической защищенности объекта (территории) для нужд АО «Почта России».
3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

Обучение работников по дополнительным профессиональным программам повышения квалификации: «Управление деятельностью по обеспечению антитеррористической защищенности и безопасности на объектах (территориях)» (для руководителей) (далее – Программа 1) и «Управление деятельностью по обеспечению антитеррористической защищенности и безопасности на объектах (территориях)» (для специалистов) (далее - Программа 2), а также по дополнительным профессиональным программам профессиональной переподготовки: «Специалист по обеспечению антитеррористической защищенности объекта (территории)» (для руководителей) (далее - Программа 3) и «Специалист по обеспечению антитеррористической защищенности объекта (территории)» (для специалистов) (далее - Программа 4), все вместе именуемые «Программы.
Цели и задачи:

1. Изучение работниками АО «Почта России» научно-правовых аспектов природы терроризма и основ борьбы с терроризмом, а также актуальных требований законодательства и других руководящих документов в сфере противодействия терроризму.

2. Получение работниками (совершенствование имеющихся у работников) знаний и навыков, необходимых для организации мер антитеррористической защищенности, в том числе для оценки:

- обстановки на территории расположения объектов, 

- характера возможных угроз,

- текущего состояния и недостатков в защищенности объектов,

- возможных последствий совершения террористических актов;

для определения:

- опасных участков и критических элементов объектов,
- необходимых дополнительных мер, направленных на приведение уровня безопасности объектов в соответствие установленным требованиям к его антитеррористической защищенности.

Ожидаемый результат:

1. Освоение работниками АО «Почта России» теоретических знаний о террористической деятельности, а также изменений регуляторики в сфере противодействия терроризму.

2. Применение полученных знаний в организации мероприятий по обеспечению антитеррористической защищенности объектов, в том числе при разработке корпоративных руководящих документов.

3. Выработка готовности к надлежащему реагированию при угрозах совершения террористических актов на объектах.  

4. Квалифицированное участие в работе комиссий по категорированию объектов и составление паспортов безопасности объектов.

5. Организация и реализация необходимых и достаточных мер антитеррористической защищенности на объектах с обеспечением наиболее эффективного и экономного использования сил и средств, задействованных в обеспечении их безопасности.

6. Организация должного взаимодействия с правоохранительными органами по линии противодействия терроризму.

7. Получение удостоверения о повышении квалификации или диплома о профессиональной переподготовке.

4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

Начало оказания Услуг: с даты подписания договора.
Окончание оказания Услуг: не более 24 (двадцати четырёх) месяцев с даты заключения договора.
Оказание услуг осуществляется по Заявкам.
Место оказания Услуг: онлайн формат с применением дистанционных образовательных технологий, Российская Федерация.

Точные даты проведения обучения по каждой Программе определяются и согласовываются в порядке, установленном в Разделе 6 настоящего Технического задания.

5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Форма реализации Программ заочная с применением дистанционных образовательных технологий, включая доступ к видеозаписям лекций (при наличии) на период обучения по каждой отдельно взятой Заявке.

Количество слушателей в одной Заявке – от 1 (одного) человека и не более максимального количества человек по каждой Программе.

Количество Заявок, направленных Исполнителю Заказчиком, не ограничено, но не должно превышать общее количество слушателей по всем Программам.

Количество Слушателей Программы 1: не более 170 человек.

Количество Слушателей Программы 2: не более 34 человек.

Количество Слушателей Программы 3: не более 320 человек.

Количество Слушателей Программы 4: не более 32 человек.

Общее количество Слушателей по всем Программам – не более 556 человек. 

Период оказания услуг по каждой Заявке в отдельности определяется и согласовывается в рабочем порядке, установленном в Разделе 6 настоящего Технического задания.

Целевая аудитория: работники АО «Почта России», имеющие высшее образование и/или среднее профессиональное образование.

После освоения Слушателями(ем) Программ(ы) и успешного прохождения итоговой аттестации им(ему) выдаётся удостоверения(е) о повышении квалификации или диплом(ы) о профессиональной переподготовке установленного образца. Слушателю(ям), не прошедшему(им) итоговую аттестацию или получившему(им) на итоговой аттестации неудовлетворительный результат, а также Слушателю(ям), освоившему(им) часть Программы, выдается справка(и) об обучении или о периоде обучения установленного Исполнителем образца. 

Учебный план Программы 1
Продолжительность программы: 72 академических часа.

1. Законодательство Российской Федерации в области противодействия терроризму, актуальные нормативные правовые акты, регламентирующие антитеррористическую защищенность объектов (в том числе находящихся в ведении Минцифры России) и охранную деятельность.

2. Перечень информации ограниченного распространения, порядок работы с ней, обеспечение защиты информации ограниченного распространения в организации.

3. Методические рекомендации, своды правил, национальные стандарты по обеспечению антитеррористической защищенности объектов (территорий).

4. Предметы и вещества, запрещенные или ограниченные для перемещения на объекте (территории), порядок контроля за их перемещением, а также их хранения и транспортировки.

5. Устройство, конструктивные и технологические особенности потенциально опасных участков и критических элементов объектов (территорий).

6. Основания и порядок актуализации паспорта безопасности объекта (территории).

7. Оказание первой помощи пострадавшим при совершении террористического акта на объекте (территории).
8. Итоговая аттестация.

Учебный план Программы 2
Продолжительность программы: 72 академических часа.

1. Законодательство Российской Федерации в области противодействия терроризму, актуальные нормативные правовые акты, регламентирующие антитеррористическую защищенность объектов (в т.ч. находящихся в ведении Минцифры России) и охранную деятельность.

2. Режимы усиления противодействия терроризму.

3. Способы защиты и действия в случае применения на объекте (территории) токсичных веществ, химикатов, отравляющих веществ и патогенных биологических агентов, взрывчатых веществ, оружия, боеприпасов, других опасных предметов и веществ.

4. Порядок обеспечения усиления охраны объекта (территории) и допуска на объект (территорию) при угрозе совершения или совершении террористического акта на объекте (территории).

5. Порядок организации эвакуации работников и посетителей объекта (территории) и вывода из работы основного технологического оборудования.

6. Основные виды и общие характеристики взрывных устройств, взрывоопасных предметов и взрывчатых веществ, оружия (боеприпасов), способы их перемещения, маскировки и применения, критерии их выявления.

7. Оказание первой помощи пострадавшим при совершении террористического акта на объекте (территории).

8. Итоговая аттестация.

Учебный план Программы 3
Продолжительность программы: 256 академических часов.

1. Правовые основы комплексной безопасности организаций.

· Законодательство Российской Федерации в области противодействия терроризму, актуальные нормативные правовые акты, регламентирующие антитеррористическую защищенность объектов (в том числе находящихся в ведении Минцифры России) и охранную деятельность.

· Правоохранительные органы и правоохранительная деятельность в РФ, взаимодействие в системе обеспечения комплексной безопасности в организации.

· Права, обязанности и ответственность работников организации.

2.  Проведение мероприятий по обеспечению антитеррористической защищенности и безопасности на объекте (территории).

· Проведение категорирования и разработка (актуализация) паспорта безопасности объекта (территории).

· Осуществление мероприятий, направленных на обеспечение антитеррористической защищенности и безопасности объекта (территории).

· Способы защиты и действия в случае применения на объекте (территории) токсичных веществ, химикатов, отравляющих веществ и патогенных биологических агентов, взрывчатых веществ, оружия, боеприпасов, других опасных предметов и веществ.

· Порядок организации эвакуации работников и посетителей объекта (территории) и вывода из работы основного технологического оборудования.

· Порядок доведения полученной информации до территориальных органов безопасности.

3. Управление проведением категорирования и паспортизации объекта (территории)

· Организация взаимодействия с территориальными органами безопасности, территориальными органами Росгвардии, территориальными органами МЧС России.

· Осуществление контроля деятельности по обеспечению организационно-практических и инженерно-технических мер по антитеррористической защищенности и безопасности объекта (территории), в том числе по физической защите и пожарной безопасности.

· Координация деятельности подразделений и должностных лиц объекта (территории) по обеспечению антитеррористической защищенности и безопасности объекта (территории).

· Практика проведения и анализ результатов учебных тренировок по действиям работников и посетителей объекта (территории) при получении сведений об угрозе совершения или о совершении террористического акта.

4. Управление действиями при угрозе совершения или совершении террористического акта на объекте (территории).

· Оценка угроз для работников и посетителей объекта (территории)

· Обеспечение координации действий работников и посетителей объекта (территории) во время проведения эвакуации при угрозе совершения или совершении террористического акта на объекте (территории).

· Организация оказания содействия подразделениям оперативных служб, прибывающим на объект (территорию), выполнения поручений штаба контртеррористической операции.

5. Оказание первой помощи пострадавшим при совершении террористического акта на объекте (территории).

6.  Итоговая аттестация.

Учебный план Программы 4
Продолжительность программы: 256 академических часов.

1. Правовые основы комплексной безопасности организаций.

· Законодательство Российской Федерации в области противодействия терроризму, актуальные нормативные правовые акты, регламентирующие антитеррористическую защищенность объектов (в том числе находящихся в ведении Минцифры России) и охранную деятельность.

· Правоохранительные органы и правоохранительная деятельность в РФ, взаимодействие в системе обеспечения комплексной безопасности в организации.

· Права, обязанности и ответственность работников организации.

2. Проведение мероприятий по обеспечению антитеррористической защищенности и безопасности на объекте (территории).

· Проведение категорирования и разработка (актуализация) паспорта безопасности объекта (территории).

· Осуществление мероприятий, направленных на обеспечение антитеррористической защищенности и безопасности объекта (территории).

· Способы защиты и действия в случае применения на объекте (территории) токсичных веществ, химикатов, отравляющих веществ и патогенных биологических агентов, взрывчатых веществ, оружия, боеприпасов, других опасных предметов и веществ.

· Порядок организации эвакуации работников и посетителей объекта (территории) и вывода из работы основного технологического оборудования.

· Порядок доведения полученной информации до территориальных органов безопасности.

3. Реализация действий при угрозе совершения или совершении террористического акта на объекте (территории).

· Оценка угрозы для работников и посетителей в случае совершения террористического акта на объекте (территории);

· Режимы усиления противодействия терроризму;

· Порядок подготовки помещений для работы штаба контртеррористической операции; оповещения и сбора специалистов, способных быть проводниками или консультантами для прибывающих подразделений оперативных служб; представления необходимых документов.

4. Защита учреждения от терроризма и угрозы социально-криминального характера.

· Правовые основы, цели и принципы борьбы с терроризмом. 

· Организация и обеспечение физической охраны, контрольно-пропускного режима и антитеррористической защищенности. Разработка паспорта безопасности (антитеррористической защищенности).

· Организация и обеспечение мероприятий по обеспечению антитеррористической защищённости организации в зависимости от категории опасности.

· Порядок обучения работников организации правилам, умению и навыкам поведения в условиях чрезвычайных ситуаций (в том числе террористических актов).

· Действия должностных лиц, обеспечивающих охрану организаций, по предотвращению и во время ликвидации террористических актов.

5. Оказание первой помощи пострадавшим при совершении террористического акта на объекте (территории).

6.  Итоговая аттестация.

6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1. Требования к качеству оказываемых услуг

Услуги должны быть оказаны Исполнителем качественно 
в соответствии с требованиями настоящего Технического Задания.

Оказываемые Услуги должны соответствовать обязательным нормам и правилам, регулирующим образовательную деятельность, а также иным требованиям законодательства Российской Федерации, действующим на момент оказания услуг, а именно:

· Федеральному закону от 06.03.2006 № 35-ФЗ «О противодействии терроризму»;

· Федеральному закону от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании 
в Российской Федерации»;

· Концепции противодействия терроризму (утв. Президентом РФ 05.10.2009);

· Постановлению Правительства Российской Федерации от 08.06.2023 № 944 «Об утверждении требований к антитеррористической защищенности объектов (территорий) Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, и ее территориальных органов, а также подведомственных и относящихся к их сфере деятельности организаций»;

· Приказу Министерства труда и социальной защиты РФ от 27 апреля 2023 г. № 374н «Об утверждении профессионального стандарта «Специалист по обеспечению антитеррористической защищенности объекта (территории)»;

· Рекомендациям Министерства цифрового развития России по проведению мероприятий по обследованию, категорированию и паспортизации объектов (территорий), находящихся в ведении Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, и ее территориальных органов, а также подведомственных и относящихся к сфере их деятельности организаций.

6.2. Условия оказания услуг

6.2.1. Заказчик, запрашивает у Исполнителя точные даты оказания услуг по каждой Программе, направляя запрос в свободной форме на авторизованный адрес электронной почты Исполнителя.

6.2.2.  По факту согласования Сторонами периода оказания услуг с точными датами обучения не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней до даты начала оказания Услуг, Заказчик по каждой Программе в отдельности направляет на авторизованный адрес электронной почты Исполнителя Заявку, подписанную уполномоченным лицом со стороны Заказчика, с указанием наименования Программы, УФПС, ФИО Слушателя(ей), должности, электронного(ых) адреса(ов) Слушателя(ей), почтового(ых) адреса(ов) ответственных лиц от УФПС для доставки оригинала(ов) удостоверения(й) о повышении квалификации/диплома(ов) о профессиональной переподготовке или справки(ок) об обучении/о периоде обучения. 
6.2.3. Исполнитель в течении 3 (трех) рабочих дней с даты получения Заявки от Заказчика, но не позднее, чем за 7 (семь) рабочих дней до даты начала оказания услуг в рамках полученной Заявки от Заказчика, отправляет на электронную почту Слушателям/ю, заявленным/ому в такой Заявке, информацию с инструкцией для регистрации на Программу. Слушатель(и) самостоятельно регистрируется(ются) для поступления на Программу путем заполнения формы и/или предоставляет(ют) Исполнителю свои персональные данные для зачисления на обучение и иные документы, необходимые для зачисления.

6.2.4. Исполнитель по факту регистрации Слушателя(ей) и предоставления им(и) своих персональных данных для зачисления на обучение и иных документов, необходимых для зачисления, обязан проверить данные Слушателя(ей) на предоставление полного пакета документов до момента зачисления и направить Заказчику в рабочем порядке информацию о возможности/невозможности зачисления Слушателя(ей) на Программу с указанием причины, по которой невозможно зачислить на Программу конкретного Слушателя. Данная информация должна быть предоставлена Исполнителем на электронную почту Заказчика не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до даты начала оказания услуг в рамках соответствующей Заявки. Срок закрытия/окончания регистрации и предоставления Слушателями персональных данных для зачисления на обучение и иных документов, необходимых для зачисления, устанавливается Исполнителем.

6.2.5. Заказчик вправе производить замену Слушателя(ей) по Программе(ам) не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до даты начала оказания услуг путем направления Информационного письма на электронный адрес Исполнителя.

6.2.6. После освоения Слушателем(ями) Программы 1 или Программы 2 и успешного прохождения итоговой аттестации Исполнитель выдает удостоверение(я) о повышении квалификации установленного Исполнителем образца.

6.2.7.  После освоения Слушателем(ями) Программы 3 или Программы 4 и успешного прохождения итоговой аттестации Исполнитель выдает диплом(ы) о профессиональной переподготовке установленного Исполнителем образца.

6.2.8. Слушателю(ям), не прошедшему(им) итоговую аттестацию или получившему(им) на итоговой аттестации неудовлетворительный результат, а также Слушателю(ям), освоившему(им) часть Программы, выдается справка(и) об обучении или о периоде обучения установленного Исполнителем образца.

6.3. Требования к безопасности

Требования не установлены. 

6.4. Требования к конфиденциальности

Исполнитель при оказании Услуг соблюдает конфиденциальность персональных данных о Слушателях и обеспечивает их безопасность 
в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №  152-ФЗ «О персональных данных».

Заказчик и Исполнитель обязуются соблюдать конфиденциальность 
в отношении информации, предоставляемой друг другу в связи с исполнением условий договора, не открывать и не разглашать информацию третьим лицам без предварительного согласия другой стороны за исключением случаев, когда это является обязательным в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.5. Требования по приемке услуг

В течение 10 (десяти) рабочих дней с даты окончания оказания Услуг по каждой Заявке в отдельности Исполнитель должен направить в адрес Заказчика, указанный в Договоре, Акт сдачи-приемки оказанных услуг в 2 (двух) экземплярах, с обязательным приложением скан-копий отчетных документов, перечисленных в п. 6.6 настоящего Технического задания.

Приемка оказанных Исполнителем Услуг осуществляется Заказчиком 
в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента получения Акта сдачи-приемки оказанных услуг по соответствующей Заявке с приложением отчетных документов.

6.6. Требования по передаче заказчику закупки технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

По результатам оказания Услуг по каждой отдельно взятой Заявке Исполнитель осуществляет отправку оригинала(ов) удостоверения(й) о повышении квалификации/диплома(ов) о профессиональной переподготовке или справки(ок) об обучении/о периоде обучения по указанному(ым) Заказчиком почтовому(ым) адресу(ам) ответственного(ых) лица(ц) от УФПС в Заявке в пределах Российской Федерации в течение 7 (семи) рабочих дней с даты окончания оказания Услуг. 

Отправка оригинала(ов) удостоверения(ий) о повышении квалификации/диплома(ов) о профессиональной переподготовке/справки(ок) об обучении или о периоде обучения должна осуществляться посредством курьерской службы EMS Почты России/иной курьерской службой или почтового отправления с предоставлением Заказчику трек-номера отправления.
 

Исполнитель вместе с Актом сдачи-приемки оказанных услуг по каждой Заявке в отдельности предоставляет Заказчику следующие документы, подтверждающие факт обучения слушателей:

· копию(и) удостоверения(й) о повышении квалификации или диплома(ов) о профессиональной переподготовке;

· копии справки(ок) об обучении или о периоде обучения (при наличии);

· копию(ии) документа(ов) (реестров), подтверждающего(их) отправку оригинала(ов) удостоверения(й) о повышении квалификации/диплома(ов) о профессиональной переподготовке/справки(ок) об обучении или о периоде обучения посредством курьерской службы EMS Почты России/иной курьерской службой или почтового отправления (в случае направления удостоверений о повышении квалификации и дипломов о профессиональной переподготовке в виде бумажных документов).

7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Требования не установлены. 

8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

Наличие у Исполнителя лицензии на право оказания образовательных услуг в соответствии с п. 40 ч. 1 ст. 12 Федерального закона от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности», действующей в течение всего срока действия заключенного договора.



� При предоставлении удостоверений о повышении квалификации и дипломов о профессиональной переподготовке в виде электронных документов (в соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации») Исполнитель осуществляет отправку электронных удостоверений о повышении квалификации и дипломов о профессиональной переподготовке  Слушателям самостоятельно по указанным Слушателями электронным адресам в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты окончания оказания услуг по каждой Заявке. При отправке удостоверений о повышении квалификации и/или дипломов о профессиональной переподготовке в виде электронных документов Слушателям для целей подтверждения исполнения своих обязательств по Договору в этой части в копию такого письма в обязательном порядке ставятся авторизованные электронные адреса, указанные в Договоре.


