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Техническое задание на оказание услуг 
на оказание услуг по эвакуации транспортных средств для нужд УФПС Свердловской области


1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ
	№
п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	Заказчик, Общество
	Акционерное общество «Почта России» (АО «Почта России»), являющееся собственником транспортных средств или их законным распорядителем, представителем интересов которого выступают его руководители (или их доверенные лица), наделенные правом совершать от его имени сделки (заключать договоры)

	2
	УФПС
	Обособленное подразделение АО «Почта России», управление федеральной почтовой связи

	3
	Исполнитель
	Любое юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала, за исключением юридического лица, являющегося иностранным агентом в соответствии с Федеральным законом от 14 июля 2022 года № 255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, находящихся под иностранным влиянием», либо любое физическое лицо или несколько физических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного участника закупки, за исключением физического лица, являющегося иностранным агентом в соответствии с Федеральным законом от 14 июля 2022 года «№ 255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, находящихся под иностранным влиянием», которое оказывает услуги в соответствии с заключенным договором

	4
	ТЗ
	Техническое задание

	5
	ТС
	Транспортное средство/автомобиль

	6
	Общий срок оказания услуг
	Период в котором Исполнитель гарантирует  оказание услуг в надлежащем качестве согласно  требованиям Технического задания



2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГ
Оказание услуг по эвакуации транспортных средств для нужд УФПС Свердловской области.
3. ОПИСАНИЕ УСЛУГ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
Задачи: Перевозка неисправных транспортных средств.

Цель: Недопущение срывов производственных маршрутов.

Под «эвакуацией» понимается выполнение Исполнителем следующих действий:
· Подача эвакуатора Исполнителя, предназначенного для транспортировки ТС в место события, указанное Заказчиком;
· Погрузка ТС Заказчика на платформу эвакуатора осуществляется лебедочным механизмом, а также при помощи манипулятора с поверхности дороги или прилегающей территории. 
·  Погрузка грузового ТС осуществляется при помощи бриля с частичной погрузкой на платформу (передней либо задней частью автомобиля).
· Перевозка и доставка ТС Заказчика на платформе эвакуатора к месту назначения, которое указано диспетчеру Исполнителя Заказчиком в заявке;
· Разгрузка ТС Заказчика с платформы эвакуатора на дорожное полотно или       прилегающую территорию;
· Перецепка и транспортировка полуприцепа к месту выгрузки/ремонта/хранения.

4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

          4.1. Исполнитель должен оказать услуги по эвакуации транспортных средств Заказчика на территории города Екатеринбурга и в радиусе 3000 км от границы города Екатеринбурга.
4.2.	Договор действует в течение 14 месяцев с момента подписания Договора. Услуги оказываются в течение 12 месяцев с момента подписания Договора.

5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
Исполнитель должен круглосуточно осуществлять прием и оформление заявок на оказание услуг. После принятия заявки на оказание услуг Исполнитель обязан, подать исправный эвакуатор, соответствующий габаритам ТС, заявленного в заявке Заказчика, в место, указанное в заявке Заказчика, не позднее:
- в пределах г. Екатеринбурга: одного 1 (одного часа) с момента получения заявки;
- в пределах городов Свердловской области: не более 2 (двух часов) с момента получения заявки;
- в других городов Российской Федерации: из расчёта движения эвакуатора до места погрузки (эвакуации) - 60 км/ час (минимум). 
В случае заторов на дорогах Исполнитель сообщает Заказчику об увеличении времени, необходимого для подачи эвакуатора.
Эвакуации подлежат транспортные средства, указанные в Приложении № 1 к ТЗ. В случае отсутствия транспортного средства в перечне Приложения № 1, основанием для оказания услуги является путевой лист со штампами Заказчика и свидетельством о регистрации транспортного средства с указанием собственника или лизингополучателя – АО «Почта России».


6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1.  Требования к качеству оказываемых услуг

Исполнитель предоставляет лицу, управлявшему транспортным средством Заказчика, место в эвакуаторе для сопровождения транспортного средства.
Исполнитель привлекает к оказанию услуг квалифицированный персонал.
Исполнитель при выезде по заявке Заказчика предпринимает все разумные меры для обнаружения транспортного средства. Если по указанному адресу транспортное средство не удается обнаружить, связывается с контактным лицом Заказчика, уточнения места эвакуации и согласования дальнейших действий.
Услуги по эвакуации транспортных средств методом полной и частичной погрузки должны быть оказаны в соответствии с законодательством Российской Федерации.

6.2.  Условия оказания услуг

  Исполнитель обеспечивает круглосуточную работу диспетчерской службы.
  Исполнитель должен оказывать услуги Заказчика круглосуточно, ежедневно, включая выходные и праздничные дни. 
  Исполнитель обеспечивает сохранность и полную комплектность ТС во время эвакуации (с начала погрузки ТС на платформу эвакуатора Исполнителя, до окончания его выгрузки с эвакуатора на дорожное полотно или прилегающую территорию). 
  Исполнитель обязуется незамедлительно сообщать Заказчику и заявлять в органы (ГИБДД, полицию), уполномоченные расследовать соответствующее происшествие, о случаях повреждения или хищения ТС Заказчика во время его эвакуации. При повреждении ТС Заказчика обеспечить оформление акта, содержащего наименование, адрес и телефон виновной стороны, перечень повреждений ТС Заказчика, в том числе о факте дорожно-транспортного происшествия.
    Исполнитель оказывает услуги с использованием собственных материалов необходимых для эвакуации ТС.
    Оказание услуг осуществляется на основании заявок Заказчика, поданных Исполнителю по телефону и дублирующему отправлению заявки на электронную почту Исполнителя. Для выполнения Исполнителем заявки на эвакуацию Заказчик обязан предоставить следующую информацию по телефону:
· фамилия, имя, отчество ответственного лица, передающего информацию по заказу;
· фамилия, имя, отчество лица, уполномоченного на передачу и получение ТС после его фактической разгрузки с эвакуатора;
· марка, модель, цвет, регистрационный номер ТС, тип КПП;
· основные повреждения, неисправности, препятствующие движению ТС своим ходом;
· место нахождения ТС, подлежащего эвакуации, точный адрес;
· место доставки ТС, подлежащего эвакуации, точный адрес;
· наличие и характер затруднений при подъезде к месту эвакуации ТС.
По прибытии на место погрузки Исполнитель проводит осмотр ТС на предмет комплектности и наличия повреждений. Дополнительные работы (услуги) Исполнитель согласовывает с Заказчиком до начала их выполнения. 

6.3.  Требования к безопасности

Исполнитель несет полную материальную ответственность за сохранность ТС, при погрузке (разгрузке) и транспортировке (эвакуации), в течение всего времени их нахождения у Исполнителя (с начала погрузки и до окончания разгрузки ТС);
Оказание услуг осуществляется работниками Исполнителя, прошедшими соответствующее обучение, имеющими необходимую квалификацию и допуск к управлению автоэвакуатором;
Исполнитель компенсирует сумму предъявленных Заказчику инспектирующими органами штрафных санкций, возникших по вине Исполнителя, а также вред, причинённый любым третьим лицам в ходе исполнения договора. 
Исполнитель оказывает услуги, не допуская при этом нарушения ограждений, инженерных коммуникаций и зеленых насаждений, несет ответственность за соблюдение правил техники безопасности и охраны окружающей среды;
Услуги должны быть оказаны в соответствии с требованиями следующих документов:
-  настоящего технического задания; 
- Федерального закона от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения»;  
- Технического регламента таможенного союза ТР ТС 018/2011 «О безопасности колесных транспортных средств» утвержденным Решением Комиссии Таможенного Союза от 09.12.11 № 877;
- ГОСТ 33997-2016 «Колесные транспортные средства требования к безопасности в эксплуатации и методы проверки»;
- правил по охране труда при погрузочно-разгрузочных работах и размещении грузов (утверждены приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 28 октября 2020 г. N 753н); 
- иных действующих нормативно-правовых актов РФ с обеспечением необходимых противопожарных мероприятий, мероприятий по технике безопасности, охране окружающей среды, сохранности подземных и надземных коммуникаций, мероприятий по охране труда, санитарно-гигиенических, экологических норм и правил. 
6.4.  Требования по приемке услуг
Приемка оказанных Услуг по каждой из Заявок осуществляется Заказчиком в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня получения Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных Услуг.
6.5.  Требования по передаче заказчику закупки технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

Исполнитель не позднее 3 (трех) рабочих дней после окончания оказания Услуг по Заявке обязан направить Заказчику акт сдачи –приемки оказанных Услуг по форме установленной договором.
Приемка оказанных Услуг по каждой из Заявок осуществляется Заказчиком в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня получения Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных Услуг.
7.  Требования к гарантийным обязательствам оказываемых услуг

Исполнитель гарантирует качество услуг в соответствии с требованиями нормативных правовых актов, национальных и международных стандартов, которые регулируют качество оказания услуг определенного вида, а также в соответствии с условиями Договора и приложениями к Договору.
8. Специальные требования
Не установлены. 
9. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ
	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы

	1
	Перечень транспортных средств
	Отдельный файл

	2
	Перечень услуг
	7













































Приложение 1 к ТЗ

Перечень транспортных средств

Перечень приложен отдельным файлом в формате Excel


































Приложение 2 к ТЗ

Перечень услуг

	№ п/п
	Наименование услуги
	Расстояние по городу, от города
	Единица измерения
	Количество

	1
	Подача эвакуатора
	черта города
	штука
	1

	2
	Подача эвакуатора
	свыше 30 км.
	километр
	1

	3
	Перемещение ТС из кювета (на твердую поверхность)
	место события
	час
	1

	4
	Сложность погрузки
	место события
	час
	1

	5
	Время ожидания
	место события
	час
	1

	6
	Транспортировка полуприцепа
	место события
	километр
	1

	7
	Эвакуация Автомобилей до 2000 кг черта г. Екатеринбург, г Свердловской области*
	черта города
	час
	1

	8
	Эвакуация Автомобилей до 2000 кг черта г. Екатеринбург, города Свердловской области*
	свыше 30 км.
	километр
	1

	9
	Эвакуация Автомобилей от 2000 до 3000 кг г. Екатеринбург, города Свердловской области*
	черта города
	час
	1

	10
	Эвакуация Автомобилей от 2000 до 3000 кг г. Екатеринбург, города Свердловской области*
	свыше 30 км.
	километр
	1

	11
	Эвакуация Автомобилей от 3000 до 5000 кг г. Екатеринбург, города Свердловской области*
	черта города
	час
	1

	12
	Эвакуация Автомобилей от 3000 до 5000 кг г. Екатеринбург, города Свердловской области*
	свыше 30 км.
	километр
	1

	13
	Эвакуация Автомобилей от 5000 до 10000 кг г. Екатеринбург, города Свердловской области*
	черта города
	час
	1

	14
	Эвакуация Автомобилей от 5000 до 10000 кг г. Екатеринбург, города Свердловской области*
	свыше 30 км.
	километр
	1

	15
	Эвакуация Автомобилей от 10000 до 20000  кг г. Екатеринбург, города Свердловской области*
	черта города
	час
	1

	16
	Эвакуация Автомобилей от 10000 до 20000  кг г. Екатеринбург, города Свердловской области*
	свыше 30 км.
	километр
	1

	
Эвакуация автомобиля в регионах РФ

	1
	Подача эвакуатора
	черта города РФ
	штука
	1

	2
	Подача эвакуатора
	свыше 30 км.
	километр
	1

	3
	Перемещение ТС из кювета (на твердую поверхность)
	место события
	час
	1

	4
	Сложность погрузки
	место события
	час
	1

	5
	Время ожидания
	место события
	час
	1

	6
	Транспортировка полуприцепа
	место события
	километр
	1

	7
	Эвакуация Автомобилей от 10000 до 20000 кг буксировка транспортного средства в городах РФ
	черта города РФ
	час
	1

	8
	Эвакуация Автомобилей от 10000 до 20000 кг буксировка транспортного средства в городах РФ
	свыше 30 км.
	километр
	1



* Алапаевск, Асбест, Белоярский, Каменск-Уральский, Талица, Камышлов, Ирбит, Тавда, Нижний Тагил, Нижняя Тура, Краснотурьинск, Серов, Ивдель, Красноуфимск, Первоуральск.
Города Российской Федерации – (областной, районный центры РФ в радиусе 3000 км. от города Екатеринбург).















































