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Оказание услуг по заявкам Заказчика по проведению технического обслуживания, монтажу/демонтажу и ремонту климатического оборудования АО «Институт Гидропроект» для обеспечения его безопасной и экономичной эксплуатации.
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	№ п/п
	Наименование объекта
	Расположение объекта 
(место оказания услуг)
	Наименование основного средства
	Кол-во ед.

	1
	ОКПД2 33.12.18 Оказание услуг по проведению технического обслуживания, ремонта и демонтажа/монтажа кондиционеров
	г. Москва, Волоколамское шоссе, д.2
	Кондиционер/GENERAL CLIMATE GCW09HRN1
	94

	2
	
	
	Кондиционер/GENERAL CLIMATE GCW-12HR
	181

	3
	
	
	Кондиционер/GENERAL CLIMATE GCW-18/24-HR
	19

	4
	
	
	Кондиционер/Samsung AZ07/09/12/24
	15

	5
	
	
	Кондиционер/Gree 12/24
	3

	6
	
	
	Кондиционер/LG LP 3060АНЕ/ LWN
	12

	7
	
	
	Кондиционер/ сплит-система/ Panasonic CW –C90/120
	7

	8
	
	
	Кондиционер/Vertex 12/24
	2

	9
	
	
	Кондиционер/БК-1500/2000Т
	19

	10
	
	
	Кондиционер/ сплит-система/ MITSUBISHI RSW-12/24RC
	3

	11
	
	
	Кондиционер Carrier 18
	1

	12
	
	
	Кондиционер/сплит-система настенная/CARRIER /внеш. блок 38LUVH050K, внутр. блок 42LUVH050K
	1

	13
	
	
	Кондиционер напольный Daewoo GCW-12H
	7

	14
	
	
	Кондиционер Hitachi 9
	1

	15
	
	
	Кондиционер/Hisense сплит-система 09HR NT /AS-09HR4SVNNT4
	4

	16
	
	
	Кондиционер/Toshiba RAS-13SA-ES2
	1

	17
	
	
	Кондиционер/Fujitsu General / внутр.блок ASH9RSJCW, нар.блок AOH9RSIC
	1

	18
	
	
	Кондиционер/Fujitsu General / внутр. блок ASH12 USCCW, наруж. блок AOH12 USCC/ настенный
	3

	19
	
	
	Кондиционер/Fujitsu General / внутр. блок ASH14USBCW, нар. блок AOH14USBC
	2

	20
	
	
	Кондиционер/Fujitsu ASY12US/AOY12US
	2

	21
	
	
	Кондиционер/Fujitsu ASY18R
	1

	22
	
	
	Кондиционер/сплит-система/Timberk  AC-TIM 07H S9
	2

	23
	
	
	Кондиционер/сплит-система/Roda  RS –A12B/RU – A12B
	1

	24
	
	
	Кондиционер/De Longhi CF10/MF10
	2

	25
	
	
	Мультизональная инверторная система VRF/ Electrolux SVM (30 внутренних блоков: 27 ед. кассетного типа ESVMC4/C36, 3 ед. канального типа ESVMD 56\51\11  
	4

	26
	
	
	Мультизональная cистема VRF /General/ ASGA 18LATF / 1 внутр.блок
	1

	27
	
	
	Сплит система кондиционер timberk
	3

	28
	
	
	Сплит система кондиционер starwind
	2

	29
	
	
	Сплит система кондиционер Hair
	1

	30
	
	
	Сплит система кондиционер Legion
	2

	31
	
	
	Сплит система кондиционер landraft
	1

	32
	
	
	Сплит система кондиционер cc
	1

	33
	
	
	Сплит система кондиционер AUX
	1

	34
	
	
	Настенная сплит-система KR-Toha-09 
	1

	35
	
	Московская обл., Сергиево-Посадский г.о., пгт Богородское, д.79б
	Настенная сплит-система KR-Toha-09 
	5
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	№
	Наименование услуги
	Ед. изм.
	Кол-во услуг

	1
	Техническое обслуживание бытового кондиционера до 3,5 кВт холодопроизводительности включительно
	услуга
	722

	2
	Техническое обслуживание бытового кондиционера 3,6 – 7,0 кВт холодопроизводительности 
	услуга
	80

	3
	Техническое обслуживание мультизональной VRF системы
	услуга
	10

	4
	Демонтаж оконного кондиционера 
	услуга
	40

	5
	Монтаж оконного кондиционера 
	услуга
	40
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[bookmark: _Toc50125127][bookmark: _Toc51339697][bookmark: _Toc54643707][bookmark: _Hlk50465284]Таблица 3. Требования к срокам оказания услуг
	№ п/п
	Наименование услуг/ этапа услуг
	Требования к началу срока оказания услуг/ этапа услуг
	Требования к окончанию срока оказания услуг / этапа услуг

	1
	2
	3
	4

	1.
	ОКПД2 33.12.18 Оказание услуг по проведению технического обслуживания, ремонта и демонтажа/монтажа кондиционеров
	С даты заключения договора
	12 месяцев с даты начала оказания услуг



3

16
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Таблица 4. Требования к качеству услуг 
	№ п/п
	Наименование параметра
	Требование заказчика
	Способ подтверждения участником соответствия требованиям

	
	
	
	Согласие с требованием/ указание характеристик

	[bookmark: _Toc53499667]1
	2
	3
	4

	1. 
	Требования к оказанию услуг 
	-//-

	1.1. 
	Общие требования к оказанию услуг 
	-//-

	1.1.1. 
	Требование к месту оказания услуг
	Оказание услуг будет осуществляться на территории Заказчика по следующим адресам:
-г. Москва, Волоколамское шоссе, д. 2;
-Московская обл., Сергиево-Посадский г.о., пгт Богородское, д.79б;
за исключением случаев, когда ремонтные работы на основании рекомендаций Исполнителя необходимо проводить в специально оборудованных помещениях и/или с применением стационарных приборов и механизмов. Вывоз кондиционера с территории Заказчика подлежит обязательному согласованию Заказчиком, оформляется актом приема-передачи. Исполнитель гарантирует сохранность климатического оборудования с момента его демонтажа для вывоза с территории Заказчика до момента установки кондиционера на территории Заказчика после проведения ремонтных работ
	Согласие с требованием

	1.1.2. 
	Требование к составу услуг по техническому обслуживанию
	Для кондиционеров (бытовых, сплит-систем, кассетных, канальных):
- внешний осмотр на предмет механических повреждений корпуса и узлов кондиционера;
- гидравлическая и механическая очистка корпуса и теплообменника внешнего блока кондиционера (мойка типа Керхер или аналогичная) с обязательным извлечением внутренних блоков для доступа к испарителю и обработка дезинфицирующим составом (парогенератор типа Керхер или аналогичный) для кондиционеров оконного типа, либо с использованием автовышки или с привлечением промышленного альпинизма;
- гидравлическая и механическая очистка корпуса внутреннего блока кондиционера (мойка типа Керхер или аналогичная), чистка теплообменника внутреннего блока, обработка дезинфицирующим составом (парогенератор типа Керхер или аналогичный);
- чистка воздухозаборных решеток и воздушных фильтров кондиционеров;
- проверка функционирования дренажной системы, чистка и антибактериальная обработка;
- проверка работы жалюзи с механическим приводом;
- проверка исправности электродвигателей и лопастей вентиляторов;
- проверка целостности системы прохождения хладагента, измерение давления нагнетания и всасывания в контуре, дозаправка системы хладагентом;
- контроль работы компрессора на наличие посторонних шумов;
- измерение пусковых токов компрессора и вентилятора кондиционера, контроль потребляемого тока на соответствие параметрам, указанным в паспорте прибора;
- тестирование кондиционера во всех режимах, проверка исправности системы индикации режимов;
- контрольные замеры температуры воздуха на входе и на выходе из внутреннего блока кондиционера;
- выявление неисправностей для последующего ремонта.

Для мультизональных VRF систем:
- внешний осмотр оборудования, проверка креплений, соединений, протяжка (при необходимости); 
- проверка электрических соединений, напряжения, потребляемого тока; 
- проверка и при необходимости регулировка электрических приводов, регулирующих клапанов, заслонок; 
- проверка состояния воздушных фильтров, чистка /замена;
- проверка герметичности холодильного контура; 
- проверка состояния дренажной системы, чистка; 
- проверка состояния теплообменника, чистка; 
- смазка подшипников электрического двигателя и вентилятора; 
- чистка крыльчатки, проверка и регулировка.
	Согласие с требованием

	1.1.3. 
	Требования к услугам по монтажу климатического оборудования
	При оказании услуг по монтажу климатического оборудования предполагается установка кондиционеров, взамен утрачивающих работоспособность и не подлежащих восстановлению, на места их текущего расположения. Кондиционеры преимущественно установлены или в форточках, или на подоконниках, соответственно, отверстия для монтажа имеются, размер их варьируется в зависимости от габаритных размеров кондиционеров (установлены кондиционеры различных марок, различной мощности, большей частью General Climate GCW-09/12HR(N1)). Исполнитель должен иметь возможность увеличить размеры отверстия при установке кондиционеров больших габаритов или обеспечить герметичность (оргстеклом или иным материалом) при установке кондиционеров меньших габаритов (как и в случае, когда на место демонтируемого кондиционера новый не устанавливается); также, в случае необходимости – укрепить или, при износе или иной непригодности для дальнейшей эксплуатации, заменить поддерживающие кондиционер с внешней стороны здания конструкции. Расположение сети электропитания от места монтажа от 0,5 до 2 метров. В случае наличия каких-либо особых условий монтажа/демонтажа кондиционеров, об этом будет сообщено Исполнителю в заявке.
	Согласие с требованием

	1.1.4.
	Требование к картам технического состояния
	Исполнитель обязуется согласовать с Заказчиком форму карты технического состояния климатического оборудования, после окончания оказания услуг по техническому обслуживанию кондиционеров передать Заказчику заполненные карты технического состояния по каждой единице климатического оборудования.
	Согласие с требованием

	1.1.5.
	Требование к началу фактического оказания услуг
	Услуги оказываются по заявкам Заказчика. Оказание Услуг по каждой заявке должно начаться не позднее 1 (Одного) рабочего дня с даты подачи Заказчиком соответствующей заявки и завершиться в согласованные Сторонами сроки.
	Согласие с требованием

	1.2. 
	Требования к применяемым при оказании услуг оборудованию и материалам
	-//-

	1.2.1. 
	Требования к оборудованию и материалам
	Исполнитель гарантирует оказание услуг собственным комплексом инструментов, материалов и приборов, с использованием новых, ранее не бывших в эксплуатации запасных частей и расходных материалов
	Согласие с требованием

	1.2.2. 
	Требование к согласованию состава и стоимости при ремонте кондиционеров
	Исполнитель до начала выполнения ремонтных работ обязан согласовать с Заказчиком их состав и стоимость, а также стоимость запасных частей, которые будут использованы при ремонте климатического оборудования.
	Согласие с требованием

	1.2.3. 
	Требование к сертификатам/ техническим паспортам
	Обязательно наличие соответствующих сертификатов и технических паспортов, удостоверяющих качество и безопасность используемых материалов, разрешенных к применению в административных зданиях (гигиенические сертификаты, сертификаты пожарной безопасности и т.п.) при оказании Исполнителем услуг, в случае если наличие указанных документов предусмотрено законодательством Российской Федерации.
	Согласие с требованием

	2. 
	Требования к результатам услуг
	-//-

	2.1. 
	Общие требования к результатам услуг
	-//-

	2.1.1. 
	Результат оказания услуг
	При проведении технического обслуживания кондиционеров – выполнение перечня операций, указанных в п. 1.1.2. таблицы; при выполнении ремонта – восстановление работоспособности кондиционера либо предоставление заключения о невозможности дальнейшей эксплуатации климатического оборудования; при монтаже/ демонтаже кондиционера – оказание соответствующей услуги с учетом требований п.1.1.3. таблицы.
	Согласие с требованием

	2.2. 
	Требования к приемке результата оказания услуг 
	-//-

	2.2.1. 
	Приемка оказанных услуг
	По завершению оказания Услуг представители сторон проводят технические испытания климатического оборудования. В случае отсутствия у Заказчика замечаний к качеству и/или составу оказанных Услуг, Стороны подписывают Акт приема оказанных услуг (далее – «Акт»). В случае наличия замечаний Заказчика к результату оказания Услуг, такие замечания подлежат устранению Исполнителем в течение 1 (Одного) рабочего дня. Наличие Акта дает Заказчику право на обращение к Исполнителю для выполнения им гарантийных обязательств.
	Согласие с требованием

	2.2.2. 
	Учет оказанных услуг
	По завершению работ по техническому обслуживанию кондиционеров Исполнитель предоставляет Заказчику карты технического состояния по каждой единице климатического оборудования. В случае наличия неисправностей, требующих замены узлов/механизмов и препятствующих дальнейшей штатной эксплуатации кондиционера, Исполнитель предоставляет Заказчику дефектную ведомость, в которой отражает выявленные неисправности и свои рекомендации по их устранению, или заключение о невозможности дальнейшей эксплуатации кондиционера.
Исполнитель обязан вести журнал оказываемых услуг. Записи в журнале должны содержать сводную информацию обо всех обслуживаемых кондиционерах, с указанием их наименований, мест расположения, состояния, краткого описания проведенных работ. Оригинал журнала предоставляется Заказчику по первому требованию.
	Согласие с требованием

	2.3. 
	Требования к документации, описывающей результат оказания услуг
	-//-

	2.3.1. 
	Документы, передаваемые заказчику по результатам оказанных услуг
	По результатам оказания Услуг Заказчику должны быть предоставлены: акт приема оказанных услуг (в 2 экземплярах), карты технического состояния по каждой единице климатического оборудования, дефектные ведомости/ заключения о невозможности эксплуатации (п.2.2.2. таблицы), товарная накладная на запасные части, если таковые менялись
	Согласие с требованием

	2.3.2. 
	Представление счетов-фактур (если применимо)
	Исполнитель обязан предоставлять заказчику счета-фактуры/УПД, выставленные в сроки и оформленные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. В случае нарушения исполнителем данного требования он обязан произвести замену счета-фактуры/УПД в течение 3 (Трех) рабочих дней с даты получения соответствующего письменного требования Заказчика

	Согласие с требованием

	3. 
	Прочие требования к оказанию услуг 
	-//-

	3.1. 
	Требования к гарантийному сроку
	Гарантийный срок на ремонт, техническое обслуживание, монтаж/ демонтаж климатического оборудования определяется договором и должен составлять не менее 6 (Шести) месяцев с момента подписания сторонами Актов приема оказанных услуг. Гарантия качества на использованные при оказании услуг запасные части устанавливается в соответствии с гарантией качества завода-изготовителя.
Возникшие в период гарантийного срока неполадки, дефекты в работе климатического оборудования устраняются Исполнителем собственными силами и за свой счет, в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты обращения Заказчика к Исполнителю, если последний не докажет, что неисправности возникли по вине Заказчика. При этом гарантийный срок продлевается соответственно на период устранения данных дефектов.
	Согласие с требованием

	3.2. 
	Требования к устранению последствий аварийных ситуаций
	При возникновении аварийных ситуаций, вызванных деятельностью Исполнителя, Исполнитель обязан устранить последствия таких ситуаций собственными силами и средствами.
	Согласие с требованием

	3.3. 
	Требования к сотрудникам Исполнителя
	Все сотрудники Исполнителя, выполняющие работы по техническому обслуживанию, ремонту, монтажу/демонтажу систем кондиционирования должны соблюдать Правила технической эксплуатации электроустановок потребителей (ПТЭЭП), Правила Техники Безопасности (ПТБ).
Лица, привлекаемые Исполнителем при оказании услуг по техническому обслуживанию внешних блоков систем кондиционирования к высотным работам, должны иметь допуск к высотным работам.
	Согласие с требованием
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[bookmark: _Toc54281228][bookmark: _Toc54643711]Требования к документации по ценообразованию на этапе заключения (исполнения) договора
4.1. По результатам настоящей закупки заключается договор с предельной ценой, равной начальной (максимальной) цене договора, установленной в Документации о закупке, а также с единичными расценками (ценой за единицу услуг по каждому виду услуг), предложенными в заявке Победителем.
4.2. Порядок формирования на этапе исполнения договора стоимости выполняемых услуг по заявке заказчика установлен в Проекте договора (Приложение № 2 к Документации о закупке).
