8
9

Приложение № 1

к Договору на оказание 
услуг по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств, работающих на компримированном (сжатом) природном газе, и полуприцепов к ним для нужд УФПС Тюменской области 

от ___________ 20__ г.№____________

Техническое задание

на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств, работающих на компримированном (сжатом) природном газе, и полуприцепов к ним для нужд УФПС Тюменской области
1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ И ОПРЕДЕЛЕНИЙ
	№ п/п
	Сокращение, определение
	Расшифровка сокращения, толкование определения

	1.
	Гарантия
	обязательства официального дилера бесплатно осуществлять ремонт или замену детали, которая имеет заводской дефект или вышла из строя не по вине Заказчика, в течение гарантийного срока, установленного заводом-изготовителем 

	2.
	ГБО
	газобаллонное оборудование

	3.
	Заказчик, Общество 
	Акционерное общество «Почта России», АО «Почта России» 

	4.
	Исполнитель
	Любое юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала, за исключением юридического лица, являющегося иностранным агентом в соответствии с Федеральным законом от 14 июля 2022 года № 255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, находящихся под иностранным влиянием», либо любое физическое лицо или несколько физических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного участника закупки, за исключением физического лица, являющегося иностранным агентом в соответствии с Федеральным законом от 14 июля 2022 года « 255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, находящихся под иностранным влиянием», которое оказывает услуги в соответствии с заключенным договором

	5.
	КПГ
	компримированный (сжатый) природный газ

	6.
	Общий срок оказания услуг
	период, в который Заказчик подает заявки, а Исполнитель обязуется оказать услуги

	7.
	Ремонтные работы
	Услуги Исполнителя, не входящие в техническое обслуживание, регламентируемое заводом-изготовителем ТС, необходимость в которых возникла в связи с рекомендациями или требованиями Исполнителя по поддержанию ТС в исправном состоянии и не допущении выхода из строя ТС на промежуточном пробеге между регламентными ТО, включают замену деталей подверженных естественному износу, но не входящие в обязательный список при техническом обслуживании, определяемом регламентом

	8.
	Сервисная книжка
	документ, определяющий режим обслуживания ТС, в котором ведется учет всех технических операций, произведенных на ТС в СТО

	9.
	СТО
	станция технического обслуживания

	10.
	Стороны
	Заказчик и Исполнитель

	11.
	ТЗ
	техническое задание

	12.
	ТО
	техническое обслуживание

	13.
	ТС, автомобиль
	транспортное средство

	14.
	услуги
	оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию транспортных средств УФПС Тюменской области с двигателями, работающими на компримированном (сжатом) природном газе

	15.
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи

	16.
	API
	American Petroleum Institute – классификация моторных масел по вязкостно-температурным свойствам

	17.
	ISLAC
	International Lubricant Standardization and Approval Committee – классификация моторных масел по качеству

	18.
	SAЕ
	Society of Automotive Engineers – классификация моторных масел по вязкостно-температурным свойствам


2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

Оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств, работающих на компримированном (сжатом) природном газе, и полуприцепов к ним для нужд УФПС Тюменской области.

3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

Оказание услуг по ТО и ремонту ТС Заказчика с двигателями, работающими на КПГ, осуществляется согласно нормам, правилам и процедурам ТО и ремонта ТС, которые установлены заводами-изготовителями ТС с учетом условий эксплуатации данных ТС в соответствии с пунктом 2 статьи 18 Федерального закона от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения», а также с учетом норм времени на техническое обслуживание и ремонт легковых, грузовых автомобилей и автобусов («РД 03112178-1023-99 Сборник норм времени на техническое обслуживание и ремонт легковых, грузовых автомобилей и автобусов. Том I»).

Исполнитель обязан обеспечить оказание услуг в объеме, установленном приложением № 1 к настоящему ТЗ, на СТО, оснащенной всем необходимым оборудованием, с использованием расходных материалов и запасных частей, рекомендованных заводом-изготовителем данных ТС. 

3.1.
Задачи оказываемых услуг

–
проведение планового ТО и ремонтных работ ТС, а также их диагностики;

–
продление эксплуатационного ресурса ТС;

–
обеспечение безопасной эксплуатации ТС.

3.2.
Цель оказываемых услуг

–
поддержание работоспособности и исправного состояния ТС;

–
выполнение производственных задач по перевозке почтовых отправлений и прочих товарно-материальных ценностей; 

–
исполнение норм, правил и процедур ТО и ремонта ТС, которые установлены заводами-изготовителями. 

4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

Место оказания услуг – СТО, которая должна располагаться в радиусе не более чем 15 км от пункта приписки ТС. Пункты приписки указаны в приложении № 2 к ТЗ. Заказчик вправе выбирать СТО в случае нахождения 2 (двух) и более СТО, отвечающих требованиям ТЗ по каждому пункту приписки.

Начало оказания услуг – с даты подписания договора.

Окончание оказания услуг – через 11 месяцев с даты подписания договора.

Общий срок оказания услуг составляет 11 (одиннадцать) месяцев с даты подписания договора.

Срок действия договора составляет 12 месяцев с даты подписания договора.

Услуги оказываются на основании заявок Заказчика. Сроки оказания услуг указываются в заявке и не должны превышать следующие сроки с даты передачи Исполнителю ТС:

· ТО – 2 (два) рабочих дня;

· текущий ремонт (кроме кузова) – 10 (десять) рабочих дней;

· наружная окраска кузова со снятием старой краски – 15 (пятнадцать) рабочих дней;

· наружная окраска кузова без снятия старой краски – 10 (десять) рабочих дней;

· полная окраска кузова со снятием старой краски – 20 (двадцать) рабочих дней;

· полная окраска кузова без снятия старой краски – 16 (шестнадцать) рабочих дней;

· жестяницко-сварочные работы – 20 (двадцать) рабочих дней;

· сложные жестяницко-сварочные работы – 30 (тридцать) рабочих дней;

· жестяницко-сварочные работы с последующей окраской – 35 (тридцать пять) рабочих дней;

· сложные (с применением стапеля
) жестяницко-сварочные работы с последующей окраской – 50 (пятьдесят) рабочих дней.

5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Исполнитель обязан оказать услуги в объеме, установленном в приложении № 1 к ТЗ, с использованием перечня запасных частей и расходных материалов, указанных в приложении № 3 к ТЗ.

6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1. Требования к качеству оказываемых услуг:

Качество оказываемых Исполнителем услуг должно соответствовать требованиям следующих нормативных документов:

· ГОСТ 18322-2016 Межгосударственный стандарт, «Система технического обслуживания и ремонта техники. Термины и определения»;

· решение Комиссии Таможенного союза Евразийского экономического сообщества от 18.10.2011 № 823 «О принятии технического регламента Таможенного союза «О безопасности машин и оборудования»;

· ГОСТ 33997-2016 Межгосударственный стандарт. «Колесные транспортные средства. Требования к безопасности в эксплуатации и методы проверки»; 

· решение Евразийского экономического сообщества, Комиссии Таможенного союза от 09.12.2011 № 877 «О принятии технического регламента Таможенного союза «О безопасности колесных транспортных средств»;

· Регламент по плановому сервисному обслуживанию и гарантии, установленные заводом-изготовителем для конкретной модели ТС;

· ГОСТ 33986-2016 «Автомобильные транспортные средства. Баллоны высокого давления для компримированного природного газа, используемого в качестве моторного топлива. Технические требования и методы испытаний»;

· РД 03112194-1095-03 «Руководство по организации эксплуатации газобаллонных автомобилей, работающих на компримированном природном газе» (с пояснениями от Министерства транспорта Российской Федерации от 22.10.2018 N 03-2258ПГ);
· ГОСТ Р 58697-2019 «Автомобильные транспортные средства. Порядок и процедуры методов контроля установки газобаллонного оборудования».

Требования к качеству заменяемых частей, узлов, деталей:

Качество запасных частей, деталей, узлов, агрегатов, оборудования и расходных материалов должно соответствовать требованиям стандартов качества, требованиям к упаковке и маркировке, утвержденным нормативно-технической документацией завода-изготовителя ТС. До начала оказания услуг по заявке Исполнитель обязан предоставить сертификаты соответствия на запасные части, устанавливаемые в процессе ТО и (или) ТС Заказчика.

Исполнитель должен обеспечить установку на ТС только оригинальных деталей, узлов, агрегатов, оборудования и расходных материалов, соответствующих каталогу завода-изготовителя конкретного ТС. Под оригинальными понимаются запасные части, детали, узлы, агрегаты, оборудование и расходные материалы, используемые с ведома завода-изготовителя и обеспечивающие гарантийный срок эксплуатации, предоставляемый заводом-изготовителем ТС.

Исполнитель должен обеспечить применение масел, смазок, и других технологических жидкостей в строгом соответствии с допусками по классификации SAЕ, API, ISLAC и иными параметрами, установленными заводами-изготовителями ТС.

Перечень запасных частей и смазочных материалов, необходимых для проведения ремонта и ТО ТС Заказчика, должен соответствовать приложению № 3 к ТЗ.

ТС, прошедшие ремонт и ТО, должны отвечать требованиям, регламентирующим техническое состояние и оборудование ТС, участвующих в дорожном движении, в части, относящейся к обеспечению безопасности дорожного движения (Постановление Правительства РФ от 23.10.1993 № 1090 «О правилах дорожного движения».

6.2. Условия оказания услуг

Исполнитель должен назначить уполномоченного работника (менеджера) в каждой СТО для взаимодействия с Заказчиком в рамках договора. Контакты уполномоченных работников Исполнителя каждой СТО должны быть направлены Заказчику в течение 3 (трех) рабочих дней с даты подписания договора Сторонами на адрес электронной почты Заказчика, указанный в договоре.

Оказание услуг по ремонту и ТО ТС Заказчика должно осуществляться с возможностью ежедневного приема ТС на СТО, без выходных дней с 9 часов 00 минут по 16 часов 00 минут. 

Заказчик согласовывает дату и время прибытия ТС на СТО, в срок не более чем за 2 (два) рабочих дня до предполагаемой даты постановки ТС на СТО. 

Исполнитель должен обеспечить наличие необходимого запаса запасных частей для ТО и ремонтных работ ТС до поступления их на СТО.

Услуги по проведению ТО и ремонтных работ проводятся согласно регламента, приведенного в сервисной книжке, которая приложена к автомобилю, и согласно установленному заводом-изготовителем перечню рекомендаций при оказании ремонтных работ.

Заказчик ежемесячно предоставляет Исполнителю информацию о пробегах ТС, подлежащих ТО (не позднее 5 (пятого) числа каждого месяца, следующего за отчетным).

Заказчик обязан предоставить ТС Исполнителю в сроки, установленные заводом-изготовителем для проведения ТО, или в Межсервисный интервал. Перепробег ТС не должен превышать более 10% от максимального пробега, установленного заводом-изготовителем (приложении № 1 к ТЗ).

Предварительное диагностирование ТС, а также установление количества и номенклатуры запасных частей, осуществляемые путем внешнего осмотра ТС без его разборки и без применения диагностического оборудования, производится Исполнителем без дополнительной оплаты.

Исполнитель самостоятельно проводит необходимый демонтаж/монтаж узлов, агрегатов ТС для определения причин возникновения неисправности, при этом Исполнитель должен осуществить соответствующую фотосъемку демонтируемых деталей. Данные фотоматериалы могут быть впоследствии использованы в процессе анализа причин возникновения неисправностей и недостатков ТС.

Доставка ТС до СТО Исполнителя и обратно к месту приписки осуществляется силами и средствами Заказчика. В случае если ТС имеют неисправности или повреждения, при которых эксплуатация ТС в соответствии с законодательством Российской Федерации запрещена, доставка их для проведения ремонта на СТО Исполнителя осуществляется силами и средствами Исполнителя. Необходимость транспортировки ТС силами и средствами Исполнителя указывается Заказчиком в заявке.

Исполнитель при оказании услуг должен обеспечить сохранность ТС, а также неиспользование и неприменение ТС и установленного на них оборудования Заказчика в своих целях и (или) в интересах третьих лиц.

В процессе оказания услуг ТС, находящихся на гарантии, Исполнитель обязан обеспечить условия сохранения всех гарантийных обязательств (в том числе организационно-технических мероприятий, направленных на улучшение качества ТС), установленных производителем, а оказанные услуги не должны повлечь отказ завода-изготовителя от выполнения гарантийных обязательств в течение установленного им срока гарантии. 

Соответствующие документы (заверенные копии договора/соглашения с заводом-изготовителем ТС (сертифицированным сервисным центром, сертификата дилера) Исполнитель обязан предоставить в течение одного рабочего дня с даты подписания договора по адресу местонахождения Заказчика или направить на адрес электронной почты Заказчика, указанный в договоре. 

ТО и ремонтные работы должны выполняться в соответствии с регламентными работами, предусмотренными заводом-изготовителем, и не должны ухудшать технические параметры (эксплуатационные характеристики) ТС.

Устанавливаемые при выполнении всех видов ремонта запасные части, в том числе, комплектующие изделия, узлы и агрегаты, а также расходные материалы, должны быть новыми, не бывшими в употреблении, не снятыми с длительного хранения.

Исполнитель предоставляет представителю Заказчика возможность осуществления контроля за оказанием услуг с учетом соблюдения представителем Заказчика правил техники безопасности, пожарной безопасности и производственной санитарии.

По требованию Заказчика Исполнитель обязан предоставить документы, подтверждающие приобретение запасных частей, применяемых в процессе ремонта и ТО ТС Заказчика в торговой сети ПАО «Камаз».

Мойка ТС перед оказанием услуг осуществляется Исполнителем только при наличии такой необходимости и в объеме, необходимом для оказания услуг, предусмотренных настоящим ТЗ, и входит в стоимость услуг.

Эвакуация неисправных ТС осуществляется Исполнителем при отсутствии возможности их самостоятельного прибытия к месту ремонта или возврата ТС к месту стоянки Заказчика в случае нецелесообразности ремонта, с возможным привлечением субподрядной организации.

В случае замены запасных частей, деталей, узлов, агрегатов, оборудования и расходных материалов при оказании услуг Исполнитель обязан обеспечивать сохранность демонтированных элементов в течение пяти рабочих дней для предъявления Заказчику на случай проведения экспертизы (в случае предъявления Заказчиком такого требования – в течение всего времени проведения независимой экспертизы). 

Исполнитель принимает на себя обязательства по утилизации деталей, узлов, агрегатов, оборудования, расходных материалов и отходов (масляных фильтров, отработанного масла, технических жидкостей), возникших при проведении ремонта и ТО ТС Заказчика.

Для ремонтов, связанных с нарушениями требований руководства по эксплуатации ТС, ДТП, действий третьих лиц или форс-мажорных обстоятельств, ввиду необходимости привлечения экспертов сторонних организаций, сроки ремонта устанавливаются по согласованию Исполнителя и Заказчика.

Срок оказания услуг Исполнителем по ТО и (или) ремонтных работ ТС по заявке исчисляется с момента подписания Акта приемки-передачи ТС представителями Исполнителя и Заказчика до момента получения Заказчиком уведомления от Исполнителя о готовности передачи Заказчику ТС после ТО и ремонтных работ. Уведомление должно быть направлено на адрес электронной почты Заказчика, указанный в договоре. В случае нарушения Исполнителем срока оказания услуг по ТО и ремонту ТС по заявке Заказчик вправе требовать оплаты неустойки в размере, предусмотренном Договором.

Исполнителем обеспечивается прием ТС, указанных в заявках Заказчика, направленных Заказчиком не менее чем за 24 часа до предполагаемого времени подачи ТС на СТО. Заявки на оказание услуг подаются на адрес электронной почты Исполнителя, указанный в договоре. Услуги должны быть оказаны в сроки, установленные Заказчиком в заявке, без учета времени согласования их объема. 

Во всех случаях возникновения неисправности, влияющей на работоспособность ТС, а также на безопасность эксплуатации его основных систем и агрегатов (посторонний стук, шум, повышенный люфт, другие изменения рабочих характеристик), Заказчик незамедлительно извещает Исполнителя посредством телефонной или электронной связи, а в дальнейшем следует полученным указаниям, приняв все доступные меры, чтобы исключить или максимально уменьшить дополнительный ущерб от возникшей неисправности.

Для проведения ТО и ремонтных работ ТС работающих на КПГ на территории СТО должны быть организованы следующие специализированные участки:

· пост проверки герметичности газобаллонного оборудования, а также выпуска (аккумулирования) газа и дегазации баллонов;

· участок регулировки и ремонта автомобильной газотопливной системы;

· участок хранения компонентов топливной системы;

· компрессорная с аккумуляторами сжатого воздуха на 20 и 0,6 Мпа;

· линия по освидетельствованию баллонов.

Неотъемлемой частью комплектующих, входящих в состав ГБО, подлежащих установке на ТС после замены при проведении ТО или ремонтных работ, является следующая документация, которую должен представить изготовитель (поставщик) комплектующих ГБО исполнителю работ по монтажу ГБО:

· сертификат соответствия на ГБО согласно требованиям ТУ 152-12-007-99 «Автомобили. Переоборудование грузовых, легковых и специализированных автомобилей в газобаллонные для работы на компримированном природном газе. Приемка на переоборудование и выпуск после переоборудования. Испытания газотопливных систем. Технические условия» (утв. Минтрансом России 28.04.1999);

· техническое описание комплектующих ГБО;

· паспорта на баллоны, выданные заводом изготовителем.

Не допускается оказывать услуги по ТО и ремонтным работам на ТС с газовыми баллонами при невыполнении следующих требований:

· с истекшим сроком периодического освидетельствования;

· с поврежденным корпусом (трещины, вмятины, коррозия, измененная форма);

· с внешними признаками коррозии на поверхности металла под стеклопластиковой оболочкой в виде полос ржавого цвета, проступающих на поверхность стеклопластиковой армирующей оболочки.

Баллоны для КПГ бывшие в аварии допускаются к дальнейшей эксплуатации в составе ТС только после внеочередного освидетельствования в соответствии приказом Ростехнадзора от 15.12.2020 № 532 «Об утверждении федеральных норм и правил в области промышленной безопасности «Правила безопасности для объектов, использующих сжиженные углеводородные газы».
Ремонт баллонов не допускается.

6.3.
Контроль ТС, работающих на КПГ

6.3.1.
Общие требования.

ТС, работающие на КПГ, после проведения ТО или ремонтных работ должны быть испытаны Исполнителем:

· на герметичность соединений агрегатов;

· на функционирование согласно инструкции по эксплуатации ТС.

После проведения работ по регулировке ГБО регулировочные элементы должны быть опломбированы или окрашены краской.

По результатам испытаний Исполнитель должен оформить Свидетельство о проведении периодических испытаний газобаллонного оборудования, установленного на ТС, по форме, утвержденной решением Коллегии Евразийской экономической комиссии от 11.11.2014 № 207 «Об утверждении единой формы свидетельства о проведении периодических испытаний газобаллонного оборудования, установленного на транспортном средстве, и правил его оформления».

Один экземпляр свидетельства остается у Исполнителя, проводившего обслуживание и ремонт ГБО, два экземпляра свидетельства о проведении испытаний ГБО выдаются Заказчику, в том числе для предъявления органам ГИБДД, при проведении технических осмотров.

Отметка о прохождении сервисного обслуживания или проведения ТО и ремонтных работ фиксируется Исполнителем в Сервисной книжке ТС.

6.3.2.
Испытания газотопливных систем газобаллонных ТС, работающих на КПГ.

Испытания газотопливных систем на герметичность и опрессовка соединений газопроводов ТС, работающих на КПГ, производится сжатым воздухом при следующих фиксированных величинах давления: 1,0 (проверка герметичности), 2,5; 4,9; 9,8; и 19,6 МПа (опрессовка) в соответствии с ГОСТ Р 58697-2019 «Автомобильные транспортные средства. Порядок и процедуры методов контроля установки газобаллонного оборудования».

Испытание газотопливных систем питания ТС, работающих на КПГ на функционирование, включает в себя следующие виды работ:

· проверка работоспособности и регулировка ГБО при работе двигателя на КПГ;

· испытание системы питания газодизеля, определяющее невозможность одновременной работы двигателя на КПГ и неограниченной величине запальной дозы дизельного топлива;

· испытание на функционирование системы переключения вида топлива;

· проверка работоспособности при трогании с места;

· проверка тестером программатором на функционирование электронных систем;

· проверка на содержание окиси углерода СО и углеводородов СmHn в отработавших газах двигателя с искровой системой зажигания при работе на КПГ;

· проверка дымности отработанных газов.

6.4.
Требования к безопасности

Перед началом оказания услуг Исполнителю необходимо проверить исправность инструмента и оборудования. В случае вероятности утечки газа необходимо включить вентиляцию.

При проведении испытаний на герметичность и опрессовки систем питания газобаллонных ТС Исполнителю следует строго соблюдать последовательность выполнения технологических операций.

Запрещается подавать в баллон сжатый воздух, если в нем имеются, даже в небольших количествах, горючие газы. Необходимо предварительно дегазировать баллон.

Запрещается производить подтяжку гаек и соединений, замену узлов и деталей системы питания газобаллонных ТС, находящихся под давлением, стучать по арматуре и газопроводам.

Запрещается проверять герметичность соединений газопроводов, газовой аппаратуры и арматуры открытым огнем.

Газ из баллонов может быть выпущен в атмосферу только в специально отведенном месте на посту контроля, аккумулирования и дегазации баллонов.

6.5. Требования к приемке ТС Заказчика СТО 

Исполнитель должен принять ТС Заказчика и разместить их на СТО для оказания услуг в срок, не превышающий 2 (двух) часов после подачи на СТО в указанное в Заявке время. Приемка включает в себя следующие мероприятия:

· проверка соответствия номерных данных ТС;

· контрольный осмотр ТС;

· оформление первичной документации (составление Акта приема-передачи автомобилей на СТО).

Контрольный осмотр при приемке ТС должен предусматривать:

· осмотр ТС в соответствии с заявленными владельцами видами работ;

· осмотр с целью определения общего технического состояния ТС;

· проверка комплектности ТС.

Для получения объективной оценки технического состояния ТС и предстоящего объема работ по требованию Заказчика ТС должны быть направлены на диагностирование с последующей выдачей контрольно-диагностической карты. Исполнитель в срок не более 1 (одного) календарного дня с момента проведения диагностических работ представляет на бумажном носителе или направляет на адрес электронной почты Заказчика, указанный в договоре, заключение и диагностическую карту, содержащие расшифровку объемов и видов услуг.

6.6.
Требования к приемке оказанных услуг

Установлены договором.

6.7.
Требования к передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)
Исполнитель в течение 3 (трех) рабочих дней после окончания оказания услуг по заявке обязан направить Заказчику:

· подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки оказанных услуг в двух экземплярах;

· счет-фактуру
;

· заказ-наряд.

Исполнитель передает Заказчику отчетные и иные документы, на основании которых осуществляется приемка услуг, нарочно (курьерской доставкой). Факт получения документов должен подтверждаться подписью уполномоченного лица Заказчика.

Исполнитель по требованию Заказчика должен предоставить в электронном виде нормативы трудозатрат на проведение ТО и ремонта ТС, установленные заводом-изготовителем, либо предоставить представителю Заказчика на СТО автоматизированное рабочее место для осуществления проверки нормирования оказанных услуг и стоимости запасных частей, замененных в ходе ремонта ТС Заказчика.

7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

При оказании услуг по ремонту и ТО ТС Исполнитель должен обеспечить сохранение всех гарантийных обязательств, установленных заводом-изготовителем ТС (в том числе отзывные кампании производителя), а оказанные услуги не должны повлечь отказ завода-изготовителя от выполнения гарантийных обязательств, в течение установленного им срока.

Гарантия не распространяется на неисправности, вызванные случайным повреждением, дорожно-транспортным происшествием, изменениями, внесенными в конструкцию ТС или его компонентов, вмешательством в работу систем ТС, а также модифицированные детали и элементы, нарушением правил эксплуатации, халатностью или иными причинами.        

Срок предоставления гарантии на оказанные услуги должен исчисляться со дня подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг до следующего планового ТО и ремонтных работ и должен составлять:

· на ремонтные работы и поставленные запасные части –6 (шесть) месяцев;

· на выполненные работы по ремонту основных агрегатов –12 (двенадцать) месяцев;

· на выполнение кузовных работ и установленные в ходе этого запчасти, в том числе используемые материалы – 6 месяцев.

В случае ссылки Исполнителя на то, что недостатки (дефекты) ТС возникли по вине Заказчика и (или) третьих лиц и связаны с нарушением правил эксплуатации ТС Заказчиком и (или) дорожно-транспортными происшествиями по вине Заказчика, Исполнитель обязан подтвердить эти выводы в экспертной организации, согласованной с Заказчиком.

Замена вышедших из строя в установленный гарантийный срок запасных частей, деталей, узлов, агрегатов, производится за счет Исполнителя при условии соблюдения Заказчиком правил эксплуатации ТС.

8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

Не установлены.

9. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ

	№ п/п
	Наименование приложения
	Номер страницы

	1
	Объем и сроки оказания услуг
	31

	2
	Количество ТС в пунктах приписки
	32

	3
	Перечень деталей, узлов и агрегатов, используемых при техническом обслуживании и ремонтных работах
	33


Приложение № 1 к ТЗ

Объем и сроки оказания услуг

	Межсервисный интервал, км (перепробег ТС не более 10 % от максимального)
	Наименование услуги

	628000 – 632000 км
	TO – 21

	658000 – 662000 км
	TO – 22

	688000 – 692000 км
	TO – 23

	718000 – 722000 км
	TO – 24

	748000 – 752000 км
	TO – 25

	778000 – 782000 км
	TO – 26

	808000 – 812000 км
	TO – 27

	838000 – 842000 км
	TO – 28

	868000 – 872000 км
	TO – 29

	898000 – 902000 км
	TO – 30

	928000 – 932000 км
	TO – 31

	958000 – 962000 км
	TO – 32

	988000 – 992000 км
	TO – 33

	-
	Ремонтные работы


Услуги по ТО и ремонтным работам могут оказываться одновременно в одно и то же обращение заказчика.  

Приложение № 2 к ТЗ

Количество ТС в пунктах приписки

	Тип ТС
	Марка ТС 
	УФПС
	Адрес базирования ТС
	Кол-во всего ТС

	Седельный тягач
	Камаз-5490
	УФПС Тюменской области
	Г. Тюмень, ул. Бакинских Комиссаров, д.6А
	7

	Полуприцеп
	972200
	УФПС Тюменской области
	Г. Тюмень, ул. Бакинских Комиссаров, д.6А
	7


Приложение № 3 к ТЗ
Перечень деталей, узлов и агрегатов, используемых при техническом обслуживании и ремонтных работах
Приложено в отдельном файле Excel
� Стапель – оборудование для восстановления рамы и геометрии кузова � HYPERLINK "https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D0%B1%D0%B8%D0%BB%D1%8C" \o "Автомобиль" �автомашины�, устройство, которое позволяет выправлять  до нормативных параметров путём приложения разнонаправленных усилий.


� Предоставление счет-фактуры не требуется в случае, если Исполнитель не является плательщиком НДС.





