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Технические условия

на оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию тахографов для нужд УФПС Нижегородской области

















Нижний Новгород, 2026

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	Заказчик
	АО «Почта России» в лице УФПС Нижегородской области являющееся собственником средств или их законным распорядителем, представителем интересов которого выступают руководители (или их доверенные лица), наделенные правом совершать от его имени сделки (заключать договоры).

	2
	Исполнитель
	Юридическое или физическое лицо, в том числе   индивидуальный предприниматель, осуществляющее оказание услуг, являющегося предметом  Технических условий.

	3
	Стороны
	Заказчик и Исполнитель совместно именуются Стороны

	4
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи

	5
	ГОСТ
	Государственный стандарт

	6
	АТП
	Автотранспортное предприятие

	7
	СТО
	Станция технического обслуживания

	8
	СКЗИ
	Программно-аппаратное шифровальное (криптографическое) средство тахографа, реализующее алгоритмы криптографического преобразования информации

	9
	ТС
	Транспортное средство



2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
Оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию тахографов для нужд УФПС Нижегородской области.

3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
1. 
2. 
3. 
3.1.  Оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию тахографов для нужд УФПС Нижегородской области
3.2. Цель: Исполнение требований Приказа Минтранса России от 26.10.2020 N 438 «Об утверждении Порядка оснащения транспортных средств тахографами». 
3.3. Задача: Обеспечение мониторинга транспорта его маршрутов, контроль выполнения расписаний, отслеживание пробега и расхода топлива.  
 
4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
1. 
2. 
3. 
4. 
4.1. Сроки оказания услуг:
Сроки оказания услуг со дня приемки Исполнителем транспортных средств и подписания Сторонами Акта приема-передачи транспортного средства;
- при ремонте – не более 2 (двух) календарных дней;
- при техническом обслуживании – не более 2 (двух) календарных дней.

1. 
2. 
3. 
4. 
4.1. 
4.2. Период оказания услуг и срок действия договора:
Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует по 31.12.2026.
1. 
2. 
3. 
4. 
4.1. 
4.2. 
4.3. Место и технические требования к оказанию услуг:
Место оказания услуг: сервисный центр исполнителя в г. Нижний Новгород. 
Оказание услуг осуществляется по заявке от Заказчика.
        Список автотранспортных средств, с указанием их марки, государственных номерных знаков и моделей тахографов содержится в приложении № 1 к настоящему техническому условию.

5. ПЕРЕЧЕНЬ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

	№ п/п
	Наименование услуги

	1
	Настройка (калибровка) цифрового тахографа

	2
	Активация тахографа 

	3
	Замена блока СКЗИ тахографа на поверенный

	4
	Деактивация блока СКЗИ

	5
	Активация блока СКЗИ

	6
	Диагностика тахографа

	7
	Метрологическая поверка тахографа

	8
	Установка считывателя для Смарт-Карт



6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1.  Требования к качеству оказываемых услуг
Услуги должны быть оказаны в соответствии с требованиями: 
- Приказа Минтранса России от 28.10.2020 N 440 «Об утверждении требований к тахографам, устанавливаемым на транспортные средства, категорий и видов транспортных средств, оснащаемых тахографами, правил использования, обслуживания и контроля работы тахографов, установленных на транспортные средства»; 
- Приказа Минтранса России от 26.10.2020 N 438 «Об утверждении Порядка оснащения транспортных средств тахографами; 
- технической документации организации - изготовителя тахографа; 
- ГОСТ Р 53831-2021. Национальный стандарт Российской Федерации. Автомобильные транспортные средства. Тахографы. Технические требования к установке. (Утвержден и введен в действие Приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии от 24 сентября 2021 г. No 1010-ст).

6.2.  Условия оказания услуг
Услуги должны осуществляться без учёта праздников и выходных дней. 
Услуги оказываются по заявке Заказчика (далее – Заявка). В Заявке указываются дата, транспортное средство, перечень и объем оказываемых услуг. Список транспортных средств Заказчика указан в приложении №1 к настоящему техническому условию.
Перечень транспортных средств (Приложение № 1 к ТЗ) не является исчерпывающим в связи с постоянно изменяющимся количеством транспорта (ввод в эксплуатацию и вывод из эксплуатации транспорта). В случае необходимости внести изменения в Перечень транспортных средств, Заказчик направляет Исполнителю на авторизованный адрес электронной почты, указанный в договоре, уведомление с указанием изменений номеров транспортных средств.                          
Изменение Приложения № 1 к ТЗ оформляется путем согласования данного уведомления между Заказчиком и Исполнителем без заключения дополнительного соглашения.
Техническое обслуживание и ремонт тахографов Заказчика осуществляется с использованием запасных частей и расходных материалов Исполнителя. Все услуги должны оказываться с применением только новых запасных частей и комплектующих. Использование восстановленных, использованных и несертифицированных запасных частей и комплектующих не допускается.
Услуги должны быть оказаны на территории Заказчика либо на территории СТО. 
Приемка транспортного средства для оказания услуг на СТО должна осуществляться в день обращения Заказчика без ожидания в общей очереди в течении 30 мин после подачи транспортного средства на СТО. Прием автотранспорта Заказчика должен осуществляться по рабочим и выходным дням.
На основании Заявки Исполнителем составляется Акт приема-передачи транспортного средства в 2 (двух) экземплярах.  В Акте приема-передачи отражаются комплектность автотранспорта, дополнительное оборудование, видимые наружные повреждения, дефекты, а также переданные Заказчиком запасные части и материалы (при необходимости).  После приема автотранспорта в ремонт Исполнитель передает представителю Заказчика Акт приема-передачи.  Заказчик передает Исполнителю вместе с автотранспортом Заявку на ремонт, копию свидетельства о регистрации и ключи от замка зажигания.  
Исполнитель по телефону или письменно по электронной почте согласовывает все рекомендуемые услуги, выявленные в ходе диагностики предоставленного автомобиля с Заказчиком, а также согласовывает время оказания услуг.
При обнаружении в ходе оказания услуг технических неисправностей, скрытых повреждений (дефектов, недостатков), не указанных в Заявке, влияющих на безопасность эксплуатации автотранспорта и функционально связанных с услугами, оказание которых предусмотрено Договором, Исполнителем незамедлительно составляется Заказ-наряд с необходимыми дополнительными услугами и запасными частями к Заявке, и направляется Заказчику по электронной почте. 
Заказчик принимает решение об устранении неисправностей, скрытых повреждений (дефектов, недостатков), согласовывает и направляет Исполнителю заявку о необходимых дополнительных услугах неучтенных в заявочном листе в течение 2 (двух) рабочих дней со дня получения указанной калькуляции.
Не менее чем за 24 часа до окончания оказания услуг Исполнитель уведомляет Заказчика о времени готовности автотранспорта к выдаче.
Автотранспорт выдаётся доверенному лицу Заказчика после оказания заявленных услуг в согласованный срок.
При получении автотранспорта от Исполнителя после оказания услуг представитель Заказчика предварительно осматривает его на предмет соответствия фактически оказанных Услуг, указанным в Заявке. При выявлении в ходе предварительного осмотра недостатков оказания Услуг, представитель Заказчика оставляет автотранспорт Исполнителю для устранения недостатков. Устранение недостатков осуществляется за счет Исполнителя, в срок, указанный Заказчиком, но не более 3 (трех) рабочих дней.
После оказания услуг обязательна процедура приемки автомобиля представителем Заказчика и подписания акта приёма-передачи автомобиля.
Запасные части, узлы, блоки, замененные при оказании Услуг, подлежат возврату Заказчику вместе с автомобилем.
Передача прав и обязанностей по оказанию услуг третьим лицам не допускается.

6.3.  Требования к безопасности
Исполнитель должен иметь лицензию Управления Федеральной Службы Безопасности «На осуществление разработки, производства, распространения шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, выполнения работ, оказания услуг в области шифрования информации, технического обслуживания шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств (за исключением случая, если техническое обслуживание шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, осуществляется для обеспечения собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя)», в части пунктов 12, 13, 14, 17, 18, 20, 21, 22 Перечня выполняемых работ и оказываемых услуг, составляющих лицензируемую деятельность, в отношении шифровальных (криптографических) средств, утвержденного Постановлением Правительства РФ от 16.04.2012 N 313 (ред. от 28.08.2023) «Об утверждении Положения о лицензировании деятельности по разработке, производству, распространению шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, выполнению работ, оказанию услуг в области шифрования информации, техническому обслуживанию шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств (за исключением случая, если техническое обслуживание шифровальных (криптографических) средств, информационных систем и телекоммуникационных систем, защищенных с использованием шифровальных (криптографических) средств, осуществляется для обеспечения собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя)».

6.4.  Требования по приемке услуг
Приемка Услуг, оказанных Исполнителем, осуществляется Заказчиком в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня предоставления Исполнителем Акта сдачи-приемки оказанных Услуг.
Сдача-приемка оказанных Услуг осуществляется по факту их выполнения и оформляется Актом сдачи-приемки оказанных Услуг в 2 (двух) экземплярах, который подписывается Исполнителем и Заказчиком.

6.5.  Требования по передаче заказчику закупки технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)
После оказания услуг Исполнитель предоставляет Заказчику необходимую техническую документацию на установленное оборудование.
При тарировании (калибровке) и метрологической поверке тахографа, Исполнитель выдает свидетельство о прохождении поверки.

7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Оказываемые услуги должны быть выполнены качественно и в срок, с соблюдением требований стандартов, технических условий, установленных заводом-изготовителем и других нормативных правовых актов Российской Федерации, определяющих перечень, объем и последовательность оказанных таких услуг.
Гарантийный срок на результаты оказанных услуг должен составлять:
- на новые детали, узлы и агрегаты, установленные на автомобили взамен вышедших из строя – срок, установленный заводом изготовителя;
- на услуги по техническому обслуживанию тахографов в соответствии с программой обязательного сервисного обслуживания – до очередного технического обслуживания.
Гарантийный срок исчисляется со дня подписания Заказчиком и Исполнителем Акта сдачи-приемки оказанных услуг. 

8. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ

	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы

	1
	Список ТС, моделей тахографов
	7-8











































Приложение № 1
к техническому условию

Список ТС, моделей тахографов.
	№№ п/п
	Адрес места стоянки автомобиля
	VIN номер (в соответствии с ПТС)
	Гос.№  ТС
	Марка ТС 
	Модель ТС 
	Год выпуска ТС 
	Модель тахографа

	1
	г.Дзержинск, пер.Учебный
	XUSF22706L0008745
	Т456АВ152
	Форд Транзит
	F22706
	2020
	"Меркурий ТА-001"

	2
	г.Дзержинск, пер.Учебный
	XUSF22706L0008743
	Т442АВ152
	Форд Транзит
	F22706
	2020
	"Меркурий ТА-001"

	3
	г.Дзержинск, пер.Учебный
	XUSF22706L1008744
	Т465АВ152
	Форд Транзит
	F22706
	2020
	"Меркурий ТА-001"

	4
	г.Дзержинск, пер.Учебный
	XUSF22706L0008747
	Т466АВ152
	Форд Транзит
	F22706
	2020
	"Меркурий ТА-001"

	5
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAJ0040679
	Р838ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"ТЦА-02НК" исполнение "У"

	6
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAJ0040671
	Р720ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"ТЦА-02НК" исполнение "У"

	7
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAH0039011
	Р830ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"ТЦА-02НК" исполнение "У"

	8
	Г.Воротынец
	Z783010GAM0063772
	С119ХХ152
	ГАЗ
	НЕКСТ
	2020
	"Меркурий ТА-001"

	9
	Г.Чкаловск
	Z783010GAL0063250
	С688ХХ152
	ГАЗ
	НЕКСТ
	2020
	"МИКАС 20.3840 10 000"

	10
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAM0063709
	С105ХХ152
	ГАЗ
	НЕКСТ
	2021
	"МИКАС 20.3840 10 000"

	11
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAL0063391
	С674ХХ152
	ГАЗ
	НЕКСТ
	2020
	"ШТРИХ-ТахоRUS" SM 100.42.00.00.14

	12
	г.Урень, ул.Брагина, д.23
	Z783010GAL0063321
	С685ХХ152
	ГАЗ
	НЕКСТ
	2020
	"МИКАС 20.3840 10 000"

	13
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAL0063509
	С714ХХ152
	ГАЗ
	НЕКСТ
	2020
	"МИКАС 20.3840 10 000"

	14
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAL0063377
	С657ХХ152
	ГАЗ
	НЕКСТ
	2020
	"ШТРИХ-ТахоRUS" SM 100.42.00.00.14

	15
	г.Дзержинск, пер.Учебный
	Z783010GAL0063331
	С662ХХ152
	ГАЗ
	НЕКСТ
	2020
	"ШТРИХ-ТахоRUS" SM 100.42.00.00.14

	16
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	XTC549005L2541770
	С824ХХ152
	КАМАЗ
	5490
	2020
	"DTCO 3283"

	17
	Н.Новгород ул.Салганска20я, д.33
	XTC549005L2541779
	С825ХХ152
	КАМАЗ
	5490
	2020
	"DTCO 3283"

	18
	г.Дзержинск, пер.Учебный
	Z783010GAH0039183
	Р734ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"ТЦА-02НК" исполнение "У"

	19
	г.Чкаловск, пл.Комсомольская, д.3-а. 
	Z783010GAH0039234
	Р385ВК152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"ШТРИХ-ТахоRUS"SM 10042.00.00-13

	20
	г.Урень, ул.Брагина, д.23
	Z783010GAJ0040917
	Р524ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"ТЦА-02НК" исполнение "У"

	21
	Р.п Сокольское, ул.Калинина, д.3
	Z783010GAJ0040864
	Р518ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"ШТРИХ-ТахоRUS"SM 10042.00.00-13

	22
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAH0039289
	Р507ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"ШТРИХ-ТахоRUS"SM 10042.00.00-13

	23
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z7830101AG0030304
	О898ОВ152
	ГАЗ
	30101А
	2016
	"Меркурий ТА-001"

	24
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAH0039067
	Р469ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"ТЦА-02НК" исполнение "У"

	25
	г.Урень, ул.Брагина, д.23
	Z783010GAH0038901
	Р748ВА152
	ГАЗ
	3010 GA
	2017
	"ТЦА-02НК" исполнение "У"

	26
	г.Урень, ул.Брагина, д.23
	Z783010GAL0063326
	Т260АВ152
	ГАЗ
	Next
	2020
	"МИКАС 20.3840 10 000"

	27
	г.Дзержинск, пер.Учебный
	Z783010GAL0063338
	Т255АВ152
	ГАЗ
	Next
	2021
	"МИКАС 20.3840 10 000"

	28
	г.Урень, ул.Брагина, д.23
	Z783010GAL0063322
	Т227АВ152
	ГАЗ
	Next
	2020
	"МИКАС 20.3840 10 000"

	29
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAL0063337
	Т243АВ152
	ГАЗ
	Next
	2020
	"МИКАС 20.3840 10 000"

	30
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAL0063373
	Т245АВ152
	ГАЗ
	Next
	2020
	"ШТРИХ-ТахоRUS" SM 100.42.00.00.14

	31
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAJ0040669
	Р666ВА152
	ГАЗ
	Газ 3010GA(41R33)
	2017
	"Drive 5"

	32
	Р.П Починки, ул. 
	Z753010GA30040688
	Р657ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2015
	"Drive 5"

	33
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAJ0040916
	Р492ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"Drive 5"

	34
	Р.п Вознесенское, ул. 
	Z783010GAJ0040684
	С555ОН152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"Drive 5"

	35
	Н.Новгород ул.Салганская, д.33
	Z783010GAH0039084
	Р490ВА152
	ГАЗ
	3010GA
	2017
	"Меркурий ТА-001"

	36
	Р.п Сокольское, ул.Калинина, д.3
	Z783010GAM0063565
	С101ХХ152
	ГАЗ
	LUIDOR 3010GA 3010GA
	2021
	"МИКАС 20.3840 10 000"







