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Техническое задание 

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	СВТ
	Средства вычислительной техники

	2
	ЛВС
	Локальная вычислительная сеть

	3
	ИВЦ
	Информационно-выплатной центр

	4
	ТОиР
	Техническое обслуживание и ремонт

	5
	Заказчик
	Акционерное общество «Почта России», АО «Почта России» в лице УФПС Свердловской области

	6
	Исполнитель
	Любое юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала, за исключением юридического лица, являющегося иностранным агентом в соответствии с Федеральным законом от 14 июля 2022 года № 255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, находящихся под иностранным влиянием», либо любое физическое лицо или несколько физических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного участника закупки, за исключением физического лица, являющегося иностранным агентом в соответствии с Федеральным законом от 14 июля 2022 года № 255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, находящихся под иностранным влиянием», которое оказывает услуги в соответствии с заключенным договором.

	7
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи – филиал Общества, расположенный вне места нахождения Общества, осуществляющий все его функции или их часть, в том числе функции представительства, и указанный в едином государственном реестре юридических лиц




2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

Оказание услуг по предоставлению сервиса конвертования для нужд Информационно-выплатного центра УФПС Тюменской области.


3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

Исполнитель, в рамках оказания услуги по предоставлению сервиса конвертования, должен предоставить конвертовальную машину (далее Оборудование) по адресу, указанному в п.4 Технического задания, осуществлять техническое обслуживание, ремонт, обеспечение необходимыми ресурсными деталями, а также запасными частями необходимыми для поддержания оборудования в работоспособном состоянии в течение всего срока оказания услуг. В случае необходимости подключения предоставляемого оборудования через стабилизатор напряжения Исполнитель обеспечивает наличие стабилизатора напряжения.
Целью оказания услуги является исполнение сроков коммерческой печати по действующим и заключаемым доходным договорам, включающим конвертование, в течение всего срока оказания услуг. Документы конвертуются в Информационно-выплатном центре УФПС Тюменской области.
             Задача оказания услуги - обеспечение возможности дополнительных объемов конвертования с использованием конвертовальной машины. Содержание оборудования в исправном состоянии, отвечающем техническим параметрам заявленным производителем (заводом-изготовителем), с целью поддержания постоянной работоспособности и возможности эксплуатации по прямому назначению, включая выполнение функций по предоставлению ресурсных деталей, администрированию, разрешению нештатных ситуаций, отчетности и контролю качества.

4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

Начало оказания услуги со дня подписания Договора. Окончание оказания услуги – по истечение 12 месяцев с начала оказания услуги.
Исполнитель в рамках оказания услуги по предоставлению сервиса конвертования должен разместить оборудование по адресу: 625000, г. Тюмень, ул. Огарева, 2 и произвести работы по монтажу Оборудования, пусконаладочные работы, услуги по инструктажу сотрудников Заказчика по работе с Оборудованием осуществляются Исполнителем без взимания дополнительной платы в порядке, установленном в п. 6.2. настоящего Технического задания в согласованные с Заказчиком сроки.
Место оказания Услуги: 625000, г. Тюмень, ул. Огарева, 2 


5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Стоимость сервиса конвертования на предоставленном Исполнителем оборудовании состоит из ежемесячного платежа, который определяется из объема, фактически произведенного конвертования Заказчиком в расчетный месяц, умноженных на стоимость конвертования одного отправления. Прогнозный объем ежемесячного конвертования указан в Таблице 1.


Таблица 1
	№
	Конфигурация оборудования
	Кол-во
	Предполагаемое количество сконвертованных почтовых отправлений в месяц А4.

	1
	Конвертовальная система.      Для обработки малых и средних объемов почтовых отправлений
	
1
	70 000



Конфигурация имущества, технические характеристики Оборудования указаны в Таблице 2.

Таблица 2
	Конфигурация имущества, технические характеристики

	Наименование

	Значение

	Скорость вложений
	не менее 3800 упакованных
конвертов в час

	Количество подающих лотков для подачи
документов
	не менее 2 шт.

	Емкость каждого лотка для подачи документов
	не менее 325 листов

	Формат подаваемых документов
	от А6 до А4

	Плотность подаваемых документов
	от 60 до 250 г/м²

	Типы фальца
	С, Z, V – образно, двойной
параллельный

	Толщина подобранного комплекта документов
	не менее 2,5 мм

	Тип конвертов
	С65, С5

	Емкость автоматической станции подачи конвертов
	не менее 325 шт.

	Количество сохраненных заданий 
	не менее 50 шт.

	Максимальное количество листов для упаковки в конверт
	не менее 10 шт.

	Контроль подачи двойных листов 
	да

	Русскоязычный интерфейс 
	да

	Функция удаленной диагностики и сервисной поддержки через сеть Интернет в режиме реального времени с обеспечением двусторонней связи оператора и сервисной службы
	да

	Электроподключение 
	220V, 50Hz, 250Вт

	Габариты 
	Не менее 120 х 50 х70 см


             
Стоимость сервиса конвертования включает все расходы Исполнителя, в том числе, но не ограничиваясь: расходы на транспортировку, установку, инструктаж персонала Заказчика, техническое обслуживание, капитальный и текущий ремонт оборудования, и другие необходимые ресурсные и комплектующие материалы.


6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1.  Требования к качеству оказываемых услуг

	Услуги должны быть оказаны в соответствии с требованиями: 
-               ГОСТ 15.601-98 «Техническое обслуживание и ремонт техники. Основные положения»;
-               ГОСТ 23660-79 «Система технического обслуживания и ремонта техники. Обеспечение ремонтопригодности при разработке изделий», 
-                ГОСТ 25861-83 «Машины вычислительные и системы обработки данных.


6.2.  Условия оказания услуг

	Исполнитель предоставляет Заказчику оборудование в количестве 1 (одной) конвертовальной машины с техническими характеристиками, указанными в Таблице 2 Раздела 5 Технического задания, в течение 10 (десяти) календарных дней с момента подписания договора.
	Исполнитель оказывает услуги своими силами или с привлечением Субподрядчиков с использованием собственного транспорта, ресурсных и комплектующих материалов и техники, необходимой для выполнения данного вида услуг.
           Поставка оборудования Исполнителем сопровождается следующим перечнем работ и услуг:
1. Работы по монтажу Оборудования.
2. Пусконаладочные работы.
3. Услуги по инструктажу сотрудников Заказчика по работе с Оборудованием.
           По результатам проведения приема – передачи Оборудования Стороны подписывают Акт приема – передачи оборудования (Приложение 3 к Техническому заданию). Результаты проведения приема - передачи являются основанием для ввода Оборудования в эксплуатацию.
            Услуги по инструктажу сотрудников Заказчика оказываются в течение 2 дней с даты подписания Акт приема – передачи оборудования. После проведения Инструктажа заполняется и подписывается Лист проведения инструктажа (Приложение № 1 к Техническому заданию).
           ТОиР Оборудования включает в себя:
- удаленную сервисную поддержку пользователя (по мере необходимости),
- техническое обслуживание, согласно регламента проведения ТО (один раз в месяц)
- выявление неисправности и восстановление функциональности (по мере необходимости) 
- внеплановый ремонт (по мере необходимости)
	Исполнитель оказывает услуги в течение всего срока действия договора в рабочие дни с понедельника по пятницу с 9 до 18 часов по московскому времени.
          В случае возникновения неисправности не допускается простой оборудования более 2-х (двух) рабочих дней. 
          В случае невозможности восстановления работоспособности предоставленного оборудования Исполнитель в праве произвести замену на аналогичное.
	
6.3.  Требования к безопасности

Исполнитель гарантирует полную энергетическую и эксплуатационную безопасность переданного в рамках оказания услуги по предоставлению сервиса конвертования оборудования, а также гарантирует полное отсутствие отрицательного влияния данного оборудования на технологический процесс ИВЦ, на СВТ и ЛВС Заказчика, работающие в комплексе с предоставленным оборудованием.

6.4. Требования к конфиденциальности

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» при исполнении договорных обязательств, Исполнитель принимает на себя обязательства соблюдать конфиденциальность сведений, ставших ему известными при осуществлении своей деятельности в рамках исполнения настоящего Договора, до полного надлежащего исполнения сторонами своих обязательств по договору.

6.5.  Требования по приемке услуг

Приемка Оборудования осуществляется уполномоченным работником Заказчика или приемочной комиссией Заказчика в соответствии с локальными нормативными актами Заказчика. 
Представитель Исполнителя ежемесячно в период с 28 по 30 число каждого отчетного месяца выезжает по месту установки оборудования, фиксирует показания счетчиков предоставленного оборудования в Акте о количестве произведенного конвертования (Приложение № 2 к Техническому заданию). Составленный в двух экземплярах Акт подписывается ответственным сотрудником Заказчика и уполномоченным представителем Исполнителя.
На основании акта о количестве произведенного конвертования, Исполнитель готовит Акт сдачи-приемки оказанных услуг. 
Исполнитель не позднее 3 рабочих дней после окончания отчетного периода обязан передать Заказчику в двух экземплярах оригиналы Актов сдачи-приёмки оказанных услуг на бумажном носителе.
 Исполнитель не позднее 3 рабочих дней после подписания сторонами акта сдачи-приемки оказанных услуг направляет Заказчику счет на оплату.
Отчетным периодом оказания услуг является календарный месяц.
После окончания срока предоставления услуг Заказчик возвращает оборудование Исполнителю. Возврат оборудования оформляется Актом приема – передачи оборудования.


6.6.  Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)
 
 	Исполнитель передаёт Заказчику полный и исчерпывающий комплект технической и эксплуатационной документации, необходимой для безаварийной эксплуатации предоставленного оборудования. При необходимости Исполнитель проводит обучение персонала Заказчика методам и правилам работы на предоставленном оборудовании. Вместе с документацией Исполнитель передаёт контакты своей сервисной службы, по которым персонал Заказчика осуществляет вызовы сервисных инженеров Исполнителя в случае возникновения аварийных ситуаций и при необходимости получения оперативных консультаций.
          


7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Исполнитель гарантирует, что услуги будут оказаны в полном объеме в соответствии с условиями договора.
        
      Исполнитель гарантирует качество и безопасность оказываемых услуг.

8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

       Специальные требования отсутствуют.


9. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ

	Номер приложения
	Наименование формы приложения
	Номер страницы

	1
	Лист проведения инструктажа
	9

	2
	Акт о количестве произведенного конвертования 
	10

	3
	Акт приема – передачи оборудования
	11






Приложение № 1
к Техническому заданию на 
Оказание услуг по предоставлению
 сервиса конвертования для нужд 
Информационно-выплатного центра 
УФПС Тюменской области
ФОРМА
	Лист инструктажа

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Дата отчета
	 
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ф.И.О. обучающегося
	Должность 
	Тема обучения
	Форма обучения
	Дата начала обучения
	Дата завершения обучения
	Статус прохождения обучения
	Подпись сотрудника

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 



_____________________ __________________ _________________ ____________________
  (наименование участка)	 (должность)	                    (подпись)	                           (ФИО)





Приложение № 2
к Техническому заданию на 
Оказание услуг по
 предоставлению сервиса
 конвертования для нужд 
Информационно-выплатного центра 
УФПС Тюменской области
ФОРМА
Акт о количестве произведенного конвертования 
В соответствии с условиями Договора _________ за период с «__»
_______ по «__» ______ произведено конвертования
	г. ___________
	«____» __________ 20__ г.

	№
	
Оборудование
(модель)
	
Серийный номер
	
Дата
	
Показания счетчика

	1.  
 
	
	
	 
	 

	2. 
	
	
	
	



Итого: количество конвертования за период с ____________ по ___________ составило _______________________ единиц.


	От имени Исполнителя

____________________/_______________
	От имени Заказчика

____________________/_______________





















Приложение № 3
к Техническому заданию на 
Оказание услуг по предоставлению
 сервиса конвертования для нужд 
Информационно-выплатного центра 
УФПС Тюменской области

ФОРМА
Акт приема – передачи оборудования

	г. ___________
	«____» __________ 20__ г.



____________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ___________________________________, действующего на основании ________________, с одной стороны и ______________________[footnoteRef:1] АО «Почта России», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _______________________________, действующего на основании __________________________, с другой стороны составили настоящий Акт о нижеследующем: [1:  При необходимости указать наименование Филиала.] 


1. В соответствии с условиями Договора_________[footnoteRef:2] Исполнитель/Заказчик[footnoteRef:3] передал, а Заказчик/Исполнитель  принял следующее Оборудование: [2:  Необходимо указать номер, дату Договора.]  [3:  Необходимо выбрать нужное в зависимости от приема или возврата оборудования Исполнителю.] 


	№
	Наименование Оборудования
	Состояние
Оборудования
	Комплектность
Оборудования
	Количество передаваемого Оборудования

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



1. Акт приема-передачи составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу: один, хранится у Заказчика, второй – у Исполнителя.

Оборудование принял:	 Оборудование сдал:

	ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	__________________________
	__________________________

	(должность)
	(должность)

	__________________________
	__________________________

	(подпись, фамилия и инициалы)
	(подпись, фамилия и инициалы)

	___ ____________ 20__ г.


	___ ____________ 20__ г.

М.П. (при наличии печати)


---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------






