Часть V. ПРОЕКТ ДОГОВОРА

Договор № ____
на оказание услуг по информированию физических и юридических лиц Российской Федерации о доступных услугах Почты России, существующих и внедряемых, в том числе мобильного приложения и других цифровых продуктах, с помощью сети Интернет.

____ _________ 20__ г.	                         г. Москва

Акционерное общество «Почта России» (далее – Заказчик) в лице _______________, действующего на основании ___________, с одной стороны, ____________ (далее – Исполнитель), в лице __________________, действующего на основании ______________, с другой стороны, 
вместе в дальнейшем именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:
1. Индивидуальные условия Договора
	№ п.
	Наименование
	Содержание

	1.0.
	Заказчик
	Акционерное общество «Почта России»

	1.1. [bookmark: _Ref529550400]
	Оказываемые услуги (далее – Услуги)
	
Оказание услуг по информированию физических и юридических лиц Российской Федерации о доступных услугах Почты России, существующих и внедряемых, в том числе мобильного приложения и других цифровых продуктах, с помощью сети Интернет.
Перечень и объем Услуг, требования к Услугам, порядок их оказания указаны в техническом задании (Приложение № 1 к Договору) (далее – Техническое задание).
При оказании Услуг Исполнитель обязан соблюдать требования следующих актов: Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона "О рекламе" от 13.03.2006 № 38-ФЗ,Федерального закона "О защите конкуренции" от 26.07.2006 №135-ФЗ и иных применимых к оказываемым Услугам нормативных правовых актов.

	1.2. 
	Срок оказания Услуг 
	В течение 12 (двенадцати) месяцев с даты заключения договора, в соответствии с календарным планом в Приложении № 5 к Договору.

	1.3. [bookmark: _Ref529550228]
	Этапы оказания Услуг
	Исполнитель оказывает услуги по Договору в рамках 1 Этапа в соответствии с календарным планом и Техническим заданием.

Исполнитель оказывает услуги по Договору в рамках 2 Этапа на основании Заявок по форме согласно Приложению №6к Договору, далее - Заявка. Порядок направления Заявок указан в п. 1.7 Договора.
Исполнитель оказывает услуги по Договору в рамках 3 Этапа на основании Заявок, по форме согласно Приложению №6 к Договору. Порядок направления Заявок указан в п. 1.7 Договора.
Исполнитель оказывает услуги по Договору в рамках 4 Этапа в соответствии с календарным планом и Техническим заданием.

	1.4. [bookmark: _Ref529550149]
	Цена Договора
	Предельная цена Договора составляет 224 307 989 (Двести двадцать четыре миллиона триста семь тысяч девятьсот восемьдесят девять) рублей 87 копеек, в том числе НДС в размере, определенном Налоговым кодексом Российской Федерации, дополнительно указана в Приложении № 2 к Договору, из них:
· стоимость этапа 1 составляет _____;
· Предельная стоимость этапа 2 составляет _____;
· Предельная стоимость этапа 3 составляет _____;
· стоимость этапа 4 составляет _____;
стоимость за единицу услуг по заявке указана в приложении № 2 к Договору.

	1.5. 
	Место оказания Услуг
	Территория Российской Федерации, определяется Исполнителем.

	1.6. [bookmark: _Ref529550289]
	Срок уведомления о готовности к сдаче оказанных Услуг
	Исполнитель обязан уведомить Заказчика о дате и времени сдачи оказанных Услуг по этапу или Заявке не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней с даты окончания оказанных Услуг по этапу или Заявке, уведомление о готовности к сдаче услуг осуществляется до их сдачи.

	1.7. 
	Порядок направления  и согласования заявок Заказчика
	Заявки направляются Заказчиком на авторизированный адрес электронной почты Исполнителя, указанный в разделе 15 Договора. Заявки направляются Заказчиком Исполнителю по рабочим дням с 9.00 до 18.00 в рамках срока действия Договора, указанного в пункте 1.19Договора.
Исполнитель в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента направления Заявки Заказчиком должен подтвердить факт получения Заявки по электронной почте на электронный адрес Заказчика, указанный в разделе 15 Договора. При этом Заявка считается принятой Исполнителем для исполнения с даты направления Заявки Заказчиком на электронный адрес Исполнителя, указанный в разделе 15 Договора, независимо от подтверждения акта получения Заявки Исполнителем.
По Этапу 2 Заявка должна содержать сроки разработки сценариев, видеороликов, промо-страниц или анимированных баннеров, исходя из стоимости Услуг, указанных в Приложении 2 к Договору. По Этапу 3 Заявка должна содержать сроки размещения рекламно-информационных материалов, стоимость размещения в заявленном периоде, исходя из стоимости Услуг, указанных в Приложении 2 к Договору. План размещения в заявленном периоде является приложением к Заявке, содержит список Интернет-площадок, объем показов и форматов размещения на этих Интернет-площадках на основании Медиаплана и Приложения 2 к Договору, подробную стоимость размещения всех видов рекламно-информационных материалов на Интернет-площадках, в видеосетях на период оказания услуг, указанный в Заявке. Заказчик обязан направить Заявку не менее чем за 5 (пять) рабочих дней до начала периода размещения, который указанный в Заявке.  Заказчик обязан направлять Заявки Исполнителю не чаще, чем один раз в 10 (десять) рабочих дней.

	1.8. [bookmark: _Ref529550308]
	Срок направления Исполнителем акта сдачи-приемки оказанных Услуг
	1 Этап: Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания оказания Услуг по 1 Этапу обязан направить Заказчику подписанный акт сдачи-приемки оказанных Услуг по форме Приложения № 3 к Договору (далее – Акт сдачи-приемки оказанных Услуг) и отчётные материалы по соответствующему этапу в 2 (двух) экземплярах, в соответствии с п.5.1 и п.6.6. Технического задания 
2 Этап: Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания оказания Услуг по Заявке, в рамках 2 Этапа, обязан направить Заказчику подписанный акт сдачи-приемки оказанных Услуг по форме Приложения № 3 к Договору в 2 (двух) экземплярах и отчётные материалы в соответствии с п. 5.2 и п.6.6, Технического задания.
3 Этап: Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания оказания Услуг по соответствующей Заявке, в рамках 3 Этапа, обязан направить Заказчику подписанный Акт сдачи-приемки оказанных Услуг по форме Приложения № 3 к Договору в 2 (двух) экземплярах и отчётные материалы по размещению рекламно-информационных материалов по соответствующей Заявке, в соответствии с п. 5.3 и п.6.6, Технического задания.
4 Этап: Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания оказания Услуг по 4 Этапу обязан направить Заказчику подписанный акт сдачи-приемки оказанных Услуг по форме Приложения № 3 к Договору  и отчётные материалы по соответствующему этапу в 2 (двух) экземплярах, в соответствии с п.5.4 и п.6.6. Технического задания.

	1.9. [bookmark: _Ref529550313]
	Отчетные документы, предоставляемые Исполнителем
	Отчетные документы предоставляемые по каждому этапу или Заявке, указаны в Техническом задании 

	1.10. [bookmark: _Ref529550319]
	Срок осуществления Заказчиком приемки оказанных Услуг
	Приемка оказанных Услуг по этапу 1 осуществляется Заказчиком в течение 10 (десяти) дней со дня получения Заказчиком подписанного Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по форме Приложения № 3 к Договору и отчётных материалов в соответствии с п. 5.1 и п.6.6 Технического задания.
Приемка оказанных Услуг по соответствующей Заявке в рамках этапа2 осуществляется Заказчиком в течение 10 (десяти) дней со дня получения Заказчиком подписанного Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по форме Приложения № 3 к Договору и отчётных материалов в соответствии с п. 5.2 и п. 6.6 Технического задания.
Приемка оказанных Услуг по соответствующей Заявке в рамках этапа3 осуществляется Заказчиком в течение 10 (десяти) дней со дня получения Заказчиком подписанного Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по форме Приложения № 3 к Договору и отчётных материалов по размещению рекламно-информационных материалов в соответствии с п. 5.3 и п. 6.6 Технического задания. 
Приемка оказанных Услуг по этапу 4 осуществляется Заказчиком в течение 10 (десяти) дней со дня получения Заказчиком подписанного Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по форме Приложения № 3 к Договору и отчётных материалов в соответствии с п. 5.4 и п. 6.6 Технического задания). 

	1.11. [bookmark: _Ref529550426]
	Гарантийный срок
	Гарантийный срок на оказанные Услуги не установлен.


	1.12. [bookmark: _Ref529550248]
	Срок направления Исполнителем счета на оплату Услуг
	Исполнитель направляет Заказчику счет на оплату Услуг в течение 5 (пяти) дней с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по соответствующему этапу/заявке.


	1.13. [bookmark: _Ref529550256]
	Срок оплаты Заказчиком Услуг[footnoteRef:2] [2:  В случае, если договору будет заключать с субъектом малого, среднего предпринимательства, в условия оплаты необходимо внести правки и установить срок оплаты с даты подписания Заказчиком соответствующего Акта сдачи-приемки оказанных Услуг.] 

	Оплата 1 этапа:
Вар.1 (в случае объявления победителем закупочной процедуры участника, не являющегося субъектом МСП) 
Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней после получения счета, оплачивает Исполнителю стоимость Этапа 1. 
Вар. 2 (в случае объявления победителем закупочной процедуры участника, являющегося субъектом МСП) Заказчик в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по этапу оплачивает Исполнителю стоимость Этапа 1.
Оплата 2 этапа:
Вар.1 (в случае объявления победителем закупочной процедуры участника, не являющегося субъектом МСП) 
Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней после получения счета, оплачивает Исполнителю стоимость услуг по  соответствующей Заявке, в рамках Этапа 2. 
Вар. 2 (в случае объявления победителем закупочной процедуры участника, являющегося субъектом МСП) Заказчик в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по соответствующей Заявке, в рамках Этапа 2, оплачивает Исполнителю стоимость Услуг по соответствующей Заявке, в рамках Этапа 2.
Оплата 3 этапа: 
Вар.1 (в случае объявления победителем закупочной процедуры участника, не являющегося субъектом МСП) 
Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней после получения счета, оплачивает Исполнителю стоимость по  соответствующей Заявке, в рамках Этапа 3
Вар. 2 (в случае объявления победителем закупочной процедуры участника, являющегося субъектом МСП) Заказчик в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по соответствующей Заявке, в рамках Этапа 3, оплачивает Исполнителю стоимость Услуг по соответствующей Заявке, в рамках Этапа 3.
Оплата 4 этапа:
Вар.1 (в случае объявления победителем закупочной процедуры участника, не являющегося субъектом МСП) 
Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней после получения счета, оплачивает Исполнителю стоимость Этапа 4.
Вар. 2 (в случае объявления победителем закупочной процедуры участника, являющегося субъектом МСП) Заказчик в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по этапу, оплачивает Исполнителю стоимость Этапа 4.

	1.14. [bookmark: _Ref529550435]
	Ответственность Исполнителя
	№ п/п
	Нарушение
	Ответственность

	1. 
	
	1.14.1. 
	Нарушение Исполнителем сроков исполнения обязательств 
	Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде пени, которая начисляется за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения Исполнителем обязательства. Размер пени составляет 0,05% от стоимости обязательства, исполнение которого просрочено за каждый день просрочки. Общий размер неустойки не может превышать 10% от стоимости обязательств, исполнение которых просрочено.

	2. 
	
	
	

	3. 
	
	1.14.2. 
	Нарушение Исполнителем сроков устранения недостатков в оказанных Услугах, выявленных Заказчиком
	Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде пени, которая начисляется за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего после дня истечения срока устранения недостатков в оказанных Услугах, выявленных Заказчиком. Размер пени составляет 0,01% от цены Договора, указанной в пункте 1.4 Договора. Общий размер пени не может превышать 10% от цены Договора, указанной в пункте 1.4 Договора.

	4. 
	
	1.14.3. 
	Неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, повлекшее за собой расторжение Договора по инициативе Заказчика
	Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде штрафа в размере 10% от цены Договора, указанной в пункте 1.4 Договора.

	1.15. [bookmark: _Ref529550446]
	Ответственность Заказчика
	Нарушение Заказчиком сроков оплаты Услуг
	Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты неустойки в виде пени в размере 0,05% от стоимости обязательств по оплате, исполнение которых просрочено за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения Заказчиком обязательств по оплате. Общий размер неустойки не может превышать 10% от стоимости обязательств по оплате, исполнение которых просрочено.

	1.16. [bookmark: _Ref529550458]
	Обеспечение исполнения Договора[footnoteRef:3] [3:  В случае, если участником закупки, с которым заключается договор, предложено снижение начальной (максимальной) цены Договора (цены лота) более тридцати процентов, то договор заключается только после предоставления таким участником обеспечения исполнения договора в полтора раза превышающего указанный размер обеспечения исполнения Договора.
] 

	Исполнитель предоставляет Заказчику обеспечение исполнения своих обязательств по Договору (кроме гарантийных обязательств) в размере 5% от НМЦ договора, в размере (сумме) 11 215 399 (Одиннадцать миллионов двести пятнадцать тысяч триста девяносто девять) рублей 49 копеек. Срок действия обеспечения исполнения Договора должен превышать максимальный срок исполнения обязательства Подрядчика на не менее чем на 30 дней.
Вариант 1 (в случае, если Исполнителем в качестве способа обеспечения исполнения Договора предоставлена банковская гарантия)
Способом обеспечения надлежащего исполнения обязательств Исполнителя является безотзывная банковская гарантия (далее в настоящем пункте – банковская гарантия. 
Банковская гарантия, предоставляемая Исполнителем, должна соответствовать требованиям документации о закупке или извещения о закупке (в случае если Договор заключен по итогам запроса котировок в электронной форме), по результатам проведения которой заключен Договор. Исполнитель обязан при заключении Договора предоставить Заказчику сканированную копию банковской гарантии и направить Заказчику оригинал банковской гарантии. В случае неполучения Заказчиком оригинала банковской гарантии в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента заключения Договора, Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня окончания указанного срока обязан принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора. 
Заказчик осуществляет обращение взыскания по банковской гарантии в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по Договору. Возврат оригинала банковской гарантии Заказчик осуществляет после истечения срока ее действия или после расторжения Договора по соглашению Сторон, при наличии письменного требования Исполнителя, если иное не предусмотрено Договором, соглашениями или иными обязательными для исполнения Сторонами документами.
Вариант 2 (в случае, если Исполнителем в качестве способа обеспечения исполнения Договора внесены денежные средства)
Способом обеспечения надлежащего исполнения обязательств Исполнителя является внесение денежных средств на счет Заказчика. Исполнитель перечисляет денежные средства на счет Заказчика, указанный в разделе 15 Договора. Датой перечисления денежных средств является дата их зачисления на счет Заказчика, указанный в разделе 15 Договора. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по Договору Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке удержать из указанных денежных средств неустойку в виде штрафа, пени, убытки или иные платежи, подлежащие уплате Заказчику в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем обязательств по Договору. В случае надлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по Договору Заказчик возвращает денежные средства Исполнителю после истечения срока действия обеспечения исполнения Договора и в течение 30 (тридцати) дней со дня предъявления письменного требования Исполнителя о возврате денежных средств с указанием в таком требовании порядка возврата денежных средств.

	1.17. [bookmark: _Ref529550609]
	Обеспечение исполнения гарантийных обязательств Исполнителя
	Обеспечение надлежащего исполнения гарантийных обязательств по Договору Исполнителем не предоставляется.

	1.18. [bookmark: _Ref529550515]
	Подсудность
	При неурегулировании Сторонами спора в досудебном порядке, спор передается на рассмотрение Арбитражного суда города Москвы в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.

	1.19. [bookmark: _Ref529550533]
	Срок действия Договора
	Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует в течение 16 (шестнадцати) месяцев с даты его подписания.


2. Предмет Договора
2.1. Исполнитель обязуется оказать Услуги, а Заказчик обязуется принимать и оплачивать надлежащим образом оказанные Услуги в размере, сроки и порядке в соответствии с Договором.
2.2. Исполнение обязательств по Договору осуществляется поэтапно в соответствии с пунктом 1.3Договора, требованиями Технического задания и Календарного плана (Приложение № 5 к Договору) .Исполнение Этапа 2 и Этапа 3 осуществляется по Заявкам Заказчика. Под Заявкой понимается подписанное уполномоченным лицом Заказчика указание Исполнителю оказать услуги определенном количестве, составленное по форме Приложения № 6 к Договору и направленное в адрес Исполнителя. При этом рекламно-информационные материалы (в том числе видеоролики, промо-страницы, анимированные баннеры), изготовление которых предусмотрено условиями Договора и с использованием которых будут оказываться Услуги, связанные с размещением рекламно-информационных материалов (в том числе видеороликов, промо-страниц, анимированных баннеров) в сети Интернет, должны соответствовать требованиям Договора и его Приложений, а также действующему законодательству Российской Федерации, в том числе Федеральному закону от 13.03.2016 № 38-ФЗ «О рекламе» (далее – ФЗ «О рекламе») и иным нормам применимого законодательства. Исполнитель обязуется полностью возместить Заказчику все убытки, которые возникли у Заказчика в связи с ненадлежащим исполнением Исполнителем условий Договора. Размер убытков Заказчика должен быть указан в его письменном требовании. Исполнитель обязан возместить указанные убытки Заказчика в полном объеме в течение10 (десяти) рабочих дней с даты получения от Заказчика указанного требования. 
2.3. Исполнитель заверяет Заказчика на дату Договора и в течение срока совершения Исполнителем действий по Договору, а также в каждую дату сдачи-приемки оказанных Услуг, что обладает всеми необходимыми в соответствии с законодательством Российской Федерации лицензиями, разрешениями, допусками для оказания Услуг, работники Исполнителя обладают необходимыми в соответствии с законодательством Российской Федерации разрешительными документами на оказание Услуг, а также навыками, опытом и квалификацией для качественного оказания Услуг. Заверения об обстоятельствах, предоставленные Исполнителем Заказчику по Договору, имеют для Заказчика существенное значение для заключения и исполнения Договора Заказчиком. В случае если заверения об обстоятельствах в настоящем пункте Договора (в том числе относящихся к предмету Договора) оказались недостоверными, Исполнитель обязан в полном объеме возместить Заказчику по требованию последнего убытки, причиненные недостоверностью таких заверений.
2.4. Место оказания Услуг указано в пункте 1.5 Договора.
2.5. Исключительные права на объекты интеллектуальных прав, созданные в рамках исполнения обязательств по Договору, в том числе на объекты, создание которых прямо не предусмотрено Договором и приложениями к нему, принадлежат Заказчику с момента их создания. Перечень объектов интеллектуальных прав, и иная существенная информация указывается Исполнителем в Акте сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение № 3 к настоящему Договору). В случае передачи неисключительного права, входящего в состав созданного в рамках исполнения договора объекта, срок его использования отражается в Акте сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение № 3 к настоящему Договору).
2.6. Все результаты Услуг, подготовленные и оформленные Исполнителем в виде отчетных материалов в рамках исполнения Договора, становятся собственностью Заказчика с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг и подлежат обязательному предоставлению Исполнителем Заказчику вместе с Актом сдачи-приемки оказанных услуг, если Договором не предусмотрено иное. 

3. [bookmark: _Ref529550351]Цена Договора и порядок расчетов
3.1. Цена Договора, стоимость каждого этапа указаны в пункте 1.4 Договора.
3.2. Цена Договора, указанная в пункте 1.4 Договора, является максимально возможной суммой, которую Заказчик может выплатить Исполнителю, и не является обязательством Заказчика направить Исполнителю Заявку или Заявки в количестве, соответствующие данной цене. Заказчик имеет право направить Исполнителю любое количество Заявок в пределах цены Договора, указанной в пункте 1.4 Договора, при этом оплата Заказчиком будет производиться с учетом количества направленных Заказчиком Исполнителю Заявок и фактического надлежащего исполнения Заявок
3.3. [bookmark: _Ref529550127]Цена Услуг (единицы Услуг) включает в себя вознаграждение Исполнителя, все установленные налоги и сборы, а также все затраты, издержки и иные расходы Исполнителя, связанные с исполнением Договора, в том числе затраты, связанные с исполнением обязательств Исполнителя по п.2.5 Договора.
3.4. Исполнитель направляет Заказчику счет на оплату Услуг в срок, указанный в пункте 1.12 Договора. Оплата Услуг производится Заказчиком в срок, указанный в пункте 1.13 Договора. 
3.5. [bookmark: _Ref529550664]Оплата Услуг осуществляется с расчетного счета Заказчика по безналичному расчету платежными поручениями путем перечисления Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в Договоре. В случае изменения реквизитов расчетного счета, указанного в Договоре, Исполнитель обязан в течение 1 (одного) рабочего дня с даты изменения реквизитов расчетного счета в порядке, предусмотренном пунктом 13.3Договора, сообщить об этом Заказчику, указав новые реквизиты расчетного счета. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя с указанными в Договоре реквизитами или реквизитами, полученными ранее Заказчиком от Исполнителя, несет Исполнитель.
3.6. Обязательства Заказчика по оплате Услуг считаются исполненными с даты списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
3.7. Исполнитель, являющийся плательщиком НДС, обязан предоставлять Заказчику счета-фактуры в порядке и сроки, установленные законодательством Российской Федерации о налогах и сборах. При неисполнении Исполнителем указанной в настоящем пункте обязанности в установленный срок Заказчик вправе взыскать с Исполнителя денежные средства в размере соответствующих сумм НДС. Кроме того, в случае предъявления претензии налоговым органом в отношении соответствующих сумм НДС, Заказчик вправе взыскать с Исполнителя пени и штрафы, приходящиеся на данные суммы НДС, в случае их начисления по решению налогового органа.
3.8. Отсрочка оплаты Услуг не является предоставлением Заказчику коммерческого кредита, предусмотренного статьей 823 Гражданского кодекса Российской Федерации. На сумму денежного обязательства Заказчика по оплате Услуг законные проценты, предусмотренные статей 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации, не начисляются.
3.9. Не позднее 10-го числа месяца, следующего за календарным кварталом, Исполнитель направляет Заказчику для подписания акт сверки взаимных расчетов по состоянию на дату окончания соответствующего календарного квартала.
4. Сроки, порядок и условия приемки Услуг
4.1. Исполнитель в порядке, предусмотренном пунктом 13.3 Договора, извещает Заказчика о дате и времени сдачи оказанных Услуг по этапу/Заявке в срок, установленный в пункте 1.6 Договора. Извещение должно быть направлено в адрес Заказчика в соответствии с контактными данными Заказчика, указанными в разделе 15 Договора.
4.2. [bookmark: _Ref529550138]Исполнитель обязан в срок, указанный в пункте 1.8 Договора, направить Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных Услуг по этапу/Заявке в 2 (двух) экземплярах, подписанный Исполнителем. Одновременно с Актом сдачи-приемки оказанных Услуг по этапу/Заявке Исполнитель обязан направить Заказчику отчетные документы, указанные в пункте 1.9 и п.1.8 Договора.
4.3. Приемка оказанных Услуг по этапу/Заявке осуществляется Заказчиком в срок, установленный пунктом1.10 Договора.
Указанный срок может продлеваться на срок проведения экспертизы, если Заказчиком принято решение о проведении экспертизы оказанных Услуг по этапу/Заявке.
4.4. При приемке оказанных Услуг по этапу/Заявке Заказчик проводит проверку соответствия оказанных Услуг по этапу/Заявке условиям Договора, в том числе условиям Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениям действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иным обязательным правилам и требованиям.
4.5. Для проверки оказанных Услуг по этапу/Заявке в части их соответствия условиям Договора, в том числе условиям Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениям действующего законодательства Российской Федерации, иным обязательным правилам и требованиям, Заказчик вправе провести экспертизу. Экспертиза оказанных Услуг может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться независимые эксперты (экспертные организации).
4.6. Приемка оказанных Услуг по этапу/Заявке осуществляется уполномоченным работником Заказчика или приемочной комиссией Заказчика по усмотрению Заказчика. Заказчик обязан уведомить Исполнителя о дате приемки. В случае неприбытия уполномоченного представителя Исполнителя для участия в приемке в срок, указанный в уведомлении, Заказчик осуществляет приемку без участия Исполнителя.
4.7. По результатам приемки оказанных Услуг по этапу/Заявке Заказчиком принимается одно из следующих решений:
(i) Услуги по этапу/Заявке оказаны надлежащим образом в соответствии с условиями Договора, в том числе с условиями Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениями действующего законодательства Российской Федерации, иными обязательными правилами и требованиями, Заказчик не имеет замечаний к оказанным Услугам по этапу/Заявке. В этом случае оказанные Услуги по этапу/Заявке подлежат приемке;
(ii) Услуги по этапу/Заявке оказаны с нарушением условий Договора, в том числе условий Технического задания, иных приложений к Договору, и (или) положений действующего законодательства Российской Федерации, иных обязательных правил и требований, Заказчиком выявлены недостатки в оказанных Услугах по этапу. В таком случае Заказчик составляет акт о выявленных недостатках по форме приложения № 4 к Договору (далее – Акт о выявленных недостатках) и выбирает один из следующих вариантов по своему усмотрению:
a. в Акте о выявленных недостатках Заказчик устанавливает Исполнителю срок для устранения выявленных недостатков; в случае устранения Исполнителем недостатков в срок оказанные Услуги по этапу/Заявке подлежат приемке; либо
b. направляет Исполнителю требование о соразмерном уменьшении цены Договора (цена считается уменьшенной в соответствии с расчетом, произведенным Заказчиком, с даты получения Исполнителем требования о соразмерном уменьшении цены Договора); либо
c. направляет Исполнителю требование о возмещении расходов Заказчика на устранение недостатков в оказанных Услугах с приложением документов, подтверждающих такие расходы;
(iii) оказанные Услуги по этапу/Заявке соответствуют условиям Договора, в том числе условиям Технического задания, иных приложений к Договору,
а также положениям действующего законодательства Российской Федерации, иным обязательным правилам и требованиям, но оказаны с нарушением сроков, установленных Договором. В этом случае оказанные Услуги по этапу/Заявке подлежат приемке либо, если вследствие просрочки Исполнителя исполнение утратило интерес для Заказчика, он может отказаться от приемки Услуг; 
(iv) Услуги по этапу/Заявке не оказаны Исполнителем или оказаны с существенным нарушением условий Договора, в том числе условий Технического задания, иных приложений к Договору, которое влечет для Заказчика такой ущерб, что он в значительной степени лишается того, на что вправе был рассчитывать при заключении Договора. В указанном случае оказанные Услуги по этапу/Заявке не подлежат приемке Заказчиком. Заказчик направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг по этапу/Заявке;
(v) Исполнитель не предоставил полный комплект надлежащим образом оформленных документов, указанных в пункте 4.2 Договора. До момента предоставления указанных документов в полном объеме Услуги по этапу/Заявке считаются не оказанными. Заказчик устанавливает Исполнителю срок для устранения допущенных нарушений, составляет Акт о выявленных недостатках и направляет его Исполнителю.
В случаях, указанных в подпунктах (ii) – (v) настоящего пункта Заказчик вправе взыскать с Исполнителя неустойку, предусмотренную Договором, убытки.
4.8. После устранения Исполнителем недостатков, в том числе в части предоставления полного комплекта надлежащим образом оформленных документов, указанных в пункте 4.2 Договора, приемка оказанных Услуг по этапу/Заявке осуществляется в порядке, предусмотренном настоящим разделом Договора.
4.9. Если оказанные Услуги по этапу/Заявке соответствуют условиям Договора, Сторонами не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня окончания приемки подписывается Акт сдачи-приемки оказанных Услуг по этапу/Заявке в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон. С момента подписания Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по этапу, оказанные Услуги по этапу/Заявке считаются принятыми Заказчиком. Факт подписания Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по этапу/Заявке, а также отсутствие указания в нем на выявленные недостатки не лишает Заказчика права впоследствии предъявить требование об устранении недостатков, если такие недостатки будут выявлены, независимо от того, являются ли недостатки явными или скрытыми.
4.10. В случае досрочного оказания Услуг по Договору без потери качества и объема Услуг предусмотренных Техническим заданием Заказчик вправе принять оказанные Услуги и провести расчет в соответствии с разделом 3Договора.
5. Права и обязанности Сторон
5.1. Исполнитель обязан:
5.1.1. оказать Услуги в соответствии с условиями Договора, в том числе условиями Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениями действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иными обязательными правилами и требованиями;
5.1.2. в соответствии с требованием Заказчика обеспечить за свой счет устранение выявленных недостатков в оказанных Услугах или возместить расходы Заказчика на устранение недостатков в оказанных Услугах в порядке и на условиях, предусмотренных Договором;
5.1.3. предоставлять Заказчику по его требованию документы, относящиеся к предмету Договора, а также своевременно предоставлять Заказчику достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Договора;
5.1.4. выставлять счета на оплату Услуг в сроки, предусмотренные пунктом 1.12 Договора;
5.1.5. направлять Заказчику, подписанные со своей стороны Акты сдачи-приемки оказанных Услуг в сроки, предусмотренные пунктом 1.8Договора;
5.1.6. в течение 2 (двух) рабочих дней с даты подписания Договора назначить своего представителя, ответственного за взаимодействие с Заказчиком в рамках Договора, и сообщить его контактные данные на авторизированный адрес электронной почты Заказчика;	
5.1.7. незамедлительно предоставлять информацию о смене режима налогообложения или освобождении от обязанностей налогоплательщика НДС. Убытки, которые Заказчик понесет из-за отсутствия или несвоевременного представления информации о смене режима налогообложения, Исполнитель обязан компенсировать в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения соответствующего письменного требования Заказчика;
5.1.8. не передавать оригиналы или копии документов, полученных от Заказчика по Договору, третьим лицам без предварительного получения письменного согласия Заказчика. Для целей Договора под третьими лицами понимаются любые физические или юридические лица, за исключением Заказчика и работников Заказчика, Исполнителя и работников Исполнителя;
5.1.9. обеспечить сохранность конфиденциальной информации Заказчика, полученной в ходе оказания Услуг, и не разглашать данную информацию без письменного согласия Заказчика независимо от продолжения или прекращения правоотношений с Заказчиком, без ограничения сроков действия данной обязанности;
5.1.10. незамедлительно извещать Заказчика и до получения от него
указаний приостанавливать оказание Услуг при обнаружении:
5.1.10.1. возможных неблагоприятных для Заказчика последствий выполнения его указаний о способе оказания Услуг;
5.1.10.2. обнаруженной невозможности получить ожидаемые результаты
или нецелесообразности продолжения оказания Услуг;
5.1.10.3. иных, не зависящих от Исполнителя обстоятельств, влияющих на результаты Услуг, либо создающих невозможность их завершения в срок;
5.1.11. в случае, если к Заказчику будут предъявлены претензии со стороны третьих лиц в отношении нарушения последним прав третьих лиц, вызванного действиями или бездействием Исполнителя, то Исполнитель обязуется выступить на стороне Заказчика во всех возможных судебных или претензионных спорах, а также возместить Заказчику любые убытки, которые возникнут или могут возникнуть в связи с предъявлением к Заказчику указанных требований;
5.1.12. самостоятельно и за свой счет обеспечивать наличие техники, материалов, оборудования, инвентаря, необходимых для оказания Услуг, а также за свой счет обеспечивать обслуживание и ремонт такого оборудования, техники, инвентаря;
5.1.13. Не нарушать личные неимущественные права сотрудников Исполнителя и третьих лиц в случае их привлечения к оказанию Услуг;
5.1.14. Отражать по сделкам в рамках данного договора корректные данные в книге продаж и представлять налоговые декларации по НДС за соответствующие периоды;
5.1.15. Соблюдать авторские права третьих лиц. Исполнитель обязан воздерживаться от действий, нарушающих права третьих лиц и неправомерного использования объектов интеллектуальных прав, изображений (фотографий) и иных материалов. В случае предъявления Заказчику претензий о нарушении интеллектуальных прав третьих лиц при использовании Заказчиком результатов оказания Услуг, Исполнитель обязуется урегулировать указанные претензии самостоятельно и за свой счет, а в случае судебного разбирательства – в том числе путем вступления в дело в качестве третьего лица на стороне Заказчика и возместить Заказчику ущерб, документально подтвержденный Заказчиком и связанный с таким судебным разбирательством.
5.1.16. Исполнитель заверяет Заказчика на дату Договора и в течение срока совершения Исполнителем действий по Договору, а также в каждую дату сдачи-приемки оказания Услуг о том, что обладает всеми необходимыми интеллектуальными правами, необходимыми для исполнения обязательств по Договору в объеме, предусмотренном Договором, а также о том, что Исполнитель надлежащим образом оформил отношения с иными авторами, в случае, если это необходимо для исполнения Договора. Заказчик имеет право в любое время запросить у Исполнителя документы, подтверждающие указанные в настоящем пункте Договора заверения Исполнителя. В этом случае Исполнитель обязан предоставить запрошенные документы Заказчику в течение 10 (десять) рабочих дней с даты получения вышеуказанного запроса, если более поздний срок не установлен Заказчиком в тексте соответствующего запроса. Исполнитель при предоставлении вышеуказанных документов должен обеспечить Сторонами соблюдение законодательства в сфере персональных данных, конфиденциальной информации и не нарушать прав третьих лиц, связанных с таким предоставлением. Заверения об обстоятельствах, предоставленные Исполнителем Заказчику по Договору, имеют для Заказчика существенное значение для заключения и исполнения Договора Заказчиком. В случае если заверения об обстоятельствах в настоящем пункте Договора (в том числе относящихся к предмету Договора) оказались недостоверными, Исполнитель обязан в полном объеме возместить Заказчику по требованию последнего убытки, причиненные недостоверностью таких заверений.
5.1.17. Получить в случаях, когда это необходимо в соответствии с действующим законодательством, согласие физических лиц, участвующих в видеоматериалах (промо-страницах, анимированных баннерах) на использование их изображений.
5.1.18. [Исполнитель - иностранное физическое лицо, иностранное юридическое лицо, иностранная организация, не являющаяся юридическим лицом по иностранному праву в течение 2 (двух) рабочих дней с даты подписания Договора Сторонами обязан предоставить Заказчику документы и сведения, предусмотренные в Приложении № 7 к Договору[footnoteRef:4]] [4:  Пункт подлежит включению в Договор в случае выплаты иностранным организациям доходов в соответствии с положениями пункта 4 статьи 286, а также статей 309, 310, 312 НК РФ. ] 

5.1.19. исполнять иные обязанности, предусмотренные Договором.
5.2. Исполнитель вправе:
5.2.1. привлекать к выполнению Договора соисполнителей (третьих лиц) при условии направления Заказчику списка лиц, которых Исполнитель планирует привлечь в качестве соисполнителей. Исполнитель несёт полную ответственность за действия привлечённых им к выполнению работ соисполнителей как за собственные действия. В случае привлечения соисполнителей Исполнитель обязан предоставить Заказчику информацию о заключенных договорах и их условиях с соисполнителем (третьим лицом) в течение 1 (одного) рабочего дня со дня заключения такого договора. При привлечении соисполнителей (третьих лиц) Исполнитель гарантирует Заказчику соблюдение со стороны Исполнителя требований Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». Привлечение соисполнителей (третьих лиц) не влечет за собой изменение стоимости и количества услуг по Договору; 
5.2.2. требовать от Заказчика провести приемку Услуг в порядке и в сроки, предусмотренные Договором;
5.2.3. требовать от Заказчика своевременной оплаты на условиях, установленных Договором, надлежащим образом оказанных и принятых Заказчиком Услуг;
5.2.4. требовать возмещения убытков, уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с Договором;
5.2.5. осуществлять иные права, предусмотренные Договором.
5.3. Заказчик обязан:
5.3.1. обеспечить своевременную приемку и оплату Услуг надлежащего качества в порядке и сроки, предусмотренные Договором;
5.3.2. в соответствии со сведениями, предоставленными Исполнителем, оформлять работникам Исполнителя соответствующие разрешительные документы на проезди (или) проход на территорию Заказчика к месту оказания Услуг (при необходимости);
5.3.3. обеспечить сохранность конфиденциальной информации Исполнителя, ставшей известной Заказчику в ходе оказания Услуг по Договору;
5.3.4. выполнять иные обязанности, предусмотренные Договором.
5.4. Заказчик вправе:
5.4.1. требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств, установленных Договором;
5.4.2. требовать от Исполнителя своевременного устранения недостатков в оказанных Услугах;
5.4.3. проверять ход и качество исполнения Исполнителем условий Договора;
5.4.4. отказаться от исполнения Договора в любой момент при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов;
5.4.5. требовать возмещения убытков, уплаты неустоек (штрафов, пеней), имущественных потерь в соответствии с Договором;
5.4.6. отказаться от приемки и оплаты Услуг, не соответствующих условиям Договора;
5.4.7. проводить экспертизу и привлекать экспертов, специалистов и иных лиц, обладающих необходимыми знаниями в области сертификации, стандартизации, безопасности, оценки качества и других сферах, для проверки соответствия оказанных Услуг условиям Договора, в том числе условиям Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениям действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иным обязательным правилам и требованиям;
5.4.8. осуществлять иные права, предусмотренные Договором.
6. Качество Услуг
6.1. Исполнитель заверяет Заказчика на дату Договора и в течение срока совершения Исполнителем действий по Договору, а также в каждую дату сдачи-приемки оказания Услуг о том, что качество оказываемых Услуг соответствует условиям Договора и Технического задания, а также иных приложений к Договору.
6.2. Оказанные Услуги должны соответствовать условиям Договора, в том числе Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениям действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, действующим в Российской Федерации требованиям к безопасности, качеству, характеристикам, функциональным характеристикам (потребительским свойствам) Услуг, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации, иным требованиям, связанным с определением соответствия Услуг потребностям Заказчика, или иным нормативным документам, которым должны соответствовать Услуги.
7. Ответственность Сторон. Обеспечение исполнения Договора
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Договором (включая пункты 1.14, 1.15Договора).
7.2. Заказчик имеет право на удержание суммы начисленной неустойки (пени, штрафа) при осуществлении оплаты по Договору.
7.3. Исполнитель, не исполнивший или ненадлежащим образом исполнивший обязательства по Договору, обязан возместить Заказчику убытки (как реальный ущерб, так и упущенную выгоду) в полной сумме сверх предусмотренных Договором неустоек.
7.4. Для Исполнителя не является основанием для неисполнения, ненадлежащего исполнения обязательств либо основанием освобождения от ответственности за нарушение обязательств, предусмотренных Договором, наличие следующих обстоятельств: инфляционных процессов, кризисных явлений в экономике, изменений валютных курсов, девальвация национальной валюты, введения публично-правовыми образованиями экономических санкций против любых лиц, ухудшения финансового состояния, банкротства, противоправных действий третьих лиц, изменений цен на материалы, сырье, оборудование, продукцию и иные объекты гражданских прав, нарушение обязанностей со стороны контрагентов Исполнителя, отсутствие на рынке нужных для исполнения обязательств товаров, работ, услуг, отсутствие у Исполнителя необходимых денежных средств. Перечисленные обстоятельства не являются для Исполнителя обстоятельствами непреодолимой силы по смыслу пункта 3 статьи 401 Гражданского кодекса Российской Федерации.
7.5. В случае если заверения об обстоятельствах, указанные в п.5.1.16
Договора (а также относящихся к предмету Договора, к Исполнителю, к обязательствам Исполнителя), оказались недостоверными, Исполнитель обязан в полном объеме возместить Заказчику по требованию последнего убытки, причиненные недостоверностью таких заверений, и выплатить неустойку в размере 10 % (десять процентов) от общей цены Договора. Непредставление Исполнителем Заказчику вышеуказанной информации и документов в надлежащий срок признается Сторонами существенным нарушением условий Договора, и такое нарушение влечет для Заказчика такой ущерб, что Заказчик лишается того, на что вправе рассчитывать при заключении Договора.
7.6. Обеспечение исполнения Договора распространяется на обязательства Исполнителя (кроме гарантийных обязательств), предусмотренные пунктом 1.16 Договора, и обязательства привлекаемых им соисполнителей, в том числе обязательства по уплате неустоек (штрафов, пеней), предусмотренных Договором, а также убытков и иных платежей, подлежащих уплате Заказчику в связи с неисполнением или ненадлежащем исполнением Исполнителем обязательств по Договору.
7.7. В случае если обеспечение исполнения Договора, предоставленное Исполнителем, перестало действовать, Заказчик вправе принять исполнение обязательств по Договору при условии предоставления Исполнителем нового обеспечения исполнения Договора, которое соответствует требованиям, установленным Договором и документацией о закупке. Данный пункт Договора применяется также в том случае, если Исполнителем в качестве способа обеспечения исполнения Договора была выбрана банковская гарантия и у банка-гаранта, выдавшего банковскую гарантию в обеспечение исполнения Договора, отозвана лицензия. Если Исполнитель не предоставил взамен новое обеспечение исполнения Договора, Заказчик вправе расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке с взысканием с Исполнителя штрафной неустойки в размере обеспечения исполнения Договора. 
7.8. Исполнитель при исполнении Договора вправе предоставить Заказчику обеспечение исполнения Договора, уменьшенное пропорционально размеру исполненных обязательств, предусмотренных Договором, взамен ранее предоставленного обеспечения исполнения Договора. При этом может быть изменен способ обеспечения исполнения Договора.
8. Основания освобождения от ответственности. 
Обстоятельства непреодолимой силы
8.1. Сторона освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы или по вине другой Стороны. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются чрезвычайные и непредотвратимые при данных условиях обстоятельства, в том числе запретные действия властей, гражданские волнения, эпидемии, блокады, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары или другие стихийные бедствия.
8.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней с даты их наступления в письменной форме (электронной почтой или факсом, с последующим предоставлением оригинала документа) извещает другую Сторону с приложением документов, удостоверяющих факт наступления указанных обстоятельств. Не извещение или несвоевременное извещение другой Стороны, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, влечет за собой утрату права для этой Стороны ссылаться на эти обстоятельства.
8.3. Подтверждением наличия обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительности является соответствующее письменное свидетельство уполномоченных органов или уполномоченных организаций.
8.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более 30 (тридцати) календарных дней, то любая из Сторон вправе расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке.
9. Рассмотрение и разрешение споров
9.1. Договором предусматривается обязательный досудебный претензионный порядок урегулирования споров.
9.2. Претензия должна быть направлена в письменном виде. В претензии указываются: допущенные при исполнении Договора нарушения со ссылкой на соответствующие положения Договора или его приложений; наименование, почтовый адрес и реквизиты Стороны, предъявившей претензию; наименование, почтовый адрес и реквизиты Стороны, которой направлена претензия; стоимостная оценка ответственности (если претензионные требования подлежат денежной оценке), а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений. В претензии могут быть указаны иные сведения, которые, по мнению заявителя, будут способствовать более быстрому и правильному ее рассмотрению, объективному урегулированию спора. В подтверждение заявленных требований к претензии должны быть приложены документы, подтверждающие требования (заверенные копии таких документов).
9.3. Ответ на претензию должен быть направлен Стороной, получившей претензию, в адрес Стороны, направившей претензию, не позднее, чем через 10 (десять) рабочих дней с даты получения претензии Стороной.
9.4. При неурегулировании Сторонами спора в досудебном порядке, спор передается на рассмотрение суда, указанного в пункте 1.18Договора.
10. Срок действия и порядок изменения Договора
10.1. Договор действует в течение срока, установленного в пункте 1.19 Договора. Окончание срока действия Договора не влечет прекращения обязательств Сторон по Договору.
10.2. Все изменения и дополнения к Договору действительны, если совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами. Соответствующие дополнительные соглашения Сторон являются неотъемлемой частью Договора.
10.3. При заключении и исполнении Договора изменение существенных условий Договора (в том числе цены договора или единицы Услуги, объема Услуг, обязательств Сторон и сроков их исполнения, условий оказания Услуг и оплаты, гарантийных условий, условий обеспечения исполнения Договора, ответственности Сторон), по соглашению Сторон и в одностороннем порядке не допускается, за исключением случаев, установленных, пунктом 10.4 Договора.
10.4. [bookmark: _Ref529550543]Изменение условий Договора путем заключения дополнительных соглашений допускается в случаях, предусмотренных Положением о закупке Заказчика.
11. Расторжение Договора
11.1. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, решению суда или Стороной в одностороннем внесудебном порядке по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации или Договором.
11.2. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем внесудебном порядке в случаях, установленных Положением о закупке Заказчика, законодательством Российской Федерации или Договором, а также в случае существенного нарушения Исполнителем Договора, в том числе в случае:
11.2.1. если Исполнителем оказаны Услуги ненадлежащего качества с недостатками, которые не могут быть устранены в приемлемый для Заказчика срок, либо если Исполнитель существенно или неоднократно нарушил сроки оказания Услуг, предоставления документов, которые являются обязательными в соответствии с Договором;
11.2.2. нарушения обязательств воздерживаться от запрещенных в пунктах 12.1-12.2Договора действий и/или неполучения в установленный Договором срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет;
11.3. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем внесудебном порядке в случаях, установленных законодательством Российской Федерации или Договором, а также в случае существенного нарушения Заказчиком Договора, в том числе в случае: существенного или неоднократного нарушения Заказчиком сроков оплаты по Договору. При этом под неоднократностью понимается нарушение сроков оплаты более чем 2 (два) раза на срок, превышающий 30 (тридцать) рабочих дней с даты, когда должна быть совершена оплата в соответствии с условиями Договора.
11.4. Исполнитель не вправе отказаться от Договора и потребовать возмещения убытков в случае, когда нарушение Заказчиком своих обязанностей по Договору препятствует исполнению Договора Исполнителем, а также при наличии обстоятельств, очевидно свидетельствующих, что исполнение указанных обязанностей Заказчиком не будет произведено в установленный срок.
11.5. Сторона, решившая расторгнуть Договор в одностороннем порядке, должна направить другой Стороне письменное уведомление о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения Договора с приложением к нему протокола, содержащего:
11.5.1. реквизиты Сторон, наименование, место нахождения, почтовый адрес (фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства, почтовый адрес для физического лица), номер контактного телефона и факса, адрес электронный почты;
11.5.2. указание на предмет Договора;
11.5.3. указание на действия (бездействие) Стороны, связанные с неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств, иные сведения, которые послужили основанием для отказа от исполнения Договора в одностороннем порядке, с обоснованием принятого решения. 
11.6. К протоколу прикладываются копии документов, подтверждающих обоснованность принятого решения об одностороннем отказе от исполнения договора (при их наличии), которые являются неотъемлемой частью протокола.
11.7. Уведомление о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения Договора направляется другой Стороне в течение 3 (трех) рабочих дней со дня подписания протокола. К уведомлению также прикладываются документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего уведомление, действовать от имени Стороны по Договору.
11.8. Договор считается расторгнутым с даты получения одной Стороной уведомления другой Стороны об одностороннем отказе от исполнения Договора.
11.9. В случае, когда направленное Исполнителю уведомление об одностороннем отказе от исполнения Договора вернется к Заказчику с отметкой почтового отделения об отсутствии адресата по адресу, указанному в разделе 15 Договора, или с отметкой «истек срок хранения», то датой расторжения Договора будет считаться дата направления Заказчиком Исполнителю уведомления о расторжении Договора. 
11.10. Никакое существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при заключении Договора, не является основанием для его неисполнения, ненадлежащего исполнения, а также изменения или расторжения ни в одностороннем порядке, ни в судебном порядке в соответствии со статьей 451 Гражданского кодекса Российской Федерации по требованию Исполнителя.

12. Антикоррупционная оговорка
12.1. [bookmark: _Ref529550640]При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или передачу ценностей прямо или косвенно любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.
12.2. [bookmark: _Ref529550650]При исполнении своих обязательств Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Договора законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
12.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пунктов 12.1-12.2Договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем. 
12.4. Подтверждение того, что нарушение не произошло или не произойдет должно быть направлено направившей уведомление Стороне в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты направления письменного уведомления.
12.5. Каналы связи «Линия доверия» Акционерное общество «Почта России»: автоответчик (495) 739-47-12, факс (495) 232-49-86 и форма обратной связи на сайте.
13. Прочие положения
13.1. Во всем, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
13.2. Если одна из Сторон изменит свои почтовые, контактные и (или) платежные реквизиты или подвергнется реорганизации или ликвидации, она обязана письменно информировать об этом другую Сторону в течение 2 (двух) рабочих дней с даты вступления в силу этих изменений (в случае реорганизации или ликвидации – в течение 1 (одного) рабочего дня с даты принятия соответствующего решения об этом; в случае изменения банковских реквизитов – в срок, указанный в пункте 3.4Договора). 
13.3. [bookmark: _ref_23030049]Стороны определили следующий порядок обмена документами и (или) юридически значимыми сообщениями:
(i) нарочно (курьерской доставкой). Факт получения документа и (или) юридически значимого сообщения должен подтверждаться распиской Стороны в его получении. Расписка должна содержать наименование документа и (или) юридически значимого сообщения, дату его получения, фамилию, имя, отчество (при наличии), должность и подпись лица, получившего данный документ и (или) юридически значимое сообщение;
(ii) заказным письмом с уведомлением о вручении;
(iii) электронной почтой, с последующим направлением документа и (или) юридически значимого сообщения заказным письмом с уведомлением о вручении;
(iv) в электронном виде с использованием телекоммуникационных каналов связи, при наличии соглашения Сторон об использовании такого порядка обмена документами и (или) юридически значимыми сообщениями.
Авторизированные адреса электронной почты Сторон указаны в разделе 15 Договора.
Если иное не предусмотрено законом, все юридически значимые сообщения по Договору влекут для получающей их Стороны наступление гражданско-правовых последствий с даты доставки соответствующего сообщения ей или её представителю.
Сообщение считается доставленным и в тех случаях, если оно поступило лицу, которому оно направлено (адресату), но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не ознакомился с ним.
13.4. Исполнитель в порядке статьи 406.1 Гражданского кодекса Российской Федерации обязан возместить Заказчику все имущественные потери, в размере, указанном в письменном требовании, предъявляемом третьими лицами или органами государственной власти к Заказчику, а также которые Заказчик понесет, в следующих, не связанных с нарушением Исполнителем условий Договора, случаях: 
13.4.1. доначисления налоговым органом при проведении проверки Заказчика после даты заключения Договора каких-либо сумм налогов Заказчику по взаимоотношениям Заказчика и Исполнителя, в том числе в следующих случаях: 
(i) в рамках проверки налоговым органом установлено, что обязательства по Договору не были исполнены Исполнителем непосредственно или привлеченным им в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации третьим лицом;
(ii) доначисление соответствующих налогов обосновано неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем обязательств, предусмотренных законодательством Российской Федерации о налогах и сборах;
(iii) налоговым органом выявлена недостоверная информация в первичных документах и/или счетах-фактурах, подписанных представителями Исполнителя;
(iv) представители Исполнителя или привлеченные им для исполнения Договора третьи лица ссылаются на то, что они не участвовали в заключении и/или исполнении Договора;
(v) по иным причинам, связанным с действиями или бездействием Исполнителя, включая привлеченных им к исполнению Договора третьих лиц или с показателями отчетности Исполнителя. 
В настоящем подпункте под имущественными потерями понимаются вся сумма таких доначисленных налогов, включая пени и штраф, согласно соответствующему решению налогового органа. Потери возмещаются Исполнителем в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения от Заказчика соответствующего требования c приложенным решением налогового органа; и
13.4.2. в иных случаях предъявления Заказчику органами, осуществляющими государственный (муниципальный) контроль (надзор), или иными лицами каких-либо требований, жалоб, претензий, исков или начисление Заказчику каких-либо обязательных к уплате платежей, если они прямо или косвенно вытекают из Договора и связаны с действиями или бездействием Исполнителя, или с его юридическим статусом. В настоящем подпункте под имущественными потерями понимаются расходы Заказчика, которые он произвел или должен будет произвести при наступлении указанных в настоящем пункте обстоятельств, включая, но не ограничиваясь, уплату налогов, иных обязательных платежей, штрафов, судебных расходов, судебных и внесудебных выплат. Потери возмещаются Исполнителем в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения от Заказчика соответствующего требования.
13.5. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность сведений, относящихся к предмету Договора и ставших им известными в ходе исполнения Договора:
13.5.1. Сторона, получившая в рамках Договора от другой Стороны конфиденциальную информацию коммерческого, финансового и технического характера, а также иную конфиденциальную информацию, должна защитить ее от третьих лиц с той же тщательностью, как она делает это со своей конфиденциальной информацией, за исключением тех случаев, когда конфиденциальная информация стала широко известна иным образом, или раскрытие которой требуется и возможно в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
13.5.2. сведения, ставшие известными каждой из Сторон в ходе исполнения Договора, являются конфиденциальной информацией и не подлежат разглашению. Стороны принимают все необходимые меры для того, чтобы их работники, агенты и правопреемники без предварительного согласия другой Стороны не информировали третьих лиц об условиях исполнения Договора;
13.5.3. каждая из Сторон обязуется соблюдать требования Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» при получении, хранении, обработке и передаче персональных данных, ставших известными какой-либо из Сторон в ходе исполнения обязательств по Договору.
13.6. В соответствии со статьей 431.2 ГК РФ Исполнитель настоящим дает в отношении себя Заказчику следующие заверения об обстоятельствах на дату заключения настоящего Договора:
13.6.1 он является юридическим лицом, надлежащим образом созданным (зарегистрированным) и действующим в соответствии с законодательством Российской Федерации, и имеет право на осуществление своей хозяйственной деятельности на территории Российской Федерации и в соответствии с законодательством Российской Федерации;
13.6.2. он обладает полной правоспособностью на заключение настоящего Договора, а также на исполнение своих обязательств и осуществление своих прав по настоящему Договору или в связи с ним;
13.6.3. он не находится в процессе ликвидации или реорганизации и не отвечает признакам банкротства (несостоятельности);
13.6.4. настоящий Договор надлежащим образом заключен Исполнителем, является для него законным, действительным, юридически обязательным и может быть исполнен в принудительном порядке в отношении него;
13.6.5. лица, подписывающие от имени Исполнителя настоящий Договор и любые связанные с ним документы, надлежащим образом уполномочены совершать данные действия от его имени;
13.6.6. он получил все корпоративные одобрения, а также все согласования и разрешения государственных органов, органов местного самоуправления и иных третьих лиц, которые в соответствии с применимым правом и учредительными документами такой Стороны необходимы для подписания и исполнения настоящего Договора;
13.6.7. заключение и исполнение Исполнителем настоящего Договора не приведет (i) к нарушению действующего законодательства или иных нормативно-правовых актов органов государственной власти и местного самоуправления, судебных актов (постановлений) и решений третейских судов, а также учредительных и (или) иных внутренних документов Исполнителя; (ii) к нарушению или невыполнению каких-либо договорных обязательств Исполнителя.
13.7. В соответствии со статьей 431.2 ГК РФ Исполнитель дает Заказчику заверения о следующих обстоятельствах на дату заключения настоящего Договора и на дату подписания Сторонами Акта сдачи-приемки выполненных Услуг:
13.7.1. Исполнитель обладает всеми необходимыми в соответствии с законодательством Российской Федерации лицензиями, разрешениями, допусками для оказания Услуг, 
13.7.2. Работники Исполнителя обладают необходимыми в соответствии с законодательством Российской Федерации разрешительными документами на оказание Услуг, а также навыками, опытом и квалификацией для качественного оказания Услуг.
13.7.3. Стороны признают, что данные в настоящем разделе Договора заверения об обстоятельствах имеют существенное значение для Заказчика и для заключения, исполнения или прекращения Договора.
13.8. Стороны безусловно соглашаются и подтверждают, что Заказчик, в пользу которого предоставлены заверения об обстоятельствах в соответствии с настоящим разделом Договора, полагается на данные заверения при заключении и исполнении настоящего Договора. 
13.9. Уступка прав Исполнителя допускается только с согласия Заказчика. Если согласие Заказчика не получено, то это следует считать запретом на уступку прав по Договору.
13.10. Договор заключается Сторонами добровольно, Стороны не введены в заблуждение относительно правовой природы сделки и/или правовых последствий, которые возникают у Сторон или могут возникнуть в связи с заключением Договора. Все полномочия, необходимые для заключения Договора и (или) осуществления в связи с ним действий получены Сторонами должным образом, в том числе получено согласие третьих лиц, органа юридического лица, государственного и (или) муниципального органа, которое в силу закона и (или) учредительных документов любой из Сторон может быть необходимо для заключения Договора. Лица, подписывающие Договор, уполномочены в полном объеме на представление каждой Стороны.
13.11. В случае, если между положениями Договора и Технического задания есть противоречия, то приоритет имеют положения Договора.
14.  Перечень приложений
14.10. Неотъемлемой частью Договора являются следующие приложения:
Приложение № 1. Техническое задание;
Приложение № 2. Стоимость Услуг по Договору;
Приложение № 3. Форма Акта сдачи-приема оказанных Услуг;
Приложение № 4. Форма Акта о выявленных недостатках.
Приложение № 5. Календарный план оказания услуг.
Приложение № 6. Форма Заявки.
Приложение № 7. Документы и сведения, предоставляемые Исполнителем – иностранным физическим лицом, иностранным юридическим лицом, иностранной организацией, не являющейся юридическим лицом по иностранному праву.




15. [bookmark: _Ref529550186]Адреса и банковские реквизиты Сторон
		ЗАКАЗЧИК:
Акционерное общество «Почта России»
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:


	Адрес: Россия, 131000, г. Москва,
Варшавское шоссе, д.37
	Адрес места нахождения: 

	
Телефон: +7 (495) 956-20-67
Факс: +7 (495) 956-20-67
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Телефон:
e-mail:
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к/с 30101810700000000187 
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ИНН____________________
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Приложение № 1
к Договору на оказание услуг
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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по информированию физических и юридических лиц Российской Федерации о доступных услугах Почты России, существующих и внедряемых, в том числе мобильного приложения и других цифровых продуктах, с помощью сети Интернет.













1. 
ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	Целевая аудитория (ЦА)
	объект информационной кампании, совокупность реальных и потенциальных потребителей услуг, объединенных общими признаками.

	2
	СРТ
	cost per 1000 of contacts. Цена за тысячу контактов.

	3
	Таргетинг
	настройка показа интернет-рекламы точно определенной группе людей, на которых нацелен рекламируемый товар или услуга.

	4
	Медиастратегия
	документ, определяющий каналы и форматы коммуникации, периоды проведения информационных кампаний, оптимальную частоту контактов с аудиторией, содержащий, в том числе, анализ целевой аудитории, включающий анализ отдельных социальных групп и их предпочтений по использованию медиа каналов и востребованных электронных услуг, а также содержащий предложения по коммуникационной и креативной концепции популяризации услуг и продуктов Почты России (возможные варианты идей позиционирования, включающие в себя вербальную и визуальную составляющие коммуникации.

	5
	Медиаплан
	документ, регламентирующий сроки проведения рекламной кампании в период оказания услуг, используемые каналы, настройки кампании, форматы размещения рекламы, финансовую информацию (стоимость размещения) и прогнозируемый результат, в том числе  хронометраж роликов размещения в секундах, наименование системы размещения/адреса Интернет-ресурса и/или Интернет-страниц соответствующих систем размещений, формат размещения (баннер, видео, текстово-графический блок, текст), единицу измерения (1000 показов, клик, просмотр, показ, период), количество единиц (показов, количество кликов), планируемый уникальный охват, стоимость единицы охвата, стоимость клика, стоимость за 1000 показов (в случае закупки по показам), виды таргетингов, общий бюджет, а также иную информацию в рамках Технического задания. 

	6
	План размещения в заявленном периоде
	документ, регламентирующий сроки проведения рекламной кампании в период, указанный в конкретной Заявке, согласно Медиаплана.

	6
	Яндекс-Метрика 
	Бесплатный интернет-сервис компании Яндекс, предназначенный для оценки посещаемости веб-сайтов, и анализа поведения пользователей.

	7
	CTR
	показатель кликабельности. CTR определяется как отношение числа кликов на баннер или рекламное объявление к числу показов, измеряется в процентах.

	8
	CPM
	это рекламная модель, в которой цена устанавливается за тысячу показов рекламно-информационных материалов.

	9
	Контентное наполнение
	текстовая, графическая и иная информация.

	10
	Вёрстка 
	технологическая сборка страницы интернет-сайта, сообщения электронной почты, печатного материала или другого информационного носителя из составных элементов: текста, заголовков, таблиц, фотоизображений, иллюстраций и навигационных элементов для придания им завершенного, готового к производству вида. 

	11
	Мобильное приложение
	набор приложений для операционных систем iOS и Android, осуществляющих взаимодействие мобильных устройств с сервисами Почты России.

	12
	Промо-страница
	страница, размещенная портале pochta.ru, созданная с целью популяризации определенных услуг, групп услуг или сервисов.

	13
	Имиджевый видеоролик
	видеоролик, который направлен на продвижение бренда, а не продуктов, задача которого сделать товарный знак запоминающимся.

	14
	персонализированный видеоролик
	Видеоролик, который обладает убедительной, простой в понимании и индивидуальной для каждого клиента информацией.  Например для женщин показывается один креатив, для мужчин – другой

	15
	Медийная персона
	Человек, о котором часто упоминаетсяв средствах массовой информации, известное лицо, например актер, музыкант, спортсмен или блогер.

	16
	Руководство по использованию бренда (Брендбук)
	документ, предоставляемый Заказчиком, содержащий информацию о платформе бренда – общие принципы, мифологию; правила использования базовых элементов бренда, а также правила оформления рекламных материалов (Приложение № 3 к Техническому заданию).  




2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
Оказание услуг по информированию физических и юридических лиц Российской Федерации о доступных услугах Почты России, существующих 
и внедряемых, в том числе мобильного приложения и других цифровых продуктах, с помощью сети Интернет. 


3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ


Цели оказания услуг
Целью оказания услуг является увеличение доли информированных граждан и коммерческих организаций об услугах и сервисах, предоставляемых Почтой России, увеличение количества пользователей, использующих Мобильное приложение и другие цифровые продукты. 
Задачи оказания услуг
Задачей оказания услуг является распространение информации, информирование пользователей о доступных услугах, сервисах в Мобильном приложении Почты России, о преимуществах перехода на использование услуг и сервисов Почты России, а также информирование пользователей о появлении новых услуг, сервисов и функциях, за счет размещения рекламно-информационных материалов в сети Интернет и других рекламно-информационных каналах, а также формирование знания и доверия граждан и коммерческих организаций 
к получению услуг Почты России.
	
4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
Срок оказания услуг: в течение 12 (двенадцати) месяцев с даты заключения договора, в соответствии с календарным планом (Приложение № 2 к Техническому заданию).
Место оказания услуг: Территория Российской Федерации. Определяется Исполнителем.
Место предоставления отчетных материалов: по месту нахождения Заказчика.

5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
Услуги по информированию ЦА в сети Интернет о доступных услугах и сервисах существующих и внедряемых, мобильном приложении и других цифровых продуктах Почты России, а также о преимуществах использования мобильного приложения, оказываются поэтапно в соответствии с календарным планом. 
Приоритетными объектами популяризации являются наиболее востребованные услуги Почты России: 
· Пункт выдачи заказов;
· Курьерская служба;
· Предзаполненные и предоплаченные посылки;
· Электронные заказные письма;
· Сервис для юридических лиц otpravka.pochta.ru;
· Мобильное приложение Почты России; 
· Оплата наложенным платежом;
· ПОЧТАМАГ;
· Простая электронная подпись;
· Денежные переводы.
5.1	Этап 1. Разработка Медиастратегии, Медиаплана проведения рекламной кампании на Интернет-площадках, рекламных сетях, поисковых системах.
Услуги по этапу 1 оказываются в соответствии с календарным планом (Приложения № 2 к Техническому заданию). Исполнитель должен разработать и представить Заказчику Медиастратегию проведения рекламной кампании. 
В соответствии с Медиастратегией, Исполнитель должен разработать и представить Заказчику Медиаплан проведения рекламной кампании в целом за весь период кампании, выполненный с применением индустриальных баз данных (общепринятых баз данных, используемых при планировании рекламных кампаний) и специализированного программного обеспечения, включающего исследования по пользовательским предпочтениям, объемы и характеристики Интернет аудитории, инструменты медиапланирования, а также согласовать в порядке, описанном в п.6.2 настоящего Технического задания, в срок не позднее 
5 (пяти) рабочих дней со дня заключения договора с Заказчиком период проведения рекламной кампании, состав Интернет-площадок, на которых будет осуществлено размещение, а также форматы рекламных материалов, параметры демонстрации рекламно-информационных материалов, сроки демонстрации рекламно-информационных материалов, количественные показатели демонстрации рекламно-информационных материалов, охват целевой аудитории, в соответствии с требованиями Заказчика к размещению рекламных материалов. Описать в Медиаплане количество и стоимость каждого разрабатываемого рекламно-информационного материала.
Медиаплан должен содержать список Интернет-площадок и список видеосетей, объем показов и форматов размещения на этих Интернет-площадках и видеосетях (Приложение № 1 к Техническому заданию). Общий Медиаплан может включать в себя предложения по увеличению доли показов на сайтах, предложенных Заказчиком или предложения по размещению материалов на иных сайтах, отвечающих требованиям настоящего Технического задания. 
Медиаплан является документом, в котором  указывается подробная стоимость размещения всех видов рекламно-информационных материалов на Интернет-площадках, в видеосетях на весь период оказания услуг.  На основании Медиаплана, Заказчик формирует План размещения в заявленном периоде, который направляет Исполнителю вместе с Заявкой на размещение рекламно-информационных материалов. План размещения в заявленном периоде должен содержать список Интернет-площадок и видеосетей, объем показов и форматов размещения на этих Интернет-площадках и видеосетях (Приложение № 1 к Техническому заданию), подробную стоимость размещения всех видов рекламно-информационных материалов на Интернет-площадках, в видеосетях на период оказания услуг, указанный в Заявке.
В результате оказанных услуг Исполнитель не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания оказания услуг по 1 этапу должен представить отчёт в текстовом формате о разработке Медиаплана проведения рекламной кампании на Интернет-площадках и видеосетях, включающий в себя обоснование выбора Интернет-площадок и видеосетей, а также Медиаплан в формате таблицы. 


5.2.	Этап 2. Разработка и производство сценариев, видеороликов, промо-страниц, анимированных баннеров.
Услуги по этапу 2 оказываются на основании Заявок Заказчика. Подписанная Заказчиком Заявка, с указанным в ней перечнем разрабатываемых рекламно-информационных материалов, направляется по электронной почте на электронный адрес Исполнителя. Заявки направляются в рабочие дни с 9:00 до 18:00. Исполнитель в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента направления Заявки Заказчиком должен подтвердить факт получения Заявки по электронной почте на электронный адрес Заказчика. Исполнитель в течение 20 рабочих дней, с даты получения Заявки, разрабатывает и производит указанные в Заявке рекламно-информационные материалы, количество заявок, перечень разрабатываемых рекламно-информационных материалов определяет Заказчик.

5.2.1. Разработка и производство сценариев видеороликов для проведения популяризационной кампании в сети Интернет.
Разработка и производство сценариев видеороликов осуществляется Исполнителем на основании Заявок Заказчика. Исполнитель в течение 20 рабочих дней, с даты получения Заявки, разрабатывает и производит указанные в Заявке сценарии видеороликов.   
Исполнитель должен произвести 3 (три) сценария видеороликов о продуктах и услугах Почты России для размещения их в сети Интернет, выполненных с учетом Руководства по использованию бренда. 
Исполнитель должен произвести 2 (два) сценария имиджевых видеороликов для размещения их в сети Интернет, выполненных с учетом Руководства по использованию бренда. 
Исполнитель должен произвести 3 (три) сценария сценариев обучающих роликов о продуктах и услугах для размещения их в сети Интернет, выполненных с учетом Руководства по использованию бренда. 
Исполнитель должен произвести 2 (два) сценария персонализированных видеороликов для размещения их в сети Интернет, выполненных с учетом Руководства по использованию бренда.
Исполнителю необходимо согласовать в порядке, описанном в п.6.2 настоящего Технического задания, с Заказчиком каждый разработанный сценарий, в том числе:
· Тип видеоролика (событийно-репортажный, постановочный, с участием актёров или без, анимационный и т.д.);
· Тональность (рациональный, эмоциональный, серьёзный, с юмором, имиджевый и т.д.);
· Наличие/отсутствие персонажей и их типажи;
· Наличие/необходимость и параметры анимационного наполнения (3D анимация, 2D анимация, мультипликационный герой, мультипликационный сюжет и т.д.);
· Тексты для озвучивания (дикторское озвучивание, озвучивание персонажей и т.д.);
· Необходимость использования и характеристики авторской фоновой музыки или права на использование иной музыки;
· Раскадровку.

В срок, не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания оказания услуг по соответствующей Заявке, Исполнитель должен предоставить сценарии видеороликов в электронном формате, в виде презентации, а также отчёт в текстовом формате о разработке сценариев видеороликов, содержащий перечень и контентное наполнение разработанных сценариев видеороликов.
5.2.2. Разработка и производство видеороликов для проведения популяризационной кампании в сети Интернет.
Разработка и производство видеороликов производится на основании Заявок Заказчика. Исполнитель в течение 20 рабочих дней, с даты получения Заявки, разрабатывает и производит указанные в Заявке видеоролики.
 Исполнитель должен произвести 1 (один) видеоролик о продуктах и услугах Почты России для размещения его в сети Интернет, выполненного с учетом Руководства по использованию бренда.
Исполнитель должен произвести 1 (один) имиджевый видеоролик для размещения его в сети Интернет, выполненного с учетом Руководства по использованию бренда.
Исполнитель должен произвести 2 (два) персонализированных видеоролика для размещения их в сети Интернет, выполненных с учетом Руководства по использованию бренда, а также согласно требованиям Заказчика:

Видеосъемка видеоролика должна быть выполнена с использованием современных технологий, в том числе таких как: 
· беспилотный летательный аппарат, который управляется пультом дистанционного управления с земли. С установленной, на нём мини-камерой, позволяющей вести в полёте фото- и видеосъёмку (Коптер).
· носимая система стабилизации съёмочной камеры для кино- или видеосъёмки в движении (Стендикам).
· Видеосъемка видеороликов предполагает привлечение не менее одной медийной персоны с общим количеством подписчиков в социальной сети Instagram не менее одного миллиона человек, а также одной медийной персоны, с не менее чем двести тысяч подписчиков в социальной сети Instagram на дату заключения договора.
· Базовый хронометраж каждого видеоролика должен быть 30 секунд;
· Каждый из видеороликов должен быть адаптирован под 5 секундный хронометраж;
· Каждый из видеороликов должен быть адаптирован под 6 секундный хронометраж;
· Каждый из видеороликов должен быть адаптирован под 10 секундный хронометраж;
· Каждый из видеороликов должен быть адаптирован под 15 секундный хронометраж;
· Каждый из видеороликов должен быть адаптирован под 20 секундный хронометраж;
· Каждый из видеороликов должен быть адаптирован под 60 секундный хронометраж;
· Произведенные видеоролики должны учитывать технические требования, предъявляемые Интернет-ресурсами.
· Произведенные видеоролики должны соответствовать нормам Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе».
В срок, не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания оказания услуг по соответствующей Заявке, Исполнитель должен предоставить видеоролики в форматах, отвечающих требованиям Интернет-площадок (.mp4 и/или .avi и/или .mxf и/или другой формат, согласованный с Заказчиком), а также отчёт в текстовом формате о разработке видеороликов.
5.2.3. Разработка промо-страниц.
Разработка и производство промо-страниц производится на основании Заявок. Исполнитель в течение 20 рабочих дней, с даты получения Заявки, разрабатывает и производит указанные в Заявке промо-страницы.
Исполнитель должен осуществить разработку формата, структуры, визуального оформления и контентного наполнения 5 (пяти) промо-страниц, содержащих обязательные блоки:
· Блок, содержащий справочную информацию о рекламируемой услуге, сервисе, группе услуг, сервисах, мобильного Приложения Заказчика;
· Блок, содержащий информацию о ключевых преимуществах и особенностях рекламируемой услуги, сервисе, группе услуг, сервисах, мобильного Приложения Заказчика;
· Блок, содержащий информацию о процессе получения рекламируемой услуги, сервисе, группе услуг, сервисах, мобильного Приложения Заказчика;
· А также другие блоки (не более 10 блоков) по согласованию в порядке, описанном в п.6.2 настоящего Технического задания, с Заказчиком.
Промо-страницы должны быть выполнены по принципам оформления графического интерфейса портала pochta.ru, а также согласно стандартов и принципов по требованию и согласованию с Заказчиком.
 Для контентного наполнения промо-страниц Исполнитель должен разработать тексты и графические изображения в соответствии с, Брендбуком, предоставленными Заказчиком, согласовать в порядке, описанном в п.6.2 настоящего Технического задания, с Заказчиком и осуществить вёрстку промо-страниц для публикации в сети Интернет. 
В срок, не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания оказания услуг по соответствующей Заявке, Исполнитель должен передать Заказчику сверстанную промо-страницу, исходный код, использованные и разработанные текстово-графические материалы, а также предоставить отчет в текстовом формате в электронной форме о разработке промо-страниц, содержащий контентное наполнение и дизайн-макеты промо-страниц, адаптированных под настольный компьютер, планшетный компьютер и мобильный телефон, корректное отображения промо-страницы должно обеспечиваться для браузеров с долей пользователей свыше 1% в России. На момент составления Технического задания это GoogleChrome, YandexBrowser, MozillaFirefox, Opera, Safari, InternetExplorer, AndroidBrowser, Edge для официально поддерживаемых производителями версий браузеров, включая версии для мобильных устройств.

5.2.4. Разработка анимированных баннеров для размещения в сети Интернет.
Разработка и производство анимированных баннеров производится на основании Заявок. Исполнитель в течение 20 рабочих дней, с даты получения Заявки, разрабатывает и производит указанные в Заявке анимированные баннеры.
Исполнитель должен разработать 10 (десять) оригинальных макетов баннеров для размещения их в сети Интернет с адаптацией под необходимые форматы, каждый из которых должен быть выполнен не менее чем для 10 (десяти) форматов, выполненных с учетом руководства по использованию бренда, но не более 500 различных форматов в сумме.
Для каждого баннера Исполнитель предварительно согласовывает с Заказчиком исходные требования, в том числе:
· Тематика баннера (конкретная услуга, комплекс услуг, сервис, мобильное приложение и т.д.);
· Контентное наполнение баннера (тексты, изображения, инфографика, фотоматериалы и т.д.);
· Варианты анимации и раскадровку;
· Характеристики баннера (формат, размеры, механику анимации и т.д.).
Все производимые в рамках настоящего Технического задания материалы должны соответствовать нормам Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе».
В результате оказанных услуг в срок, не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания оказания услуг по соответствующей Заявке, Исполнитель должен предоставить баннеры (после утверждения Заказчиком) в редактируемом формате (.PSD и/или .AI и/или другой формат, согласованный с Заказчиком) и в виде готового баннера (HTML5 и/или SWF и/или JPG и/или GIF и/или другой формат, согласованный с Заказчиком), сопровождающие текстовые объявления, а также отчёт в текстовом формате в электронном виде о разработке анимированных баннеров для сети Интернет содержащий перечень и контентное наполнение разработанных баннеров.

5.3. Этап 3. Размещение рекламно-информационных материалов (баннеров и видеороликов) и рекламы в Интернете.
Услуги по этапу 3 оказываются на основании Заявок Заказчика. Подписанная Заказчиком Заявка, с приложенным к ней планом размещения в заявленном периоде, направляется на электронный адрес Исполнителя, который будет включен в контактную информацию Исполнителя при подписании Договора. Заявки направляются в рабочие дни с 9:00 до 18:00. Исполнитель в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента направления Заявки Заказчиком должен подтвердить факт получения Заявки по электронной почте на электронный адрес Заказчика, который будет включен в контактную информацию Заказчика при подписании Договора. Заявка должна содержать сроки размещения рекламно-информационных материалов, стоимость размещения в заявленном периоде. План размещения в заявленном периоде является приложением к Заявке, содержит список Интернет-площадок, объем показов и форматов размещения на этих Интернет-площадках (Приложения № 1 к Техническому заданию) на основании Медиаплана, подробную стоимость размещения всех видов рекламно-информационных материалов на Интернет-площадках, в видеосетях на период оказания услуг, указанный в Заявке. Заказчик обязан направить Заявку не менее чем за 5 (пять) рабочих дней до начала периода размещения, указанный в Заявке.  Заказчик обязан направлять Заявки Исполнителю не чаще, чем один раз в 10 (десять) рабочих дней.

5.3.1. Размещение рекламно-информационных материалов (баннеров и видеороликов) в Интернете

Размещение рекламно-информационных материалов (баннеров и видеороликов) и рекламы в Интернете производится на основании Заявок. Исполнитель в течение срока, указанного в Заявке, осуществляет размещение рекламно-информационных материалов в Интернете.
В соответствии с Медиастратегией и направленной Заказчиком Заявкой с приложенным планом размещения в заявленном периоде, Исполнитель должен осуществить размещение рекламных материалов, разработанных в рамках исполнения настоящего Технического задания и/или представленных Заказчиком, направленных на информирование граждан или коммерческих организаций о преимуществах услуг и сервисов Почты России, использования мобильного приложения Почты России и направленных на целевую аудиторию: мужчины и женщины, в возрасте 20-52 лет. География размещения: на территории Российской Федерации;

Размещение баннеров должно производиться на Интернет-площадках. Необходимый список Интернет-площадок утверждается Заказчиком на этапе разработки Медиаплана. Размещение видеороликов должно производиться только на интернет-площадках с лицензионным контентом. Итоговый список видеосетей утверждается с Заказчиком на этапе разработки Медиаплана в порядке, описанном в п. 5.1. настоящего Технического задания. 
Данные по достижению запланированных и полученных в результате размещения рекламных материалов количественных метрик должны быть подтверждены независимыми технологическими платформами управления рекламой, сбора статистики и анализа эффективности проведения рекламных кампаний Adriver, Adfox или иной платформой по согласованию с Заказчиком в порядке, описанном в п.6.2 настоящего Технического задания в формате отчета.
В ходе проведения рекламной кампании Заказчик вправе потребовать предоставлять еженедельные отчеты о ходе рекламной кампании, включающие в себя данные по произведенным показам/просмотрам рекламных материалов, количеству кликов, CTR%, а также данные сервиса Яндекс.Метрика - показатель отказов, время, проведенное пользователем на сайте, глубину просмотра страниц и другие цели, согласованные с Заказчиком. 
Исполнитель должен производить анализ еженедельных данных по эффективности размещаемой рекламы, предлагать и реализовывать решения по ее повышению в части баннерной и видео рекламы.
Исполнитель должен ежедневно предоставлять Заказчику операционную отчетность по электронной почте о ходе исполнения перечня и объемов оказанных услуг, зафиксированных в Заявке и Медиаплане размещения в заявленном периоде. Для оптимизации процессов размещения баннерной и видеорекламы на Интернет-площадках, Исполнитель предлагает и согласовывает с Заказчиком реализацию дополнительных решений по размещению баннерной и видео рекламы. 
Исполнитель обязан по требованию Заказчика предоставить доступы к системам размещения и мониторинга рекламы, используемые Исполнителем.
В результате оказанных услуг Исполнитель не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания услуг по соответствующей Заявке, в рамках 3 этапа, должен предоставить отчёт в текстовом формате по размещению рекламных материалов на каждой из указанных в Заявке и плане размещения в заявленном периоде Интернет-площадке. Отчет должен включать статистику просмотров рекламно-информационных материалов и переходов по ним, охват уникальных пользователей, а также показатели сервиса Яндекс.Метрика - показатель отказов, время проведенное пользователем на сайте, глубину просмотра страниц, количество установок Мобильных приложений и другие цели, согласованные с Заказчиком в порядке, описанном в п.6.2 настоящего Технического задания,  с момента их размещения и до последнего дня рекламной кампании, а также документы, подтверждающие факт размещения рекламно-информационных материалов, предоставленные организациями, непосредственно продающими рекламные возможности в Интернете. 

[bookmark: _Toc410739633][bookmark: _Toc419814441]5.3.2. Размещение рекламы в Интернете в поисковых системах
Размещение контекстных объявлений в поисковых системах производится на основании Заявок. Исполнитель в течение срока, указанного в Заявке, осуществляет размещение контекстных объявлений в поисковых системах.
В соответствии с Медиастратегией и направленной Заказчиком Заявке с приложенным планом размещения в заявленном периоде, Исполнитель должен осуществить размещение контекстных объявлений в поисковых системах. 
Требования к размещению контекстной рекламы:
· Период размещения рекламных материалов: согласно Заявке; 
· География размещения: на территории Российской Федерации;
· Перечень рекламируемых услуг и сервисов определяется Исполнителем по согласованию с Заказчиком.
Исполнитель должен производить анализ еженедельных данных по эффективности рекламной кампании, включающих в себя данные по согласованным с Заказчиком целям, предлагать, согласовывать с Заказчиком и реализовывать решения по ее повышению. Согласования и предоставление отчетности производятся в порядке, описанном в п.6.2 настоящего Технического задания, в срок не позднее 5 (пять) рабочих дней, следующих за отчетным периодом.
Кроме того, Исполнитель обязан на еженедельной основе предоставлять Заказчику информацию в формате операционной отчетности хода исполнения перечня и объемов оказанных услуг, согласованных в Заявке и плане размещения в заявленном периоде.
Также Исполнитель обязан по требованию Заказчика предоставить доступы к системам размещения рекламы, используемые Исполнителем.
В результате оказанных услуг Исполнитель не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания услуг по соответствующей Заявке, в рамках 3 этапа, представляет отчёт в текстовом формате по размещению рекламных материалов, включающий статистику переходов по ним, а также показатели сервиса Яндекс.Метрика, включая AppMetrica - показатель отказов, время проведенное пользователем на сайте, глубину просмотра страниц, количество установок Приложений и другие цели, согласованные в порядке, описанном в п.6.2 настоящего Технического задания, с Заказчиком,  с момента их размещения и до последнего дня рекламной кампании, а также документы, подтверждающие факт размещения рекламно-информационных материалов, предоставленные организациями, непосредственно продающими рекламные возможности в Интернете.

5.2. Этап 4.  Итоговый экспертно-аналитический отчет
В результате оказанных услуг Исполнитель должен предоставить итоговый экспертно-аналитический отчёт в текстовом формате, содержащий полный обзор мероприятий, проведенных в соответствии с настоящим Техническим заданием, анализ их эффективности, описание преимуществ и недостатков выбранного подхода и используемых каналов, а также рекомендации по изменению подхода (в случае необходимости), суммарные количественные и качественные показатели размещения баннеров и видеороликов в сети Интернет и соответствие этих показателей требованиям настоящего Технического задания. Экспертно-аналитический отчёт предоставляется Исполнителем в случае наличия Заявок в рамках исполнения Этапа 3.
В отношении размещения баннеров в сети Интернет отчет должен содержать:
-	Описание и указание наименования Интернет-ресурса, количества показов баннеров с разбивкой по тематикам на каждом из ресурсов, периодов показов, количества кликов и CTR (отношение числа кликов по баннеру, к числу его показов) по каждому информационному баннеру, иной информации с приложением подтверждающих документов, а именно: оригиналы писем от всех Интернет-ресурсов (либо от компаний, объединяющих группу ресурсов-селлеров, либо от компаний, предоставляющих независимый мониторинг факта и объема размещения), на которых были размещены информационные баннеры, с подтверждением объемов, сроков, качества и мест размещения; 
-	Скриншоты размещений по каждому Интернет-ресурсу, где проводилось размещение.
В отношении размещения видеороликов в сети Интернет отчет должен содержать количество просмотров в каждой видеосети с разбивкой по тематикам видеороликов, длительности просмотра видеороликов, периода размещения, с приложением подтверждающих документов, а именно писем от всех Интернет-ресурсов (либо от компаний, объединяющих группу ресурсов-селлеров, либо от компаний, предоставляющих независимый мониторинг факта и объема размещения), на которых были размещены информационные видеоролики, с подтверждением объемов, сроков, качества согласно требованиями настоящего Технического задания.
[bookmark: _Hlk4623186]

6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1. Требования к качеству оказываемых услуг
Исполнитель гарантирует качество и безопасность оказываемых услуг, в соответствии с договором, действующими стандартами и техническими требованиями, нормативно-правовыми актами и обычаями делового оборота в данной сфере. По результатам оказанных услуг Исполнитель должен предоставить итоговый экспертно-аналитический отчёт, в соответствии с п. 5.4. настоящего Технического задания.

6.2. организация взаимодействия с заказчиком при оказании услуг
Для осуществления контроля над ходом оказания услуг Исполнитель по запросу Заказчика представляет необходимую документацию, относящуюся к услугам, и создает Заказчику условия для проверки хода оказания услуг по договору.
Согласование любых предлагаемых Исполнителем материалов, документов в рамках настоящего Технического задания, в том числе креативных концепций и дизайн-решений видеороликов, сценариев видеороликов, графиков размещения материалов, Медиаплана осуществляется в пределах сроков начала и окончания оказания услуги, согласно календарному плану и в следующем порядке: 
1) Исполнитель в сроки, установленные Техническим заданием, но не выходящие за рамки окончания сроков оказания услуги, осуществляет разработку и представление Заказчику на согласование материалов. 
2) Заказчик в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения таких материалов утверждает их или направляет Исполнителю замечания. В случае наличия замечаний со стороны Заказчика Исполнитель осуществляет доработку материалов и предоставляет на повторное согласование Заказчику доработанные материалы. Материалы считаются согласованными (утвержденными) Заказчиком после устранения всех замечаний Заказчика.
Заказчик имеет право требовать отчеты о ходе оказания услуг согласно условиям п. 5.3 Технического задания. Исполнитель по запросу Заказчика в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения такого запроса предоставляет Заказчику материалы, подтверждающие оказание услуг, согласно условиям настоящего Технического задания. 

6.3. Условия оказания услуг
Услуги оказываются поэтапно, в соответствии с календарным планом (Приложение № 2 к Техническому заданию).

6.4. Требования к безопасности
В соответствии с условиями договора

6.5. Требования к конфиденциальности
В соответствии с условиями Договора

6.6. Требования по приемке оказанных услуг
Сдача-приемка услуг осуществляется:
1 Этап: в соответствии с календарным планом. Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания оказания услуг по соответствующему этапу, направляет Заказчику подписанный Акт сдачи-приемки оказанных услуг и отчетные материалы по соответствующему этапу в 2 (двух) экземплярах, в соответствии с п. 6.7. настоящего Технического задания. 
2 Этап: в соответствии Заявками. Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания оказания услуг по соответствующей Заявке, направляет Заказчику подписанный Акт сдачи-приемки оказанных услуг и отчетные материалы по соответствующему этапу в 2 (двух) экземплярах, в соответствии с п. 6.7. настоящего Технического задания. 
3 Этап: В соответствии с Заявками. Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания оказания услуг по соответствующей Заявке, направляет Заказчику подписанный Акт сдачи-приемки оказанных услуг и отчетные материалы по соответствующей Заявке в 2 (двух) экземплярах, в соответствии с п. 6.7. настоящего Технического задания.
4 Этап: в соответствии с календарным планом. Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания оказания услуг по соответствующему этапу, направляет Заказчику подписанный Акт сдачи-приемки оказанных услуг и экспертно-аналитический отчёт, в соответствии с п. 6.7. настоящего Технического задания. 

6.7. Требования по передаче заказчику закупки технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

В процессе оказания услуг Исполнитель обязан своевременно предоставлять Заказчику отчетную документацию. Перечень и содержание оказываемых услуг, представляемых отчетных материалов должны отвечать требованиям, изложенным в настоящем Техническом задании.
Отчетная документация предоставляется Исполнителем в срок не более 
5 (пяти) рабочих дней с даты окончания срока оказания услуг согласно календарному плану, в соответствии с п.6.2. настоящего Технического задания. 
Еженедельная операционная отчетность предоставляется Исполнителем 
на адрес электронной почты Заказчика: report.adv@russianpost.ru в течение 5 (пяти) рабочих дней, следующих за отчетным периодом (календарная неделя).
Отчётная документация экспертно-аналитического отчета предоставляется в бумажном и электронном виде на машинных носителях на CD/DVD, в 2 (двух) экземплярах. Все материалы, разработанные и подготовленные в рамках оказания услуг, предоставляются на отдельных CD\DVD дисках в формате для просмотра и формате, пригодном для редактирования, производства или размещения. 

7. ОТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
Исполнитель гарантирует качество и безопасность оказываемых услуг, в соответствии с договором, действующими стандартами и техническими требованиями, нормативно-правовыми актами и обычаями делового оборота в данной сфере.

8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К ОКАЗЫВАЕМЫМ УСЛУГАМ
Оказание услуг происходит с помощью средств Исполнителя (компьютерное оборудование, оргтехника, программное обеспечение, расходные материалы и т.д.). Исполнитель берет на себя все сопутствующие расходы, связанные с оказанием услуг.
Исполнитель может привлечь к оказанию услуг третьих лиц. При этом Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств третьими лицами. Привлечение третьих лиц не влечет за собой изменение стоимости и количества услуг по заключаемому договору.
Для обеспечения взаимодействия Исполнитель и Заказчик назначают ответственных контактных лиц с обеих сторон и предоставляют контактную информацию (номера телефонов, факсов, e-mail и т.д.).
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к Техническому заданию

Объем показов и форматов размещения рекламно-информационных материалов на Интернет-площадках и в видеосетях

	площадка
	Формат
	настройки
	единица измерения
	Прогнозный объем размещения

	YouTube.com
	формат тру-вью 30''
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	просмотр
	14 960 457

	YouTube.com
	непропускаемый пре-ролл
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	10 472 000 показов

	YouTube.com
	бампер
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	13 464 000 показов

	Nativeroll
	инрид 20''
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	промотр
	748 023

	GPMD
	in-roll 20''
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	22 440 000 показов

	IMHO
	мультирол 20''
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	18 700 000 показов

	IVI.ru // smart TV
	мультирол 20''
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	11 968 000 показов

	YandexVideonetwork
	Preroll до 30 сек / аукцион
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	14 960 000 показов

	VK
	промо-пост с видео или без видео
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	200 000 000 показов

	OK
	промо-пост с видео или без видео
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	25 000 000 показов

	FB
	промо-пост с видео или без видео
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	50 000 000 показов

	FB
	карусель
	различные аудиторные группы
	клик
	100 000

	Instagram
	промо-пост с видео или без видео
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	70 000 000 показов

	facebook+Instagram
	промо-пост с видео или без видео
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	40 000 000 показов

	Яндекс Аудитории все страницы
	240x400, 300x300, 728x90 и тд
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	112 203 000 показов

	Rambler.ru // все страницы
	100%x250
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	6 732 000 показов

	Rambler.ru // все страницы / первый экран
	300x600
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	3 740 000 показов

	Rambler.ru
	Нативный фортма, тгб
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	14 960 000 показов

	Mail.ru // Главная страница
	300Х300
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	16 456 000 показов

	Mail.ru // Главная страница
	ТГБ
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	17 204 000 показов

	Mail.ru // Почта
	240х400
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	10 472 000 показов

	Mail.ru // Почта
	100%х250
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	8 228 000 показов

	RBC // главная страница
	100%X250
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	2 618 000 показов

	RBC // все страницы
	240х400
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	6 358 000 показов

	Gazeta.ru / все страницы
	100%X250
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	7 480 000 показов

	Gazeta.ru / все страницы
	SuperFooter 100%X240
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	7 480 000 показов

	Lenta.ru / все страницы
	100%х250
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	4 000 000 показов

	Lenta.ru / все страницы
	десктоп 100%х600
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	1 500 000 показов

	Ria.ru // все страницы
	десктоп 100%х250 / мобайл 100%x100
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	3 740 000 показов

	Avito.ru
	300x600
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	5 236 000 показов

	Segmento
	17 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	клик
	26 181

	Getintent
	18 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	клик
	26 181

	Hybrid
	19 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90 
	различные аудиторные группы
	клик
	26 181

	DV360
	20 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	20 196 000 показов

	DV360
	20 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	клик
	26 181

	Weborama
	21 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	8 976 000 показов

	OTM
	22 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	клик
	14 960

	Яндекс контекст // брендовые запросы
	текстовый блок (35+30+81 символов) + баннеры
	Яндекс/ Search&Network / Brand
	клик
	320 581

	Google контекст // брендовые запросы
	текстовый блок (30+30+30+90+90 символов) + баннеры
	Google/ Search&Network / Brand
	клик
	213 721

	Яндекс контекст // общие запросы
	текстовый блок (35+30+81 символов)
	Яндекс/ Search & Network / Non-Brand
	клик
	598 418

	Google контекст // общие запросы
	текстовый блок (30+30+30+90+90 символов) + баннеры
	Google/ Search & Network / Non-Brand
	клик
	748 023

	Яндекс контекст // конкурентные
	текстовый блок (35+30+81 символов) + баннеры
	Яндекс/ Search&Network/ r
	клик
	106 860

	Google контекст / конкурентные
	медийное адаптивное объявление
	Google / Network / Remarketing
	клик
	128 232

	Google UAC
	Текст, Баннер, Видео
	Google Display Network, Google Search, Google Play, Youtube
	установка мобильного 
приложения (iOS)
	49 868

	Facebook/ Instagram
	Текст, Баннер, Видео
	Лента новостей Facebook и Instagram, InstgramStories ЦА: МЖ 25-45, Интересы: одежда, покупки, модные аксессуары. Покупательские поведение: вовлеченные покупатели.
	установка мобильного 
приложения (iOS)
	17 810

	MyTarget
	Текст, Баннер, Видео
	VK + OK, Рекламная сеть Mail.ru, мобильная версия сайта и приложение Таргетинг: покупки, стиль, красота и мода, семья, одежда, мода/ Доход средний, средний +
	установка мобильного 
приложения (iOS)
	15 673

	Google UAC
	Текст, Баннер, Видео
	Google Display Network, Google Search, Google Play, Youtube
	установка мобильного 
приложения (android)
	3 562

	Facebook/ Instagram
	Текст, Баннер, Видео
	Лента новостей Facebook и Instagram, InstgramStories ЦА: МЖ 25-45, Интересы: одежда, покупки, модные аксессуары. Покупательские поведение: вовлеченные покупатели.
	установка мобильного 
приложения (android)
	10 686

	MyTarget
	Текст, Баннер, Видео
	VK + OK, Рекламная сеть Mail.ru, мобильная версия сайта и приложение Таргетинг: покупки, стиль, красота и мода, семья, одежда, мода/ Доход средний, средний +
	установка мобильного 
приложения (android)
	11 221


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.

 М.П. (при наличии печати)
	 ЗАКАЗЧИК:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.





Приложение № 2
к Техническому заданию


КАЛЕНДАРНЫЙ ПЛАН
	Номер этапа  
	Наименование услуг
	Срок начала оказания услуг 
	Срок окончания оказания услуг 

	1
	Разработка Медиастратегии, Медиаплана проведения рекламной кампании на Интернет-площадках, рекламных сетях, поисковых системах.
	с даты заключения договора
	5 рабочих дней с даты заключения договора

	2

	Разработка и производство сценариев, видеороликов, промо-страниц, анимированных баннеров.
	с даты завершения    
1 этапа, согласно Заявке

	20 рабочих дней с даты получения каждой Заявки


	3
	Размещение рекламно-информационных материалов (баннеров и видеороликов) и рекламы  в Интернете.
	с даты получения Заявки
	Срок окончания услуг по Заявке указывается в каждой Заявке.
Срок окончания услуг по этапу – не позднее 11 месяцев с даты заключения договора.

	4
	 Итоговый экспертно-аналитический отчет
	с даты завершения    
3 этапа
	30 календарных дней с даты завершения    
3 этапа.




	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.

 М.П. (при наличии печати)
	 ЗАКАЗЧИК:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.




Приложение № 3
к Техническому заданию

Руководство по использованию бренда (Брендбук)
(прилагается отдельным файлом)
3

Приложение № 2
к Договору на оказание услуг
___________________[footnoteRef:7] [7:  Необходимо указать наименование услуг, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 

от ___________ 20__ г.№____________

Стоимость услуг по Договору


	№ этапа
	Наименование товара, работы, услуги
	Единица измерения
	цена   за единицу товара, работы, услуги, руб., без НДС

	
	
	
	

	
	
	
	

	[bookmark: _GoBack]1
	Разработка Медиастратегии, 
Медиаплана проведения рекламной кампании на Интернет-площадках, рекламных сетях, поисковых системах.
	шт.
	 

	2[footnoteRef:8] [8:  Размер вознаграждения за передачу исключительного/неисключительного права на результаты интеллектуальной деятельности, включенного в стоимость услуг, определяется в ходе исполнения договора] 

	Разработка  и производство сценариев 
видеороликов
	шт.
	 

	
	Разработка и производство видеороликов для проведения популяризационной кампании в сети Интернет 
	видеоролик о продуктах и услугах 
	шт.
	 

	
	
	имиджевый видеоролик
	шт.
	 

	
	
	персонализированный видеоролик 
 
	шт.
	 

	
	Разработка промо-страниц
	шт.
	 

	
	Разработка анимированных баннеров для размещения в сети Интернет
	шт.
	 



	3
	Размещение рекламно-информационных материалов (баннеров и видеороликов) в Интернете.
Размещение рекламы в Интернете в поисковых системах.

	
	площадка
	Формат
	настройки
	Единица измерения
	градация объема услуг от_ до _
	цена   за единицу товара, работы, услуги, руб., без НДС

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	YouTube.com
	формат тру-вью 30''
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	просмотр
	от 1 до 4 986 819
	 

	
	
	
	
	
	от 4 986 820 до 9 973 638
	

	
	
	
	
	
	свыше 9 973 638
	

	
	YouTube.com
	непропускаемый пре-ролл
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 3 490 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 3 490 668 до 6 981 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 6 981 333 
	

	
	YouTube.com
	бампер
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 4 488 000 
	 

	
	
	
	
	
	 от 4 488 001 до 8 976 000 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 8 976 000 
	

	
	Native roll
	инрид 20''
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	промотр
	 от 1 до 249 341 
	 

	
	
	
	
	
	 от 249 342 до 498 682 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 498 682 
	

	
	GPMD
	in-roll 20''
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 7 480 000 
	 

	
	
	
	
	
	 от 7 480 001 до 14 960 000 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 14 960 000 
	

	
	IMHO
	мультирол 20''
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 6 233 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 6 233 334 до 12 466 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 12 466 667 
	

	
	IVI.ru // smart TV
	мультирол 20''
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 3 989 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 3 989 334 до 7 978 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 7 978 667 
	

	
	Yandex Videonetwork
	Pre roll до 30 сек / аукцион
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 4 986 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 4 986 668 до 9 973 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 9 973 333 
	

	
	VK
	промо-пост с видео или без видео
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 66 666 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 66 666 668 до 133 333 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 133 333 333 
	

	
	OK
	промо-пост с видео или без видео
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 8 333 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 8 333 334 до 16 666 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 16 666 667 
	

	
	FB
	промо-пост с видео или без видео
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 16 666 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 16 666 668 до 33 333 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 33 333 333 
	

	
	FB
	карусель
	различные аудиторные группы
	клик
	 от 1 до 33 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 33 334 до 66 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 66 667 
	

	
	Instagram
	промо-пост с видео или без видео
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 23 333 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 23 333 334 до 46 666 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 46 666 667 
	

	
	facebook+Instagram
	промо-пост с видео или без видео
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 13 333 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 13 333 334 до 26 666 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 26 666 667 
	

	
	Яндекс Аудитории все страницы
	240x400, 300x300, 728x90 и тд
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 37 401 000 
	 

	
	
	
	
	
	 от 37 401 001 до 74 802 000 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 74 802 000 
	

	
	Rambler.ru // все страницы
	100%x250
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 2 244 000 
	 

	
	
	
	
	
	 от 2 244 001 до 4 488 000 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 4 488 000 
	

	
	Rambler.ru // все страницы / первый экран
	300x600
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 1 246 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 1 246 668 до 2 493 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 2 493 333 
	

	
	Rambler.ru
	нативный фортма, тгб
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 4 986 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 4 986 668 до 9 973 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 9 973 333 
	

	
	Mail.ru // Главная страница
	300Х300
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 5 485 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 5 485 334 до 10 970 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 10 970 667 
	

	
	Mail.ru // Главная страница
	ТГБ
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 5 734 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 5 734 668 до 11 469 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 11 469 333 
	

	
	Mail.ru // Почта
	240х400
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 3 490 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 3 490 668 до 6 981 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 6 981 333 
	

	
	Mail.ru // Почта
	100%х250
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 2 742 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 2 742 668 до 5 485 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 5 485 333 
	

	
	RBC // главная страница
	100%X250
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 872 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 872 668 до 1 745 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 1 745 333 
	

	
	RBC // все страницы
	240х400
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 2 119 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 2 119 334 до 4 238 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 4 238 667 
	

	
	Gazeta.ru / все страницы
	100%X250
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 2 493 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 2 493 334 до 4 986 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 4 986 667 
	

	
	Gazeta.ru / все страницы
	SuperFooter 100%X240
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 2 493 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 2 493 334 до 4 986 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 4 986 667 
	

	
	Lenta.ru / все страницы
	100%х250
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 1 333 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 1 333 334 до 2 666 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 2 666 667 
	

	
	Lenta.ru / все страницы
	десктоп 100%х600
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 500 000 
	 

	
	
	
	
	
	 от 500 001 до 1 000 000 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 1 000 000 
	

	
	Ria.ru // все страницы
	десктоп 100%х250 / мобайл 100%x100
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 1 246 667 
	 

	
	
	
	
	
	 от 1 246 668 до 2 493 333 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 2 493 333 
	

	
	Avito.ru
	300x600
	Все, 20-55, гео: РФ, частота не более 3
	1 000 показов
	 от 1 до 1 745 333 
	 

	
	
	
	
	
	 от 1 745 334 до 3 490 667 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 3 490 667 
	

	
	Segmento
	17 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	клик
	 от 1 до 8 727 
	 

	
	
	
	
	
	 от 8 728 до 17 454 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 17 454 
	

	
	Getintent
	18 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	клик
	 от 1 до 8 727 
	 

	
	
	
	
	
	 от 8 728 до 17 454 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 17 454 
	

	
	Hybrid
	19 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90 
	различные аудиторные группы
	клик
	 от 1 до 8 727 
	 

	
	
	
	
	
	 от 8 728 до 17 454 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 17 454 
	

	
	DV360
	20 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 6 732 000 
	 

	
	
	
	
	
	 от 6 732 001 до 13 464 000 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 13 464 000 
	

	
	DV360
	20 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	клик
	 от 1 до 8 727 
	 

	
	
	
	
	
	 от 8 728 до 17 454 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 17 454 
	

	
	Weborama 
	21 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	1 000 показов
	 от 1 до 2 992 000 
	 

	
	
	
	
	
	 от 2 992 001 до 5 984 000 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 5 984 000 
	

	
	OTM
	22 x 600
160 х 600
180 x 150
300 x 250
300 x 600
468 x 60
728 x 90
	различные аудиторные группы
	клик
	 от 1 до 4 987 
	 

	
	
	
	
	
	 от 4 988 до 9 973 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 9 973 
	

	
	Яндекс контекст // брендовые запросы
	текстовый блок (35+30+81 символов) + баннеры
	Яндекс/ Search & Network / Brand
	клик
	 от 1 до 106 860 
	 

	
	
	
	
	
	 от 106 861 до 213 721 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 213 721 
	

	
	Google контекст // брендовые запросы
	текстовый блок (30+30+30+90+90 символов) + баннеры
	Google/ Search & Network / Brand
	клик
	 от 1 до 71 240 
	 

	
	
	
	
	
	 от 71 241 до 142 481 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 142 481 
	

	
	Яндекс контекст // общие запросы
	текстовый блок (35+30+81 символов)
	Яндекс/ Search & Network / Non-Brand
	клик
	 от 1 до 199 473 
	 

	
	
	
	
	
	 от 199 474 до 398 945 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 398 945 
	

	
	Google контекст // общие запросы
	текстовый блок (30+30+30+90+90 символов) + баннеры
	Google/ Search & Network / Non-Brand
	клик
	 от 1 до 249 341 
	 

	
	
	
	
	
	 от 249 342 до 498 682 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 498 682 
	

	
	Яндекс контекст // конкурентные
	текстовый блок (35+30+81 символов) + баннеры
	Яндекс/ Search & Network/ r
	клик
	 от 1 до 35 620 
	 

	
	
	
	
	
	 от 35 621 до 71 240 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 71 240 
	

	
	Google контекст / конкурентные
	медийное адаптивное объявление
	Google / Network / Remarketing
	клик
	 от 1 до 42 744 
	 

	
	
	
	
	
	 от 42 745 до 85 488 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 85 488 
	

	
	Google UAC
	Текст, Баннер, Видео
	Google Display Network, Google Search, Google Play, Youtube
	установка мобильного 
приложения (iOS)
	 от 1 до 16 623 
	 

	
	
	
	
	
	 от 16 624 до 33 245 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 33 245 
	

	
	Facebook/ Instagram 
	Текст, Баннер, Видео
	Лента новостей Facebook и Instagram, Instgram Stories ЦА: МЖ 25-45, Интересы: одежда, покупки, модные аксессуары. Покупательские поведение: вовлеченные покупатели.
	установка мобильного 
приложения (iOS)
	 от 1 до 5 937 
	 

	
	
	
	
	
	 от 5 938 до 11 873 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 11 873 
	

	
	MyTarget
	Текст, Баннер, Видео
	VK + OK, Рекламная сеть Mail.ru, мобильная версия сайта и приложение Таргетинг: покупки, стиль, красота и мода, семья, одежда, мода/ Доход средний, средний +
	установка мобильного 
приложения (iOS)
	 от 1 до 5 224 
	 

	
	
	
	
	
	 от 5 225 до 10 449 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 10 449 
	

	
	Google UAC
	Текст, Баннер, Видео
	Google Display Network, Google Search, Google Play, Youtube
	установка мобильного 
приложения (android)
	 от 1 до 1 187 
	 

	
	
	
	
	
	 от 1 188 до 2 375 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 2 375 
	

	
	Facebook/ Instagram 
	Текст, Баннер, Видео
	Лента новостей Facebook и Instagram, Instgram Stories ЦА: МЖ 25-45, Интересы: одежда, покупки, модные аксессуары. Покупательские поведение: вовлеченные покупатели.
	установка мобильного 
приложения (android)
	 от 1 до 3 562 
	 

	
	
	
	
	
	 от 3 563 до 7 124 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 7 124 
	

	
	MyTarget
	Текст, Баннер, Видео
	VK + OK, Рекламная сеть Mail.ru, мобильная версия сайта и приложение Таргетинг: покупки, стиль, красота и мода, семья, одежда, мода/ Доход средний, средний +



	установка мобильного 
приложения (android)
	 от 1 до 3 740 
	 

	
	
	
	
	
	 от 3 741 до 7 481 
	

	
	
	
	
	
	 свыше 7 481 
	

	№ этапа
	Наименование товара, работы, услуги
	Единица измерения
	градация объема услуг от_ до _
	цена   за единицу товара, работы, услуги, руб., без НДС

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	4
	 Итоговый экспертно-аналитический отчет
	шт
	-
	 




	
ИСПОЛНИТЕЛЬ:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.

М.П. (при наличии печати)
	
ЗАКАЗЧИК:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.








Приложение № 3
к Договору на оказание услуг
___________________[footnoteRef:9] [9:  Необходимо указать наименование услуг, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 

от ___________ 20__ г.№____________

ФОРМА

Акт сдачи-приема оказанных услуг
По Договору на оказание услуг_________[footnoteRef:10] [10:  Необходимо указать наименование услуг, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 

от ______________ 20__ г. №_____________________
Этап № _____/Заявка №______
__________	«____»_________ 20__г.

Акционерное общество «Почта России», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________, действующе___ на основании ____________, с одной стороны и _____________________, именуем__ в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________, действующе___ на основании ___________________[footnoteRef:11], с другой стороны составили настоящий акт о нижеследующем: [11:  В случае, если представитель Исполнителя не явился для составления Акта, в таком Акте указывается соответствующая информация.] 


1. В соответствии с условиями Договора на оказание услуг _________[footnoteRef:12] от _____________ №________________ Исполнитель в период с ______ по _______ оказал Заказчику следующие услуги: [12:  Необходимо указать наименование услуг, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 

	Наименование услуги
	Наименование объекта
	Ед. изм.
	Объем услуг (количество ед.)
	Цена за ед. услуги без НДС (руб.)
	Стоимость без НДС (руб.)
	Сумма НДС __%, (руб.)
	Стоимость, в том числе с НДС (руб.)

	
	
	
	
	
	
	
	




2. Цена услуг по этапу/Заявке_______[footnoteRef:13]составила ____________ руб. ________коп[footnoteRef:14]./ [13: Указать номер (наименование) этапа.]  [14:  Сумма должна быть указана цифрами и прописью и содержать указание на применяемую Исполнителем систему налогообложения (например: «в том числе НДС ____%___________ (__________) рублей», если Исполнитель применяет общую систему налогообложения, «НДС не облагается на основании ст.______НК РФ», если Исполнитель не признается плательщиком НДС или освобожден от уплаты НДС). ] 

Для этапа № 2:
По объекту_____(заполняется по каждому объекту в случае передачи исключительных/неисключительных прав):
вознаграждение за выполнение комплекса работ по разработке видеоматериалов/промо-страниц/анимированных баннеров по этапу № 2 составляет сумму в размере _______ (_____________________) рублей ___ копейки, в том числе НДС __% в размере ________ (_______________) рубль ___ копеек а вознаграждение за передачу сроком на ___________ (исключительного/неисключительного) права на результаты интеллектуальной деятельности, созданные Исполнителем или третьими лицами при выполнении комплекса работ составляет сумму в размере __________(______) рублей ____ копеек, в том числе НДС __% в размере ______ (_________) рублей ____ копеек.

3. Следует к перечислению ____________ руб. ________коп[footnoteRef:15] [15:  Сумма должна быть указана цифрами и прописью и содержать указание на применяемую Исполнителем систему налогообложения (например: «в том числе НДС ____%___________ (__________) рублей», если Исполнитель применяет общую систему налогообложения, «НДС не облагается на основании ст.______НК РФ», если Исполнитель не признается плательщиком НДС или освобожден от уплаты НДС). ] 

4. 	Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную силу, по одному для каждой Стороны.
Приложение:





	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.

М.П. (при наличии печати)
	ЗАКАЗЧИК:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.







Приложение № 4
к Договору на оказание услуг
___________________[footnoteRef:16] [16:  Необходимо указать наименование услуг, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 

от ___________ 20__ г.№____________



ФОРМА
Акт о выявленных недостатках по Договору
на оказание услуг _________[footnoteRef:17] [17:  Необходимо указать наименование услуг, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 

от ______________ 20__ г. №_____________________

__________	«____»_________ 20__г.

Акционерное общество «Почта России», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________, действующе___ на основании ____________, с одной стороны и _________________ , именуем__ в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________, действующе___ на основании ___________________, с другой стороны составили настоящий акт о нижеследующем:
	1. В соответствии с условиями Договора на оказание услуг _________[footnoteRef:18]от _____________№____________ Исполнитель оказал Заказчику услуги ненадлежащим образом. [18:  Необходимо указать наименование услуг, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 

	2. При приемке оказанных услуг были выявлены следующие несоответствия условиям Договора: - ________________________________;
- _________________________________________;
- ___________________________________________.
3. Срок для устранения выявленных замечаний/недостатков составляет __________[footnoteRef:19]. [19:  Необходимо указать.] 

	Приложения к акту:[footnoteRef:20] [20:  Приложения указываются в случае их наличия.] 

	
	

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.
М.П. (при наличии печати)
	ЗАКАЗЧИК:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 
__ _______________20__ г.







Приложение № 5
к Договору _______
от ______ 20__ г. №__________

Календарный план оказания услуг

	№ п/п
	
№, наименование этапа Услуг
	Срок начала оказания Услуг
	Срок окончания оказания Услуг
	Предельная Стоимость без НДС (руб.)
	Сумма НДС 20%, (руб.)
	Предельная Стоимость, в том числе с НДС (руб.)

	1.
	Этап 1.  Разработка Медиастратегии, Медиаплана проведения рекламной кампании на Интернет-площадках, рекламных сетях, поисковых системах.
	с даты заключения договора
	5 рабочих дней с даты заключения договора
	
	
	

	2.
	Этап 2.  Разработка и производство сценариев, видеороликов, промо-страниц, анимированных баннеров.
	с даты завершения    
1 этапа, согласно Заявке

	20 рабочих дней с даты получения Заявки

	
	
	

	3.
	Этап 3.  Размещение рекламно-информационных материалов (баннеров и видеороликов) и рекламы  в Интернете.
	с даты получения Заявки
	Срок окончания услуг по Заявке указывается в каждой Заявке.
Срок окончания услуг по этапу – не позднее 11 месяцев с даты заключения договора.
	
	
	

	4.
	Этап 4. Итоговый экспертно-аналитический отчет
	с даты завершения    
3 этапа
	30 календарных дней с даты завершения    
3 этапа.
	
	
	





	
	

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.
М.П. (при наличии печати)
	ЗАКАЗЧИК:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 
__ _______________20__ г.






Приложение № 6
к Договору _______
от ______ 20__ г. №__________

ФОРМА
ЗАЯВКА
№ _______ от «____» _____________ 20__г.
к Договору № _____от «___» _____________ 20__г.
Этап №___
АО «Почта России», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице в лице ____________________, действующего на основании ________________________, на основании Договора на оказание услуг__________ №______ от «____» _________20___ г. просит Исполнителя оказать следующие услуги:

	Наименование услуги
	Наименование объекта
	Ед. изм.
	Объем услуг (количество ед.)
	Срок оказания услуг с__ по_
	Цена за ед. услуги без НДС (руб.)
	Стоимость без НДС (руб.)
	Сумма НДС __%, (руб.)
	Стоимость, в том числе с НДС (руб.)

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Цена услуг по этапу/Заявке_______[footnoteRef:21] составила ____________ руб. ________коп[footnoteRef:22] [21: Указать номер (наименование) Заявки/Этапа.]  [22:  Сумма должна быть указана цифрами и прописью и содержать указание на применяемую Исполнителем систему налогообложения (например: «в том числе НДС ____%___________ (__________) рублей», если Исполнитель применяет общую систему налогообложения, «НДС не облагается на основании ст.______НК РФ», если Исполнитель не признается плательщиком НДС или освобожден от уплаты НДС). ] 


Приложение: план размещения 


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.

М.П. (при наличии печати)
	ЗАКАЗЧИК:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.







Приложение № 7
к Договору на оказание услуг
___________________[footnoteRef:23] [23:  Необходимо указать услуги, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 

от ___________ 20__ г.№____________

Документы и сведения, предоставляемые Исполнителем – иностранным физическим лицом, иностранным юридическим лицом, иностранной организацией, не являющейся юридическим лицом по иностранному праву

1. Письмо, подтверждающее наличие у Исполнителя права на самостоятельное распоряжение облагаемыми доходами от источников в Российской Федерации. 
2. Оригинал документа, подтверждающего, что Исполнитель имеет постоянное местонахождение в государстве, с которым Российская Федерация имеет международный договор (соглашение), регулирующий вопросы налогообложения, в соответствии с которым, доходы не облагаются налогом в Российской Федерации, или облагаются по более низкой ставке, в случае если Исполнитель не состоит на учете в Российской Федерации и (или) не имеет представительства в Российской Федерации, до даты выплаты дохода по Договору. 
Документ, подтверждающий постоянное местонахождение Исполнителя, должен быть заверен компетентным органом соответствующего иностранного государства (с апостилем и переводом на русский язык);
3. Документы (информация), подтверждающие (опровергающие) наличие у получателя дохода права усмотрения в отношении распоряжения и использования полученным доходом, в том числе:
3.1. документы, подтверждающие (опровергающие) наличие договорных или иных юридических обязательств перед третьими лицами (местом резидентства или регистрации которых является государство (территория), с которым Российской Федерацией не заключен международный договор об избежании двойного налогообложения), ограничивающих права получателя дохода при использовании полученных доходов в целях извлечения выгоды от альтернативного использования;
3.2. документы, подтверждающие (опровергающие) предопределенность последующей передачи получателем дохода денежных средств третьим лицам (местом резидентства или регистрации которых является государство (территория), с которым Российской Федерацией не заключен международный договор об избежании двойного налогообложения);
4. документы (информация), подтверждающие возникновение у получателя дохода, местом регистрации или резидентства которого является государство (территория), с которым Российской Федерацией заключен международный договор об избежании двойного налогообложения, налоговых обязательств, подлежащих уплате, наличие которых подтверждает отсутствие экономии на налоге у источника в Российской Федерации при последующей передаче полученных денежных средств третьим лицам (местом резидентства или регистрации которых является государство (территория), с которым Российской Федерацией не заключен международный договор об избежании двойного налогообложения);
5. документы (информация), подтверждающие осуществление получателем дохода в государстве (территории), местом регистрации или резидентства которого является государство (территория), с которым Российской Федерацией заключен международный договор об избежании двойного налогообложения, фактической предпринимательской деятельности.

По согласованию с Заказчиком вместо документов, указанных в пунктах. 1-5 настоящего Приложения, Исполнителем могут быть представлены иные документы, подтверждающие соответствующие обстоятельства и информацию.

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.

 М.П. (при наличии печати)
	 ЗАКАЗЧИК:
____________________________
(должность)
____________________________
(подпись, фамилия и инициалы)
___ ____________ 20__ г.





