Договор № _________________[footnoteRef:2] [2:  Указывается номер Договора. ] 

на оказание услуг по уборке помещений и прилегающих территорий 
ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы 
____ _________ 20__ г.									г.  Москва

АО «Почта России», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Директора УФПС 
г. Москвы Максимова Виктора Анатольевича, действующего на основании доверенности № 132ddc17-0fca-4945-8e09-457829c62255от 14.02.2025 г., с одной стороны, и _________________________________[footnoteRef:3], в лице __________________________________[footnoteRef:4], действующего на основании ________________[footnoteRef:5], именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, вместе именуемые в дальнейшем «Стороны» с соблюдением требований Федерального закона от 18.07.2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», руководствуясь Положением о закупке товаров, работ, услуг для нужд АО «Почта России» и в соответствии с Протоколом подведения итогов отбора предложений МСП от _________ № ___________, заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем: [3:  Указывается полное наименование Исполнителя (с указанием организационно-правовой формы) или фамилия, имя и отчество (при наличии) Исполнителя-физического лица, в том числе зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя.]  [4:  Указывается фамилия, имя и отчество (при наличии), а также должность (при наличии) лица, уполномоченного на подписание Договора от имени Исполнителя.]  [5:  Указывается документ (акт) со всеми реквизитами, на основании которого действует представитель Исполнителя, уполномоченный на подписание Договора.] 

1. Индивидуальные условия Договора
	№ п.
	Наименование
	Содержание

	1.1. [bookmark: _Ref529546995]
	Оказываемые услуги (далее – Услуги)
	Уборка помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы.
Перечень и объем Услуг, требования к Услугам, порядок их оказания указаны в Техническом задании (Приложение № 1 к Договору) (далее – Техническое задание).
При оказании Услуг Исполнитель обязан соблюдать требования актов, предусмотренных Техническим заданием, в редакции, действующей на дату оказания Услуг. 

	1.2. 
	Срок оказания Услуг
	Начало оказания Услуг: с даты заключения Договора. 
Окончание оказания Услуг: по истечении 12 (двенадцати) месяцев с даты начала оказания Услуг.
Оказание Услуг должно осуществляться с периодичностью, установленной в Приложении № 1 к Техническому заданию и в соответствии с режимом работы объектов, указанных в Приложении № 2 к Техническому заданию.

	1.3. 
	Отчетный период
	Отчетным периодом оказания Услуг является календарный месяц. 

	1.4. [bookmark: _Ref529546834]
	Общая цена Договора
	Необходимо выбрать один из вариантов:

Вариант 1 (в случае, если Исполнитель является плательщиком НДС или применяет УСН и на дату заключения договора за текущий или предшествующий налоговый период по налогу, уплачиваемому в связи с применением УСН, сумма его доходов в совокупности превысила установленный законом порог, после которого Поставщик становится плательщиком НДС)
– Общая цена Договора составляет [указать общую цену Договора цифрами и прописью], в том числе НДС в размере, определенном Налоговым кодексом Российской Федерации 
Цена за отчетный период оказания Услуг указана в Приложении № 2 к Договору.
В случае, если при исполнении Договора изменяется ставка НДС, применяемая Исполнителем, то указанная цена Договора содержит НДС в размере, определенном Налоговым кодексом Российской Федерации. Стороны договорились, что в указанном случае изменение ставки НДС не увеличивает общую цену Договора.
Во избежание сомнений общая цена Договора (цена за отчетный период оказания Услуг)в соответствии с пунктом 3.2 Договора включает в себя, в том числе, но не исключительно все затраты, издержки и иные расходы Исполнителя, связанные с исполнением Договора.
Вариант 2 (в случае, если Исполнитель не является плательщиком НДС или применяет УСН и на дату заключения договора за текущий или предшествующий налоговый период по налогу, уплачиваемому в связи с применением УСН, сумма его доходов не превысила установленный законом порог, после которого Поставщик становится плательщиком НДС)
– Общая цена Договора составляет [указать общую цену Договора цифрами и прописью], НДС не облагается на основании [указать ссылку на соответствующую норму] Налогового кодекса Российской Федерации.
Цена за отчетный период оказания Услуг указана в Приложении № 2 к Договору.
В случае, если при исполнении Договора Исполнитель становится плательщиком НДС, то указанная цена Договора содержит НДС в размере, определенном Налоговым кодексом Российской Федерации. Стороны договорились, что в указанном случае общая цена Договора не увеличивается.
Во избежание сомнений общая цена Договора (цена за отчетный период оказания Услуг) в соответствии с пунктом 3.2 Договора включает в себя, в том числе, но не исключительно все затраты, издержки и иные расходы Исполнителя, связанные с исполнением Договора.

	1.5
	Место оказания Услуг
	Место оказания Услуг указано в п. 4.2 Технического задания. 

	1.6. [bookmark: _Ref529546881]
	Срок уведомления о готовности к сдаче оказанных Услуг
	Исполнитель обязан уведомить Заказчика о дате и времени сдачи оказанных Услуг не позднее, чем за 3 (три) рабочих дня до даты сдачи оказанных Услуг за отчетный период.

	1.7. [bookmark: _Ref529546893]
	Срок направления Исполнителем акта сдачи-приемки оказанных Услуг за отчетный период
	Исполнитель не позднее 5 (пяти) рабочих дней после окончания отчетного периода обязан направить Заказчику акт сдачи-приемки оказанных Услуг по форме Приложения № 3 к Договору (далее – Акт сдачи-приемки оказанных Услуг).

	1.8. [bookmark: _Ref529546930]
	Срок осуществления Заказчиком приемки оказанных Услуг
	Приемка оказанных Услуг осуществляется Заказчиком в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня получения Заказчиком документов, указанных в пункте 4.4 Договора.

	1.9. 
	Отчетные документы, предоставляемые Исполнителем
	Вместе с актом сдачи-приемки оказанных Услуг Исполнитель предоставляет Заказчику следующие отчетные документы:
подписанный уполномоченным лицом и заверенные печатью Исполнителя (при наличии);
счет на оплату оказанных Услуг за отчетный период (месяц);
счет-фактуру .

	1.10. [bookmark: _Ref529547003]
	Гарантийный срок
	Не установлено.

	1.11. [bookmark: _Ref529546841]
	Срок направления Исполнителем счета на оплату Услуг
	Исполнитель направляет Заказчику счет на оплату Услуг в течение 2 (двух) рабочих дней с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных Услуг.

	1.12. [bookmark: _Ref529546849]
	Срок оплаты Заказчиком Услуг
	Оплата Услуг составляет:
Не более 7 (семи) рабочих дней со дня подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных Услуг.

	1.13. [bookmark: _Ref529547012]
	Ответственность Исполнителя
	№ п/п
	Нарушение
	Ответственность

	1. 
	
	1.13.1. 
	Нарушение Исполнителем сроков исполнения обязательств, в том числе гарантийных обязательств
	Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде пени, которая начисляется за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения Исполнителем обязательства. Размер пени составляет 0,1% от стоимости обязательства, исполнение которого просрочено за каждый день просрочки.

	2. 
	
	1.13.2. 
	 Каждое выявленное  н нарушение, указанное в Акте о выявленных недостатках, оформленным     в соответствии п. 4.2. Договора
	Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде штрафа, который начисляется за каждое выявленное нарушение. Размер штрафа составляет 5000 (пять тысяч) рублей 00 копеек.

	3. 
	
	1.13.3. 
	Неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных пунктами 5.1.2, 5.1.7-5.1.9, 5.1.12, 5.1.13, 5.1.16, 5.1.18, 14.5 Договора
	Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде штрафа, который начисляется за каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств, предусмотренных пунктами 5.1.2, 5.1.7-5.1.9, 5.1.12, 5.1.13, 5.1.16, 5.1.18, 14.5 Договора. Размер штрафа составляет 20 000 (двадцать тысяч) рублей 00 копеек.

	4. 
	
	1.13.4. 
	Отсутствие работника (-ов) Исполнителя на Объекте Заказчика в течение времени, установленного графиком оказания услуг 
	Исполнитель уплачивает Заказчику штраф в размере 10 000 (десять тысяч) рублей 00 копеек за каждый факт отсутствия работника (-ов), подтвержденного выпиской из журнала посещения Объекта /сведениями системы контроля удаленного доступа (далее –СКУД)/иным способом

	
	
	1.13.5. 
	Неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, повлекшее за собой расторжение Договора по инициативе Заказчика
	Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде штрафа в размере обеспечения исполнения Договора.

	1.14. [bookmark: _Ref529547023]
	Ответственность Заказчика
	Нарушение Заказчиком сроков оплаты оказанных и принятых Услуг
	Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты неустойки в виде пени в размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от стоимости обязательств по оплате, исполнение которых просрочено за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения Заказчиком обязательств по оплате. Общий размер неустойки не может превышать 50 000 (пятьдесят тысяч) рублей 00 копеек. 

	1.15. [bookmark: _Ref529547035]
	Обеспечение исполнения Договора
	Исполнитель предоставляет Заказчику обеспечение исполнения своих обязательств по Договору (кроме гарантийных обязательств), включая уплату неустоек в виде штрафа, пени, предусмотренных Договором, а также убытков и иных платежей, подлежащих уплате Заказчику в связи с неисполнением или ненадлежащем исполнением обязательств по Договору в размере 5% (пяти процентов) от начальной (максимальной) цены Договора в сумме 127 488,13 (Сто двадцать семь тысяч четыреста восемьдесят восемь) рублей 13 копеек. Срок действия обеспечения исполнения Договора должен превышать срок исполнения обязательств Исполнителя по Договору не менее чем на  30 (тридцать) дней. 

Вариант 1 (в случае, если Исполнителем в качестве способа обеспечения исполнения Договора предоставлена банковская гарантия) – Способом обеспечения исполнения обязательств Исполнителя является безотзывная банковская гарантия (далее в настоящем пункте – банковская гарантия). Банковская гарантия, предоставляемая Исполнителем, должна соответствовать требованиям документации о закупке или извещения о закупке, по результатам проведения которой заключен Договор. Исполнитель обязан при заключении Договора предоставить Заказчику сканированную копию банковской гарантии и направить Заказчику оригинал банковской гарантии. В случае неполучения Заказчиком оригинала банковской гарантии в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента заключения Договора, Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня окончания указанного срока обязан принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора. 
Заказчик осуществляет обращение взыскания по банковской гарантии в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по Договору. Возврат оригинала банковской гарантии Заказчик осуществляет после истечения срока ее действия или после расторжения Договора по соглашению Сторон, при наличии письменного требования Исполнителя, если иное не предусмотрено Договором, соглашениями или иными обязательными для исполнения Сторонами документами.
 
Вариант 2 (в случае, если Исполнителем в качестве способа обеспечения исполнения Договора внесены денежные средства) – Способом обеспечения исполнения обязательств Исполнителя является внесение денежных средств на счет Заказчика. Исполнитель перечисляет денежные средства на счет Заказчика, указанный в разделе 16 Договора. Датой перечисления денежных средств является дата их зачисления на счет Заказчика, указанный в разделе 16 Договора. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по Договору Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке удержать из указанных денежных средств неустойку в виде штрафа, пени, убытки или иные платежи, подлежащие уплате Заказчику в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем обязательств по Договору. В случае надлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по Договору Заказчик возвращает денежные средства Исполнителю после истечения срока действия обеспечения исполнения Договора и в течение 30 (тридцати) рабочих дней со дня предъявления письменного требования Исполнителя о возврате денежных средств с указанием в таком требовании порядка возврата денежных средств.

	1.16. [bookmark: _Ref529547140]
	Обеспечение исполнения гарантийных обязательств Исполнителя
	Обеспечение исполнения гарантийных обязательств по Договору Исполнителем не предоставляется.

	1.17. [bookmark: _Ref529547068]
	Подсудность
	При неурегулировании Сторонами спора в досудебном порядке, спор передается на рассмотрение Арбитражного суда г. Москвы в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.

	1.18. [bookmark: _Ref529547081]
	Срок действия Договора
	Договор вступает в силу с даты  подписания Сторонами, и действует в течение 13 (тринадцати) месяцев с даты подписания договора, а в части приемки оказанных Услуг и взаиморасчетов до полного исполнения обязательств по Договору.


2. Предмет Договора
2.1. Исполнитель обязуется оказать Услуги, а Заказчик обязуется принимать и оплачивать надлежащим образом оказанные Услуги в размере, сроки и порядке в соответствии с Договором.
2.2. Место оказания Услуг указано в пункте 1.5 Договора.
2.3. Исполнитель гарантирует, что обладает всеми необходимыми в соответствии с законодательством Российской Федерации лицензиями, разрешениями, допусками для оказания Услуг, работники Исполнителя обладают необходимыми в соответствии с законодательством Российской Федерации разрешительными документами на оказание Услуг, а также навыками, опытом и квалификацией для качественного оказания Услуг.
3. [bookmark: _Ref529546963]Цена Договора и порядок расчетов
3.1. Общая цена Договора указана в пункте 1.4 Договора.
3.2. [bookmark: _Ref529547441]Цена Услуг за отчетный период включает в себя вознаграждение Исполнителя, все установленные налоги и сборы, а также все затраты, издержки и иные расходы Исполнителя, связанные с исполнением Договора.
3.3. Стоимость Услуг указана в Приложении № 2 к Договору. 
Расчет стоимости Услуг осуществляется пропорционально количеству дней календарного месяца, в котором Исполнителем были оказаны Заказчику Услуги.
3.4. Исполнитель направляет Заказчику счет на оплату Услуг в срок, указанный в пункте 1.11 Договора. Оплата Услуг производится Заказчиком в срок, указанный в пункте 1.12 Договора. 
3.5. [bookmark: _Ref529547219]Оплата Услуг осуществляется с расчетного счета Заказчика по безналичному расчету платежными поручениями путем перечисления Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в Договоре. В случае изменения реквизитов расчетного счета, указанного в Договоре, Исполнитель обязан в течение 1 (одного) рабочего дня с даты изменения реквизитов расчетного счета в порядке, предусмотренном пунктом 14.3 Договора, сообщить об этом Заказчику, указав новые реквизиты расчетного счета. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя с указанными в Договоре реквизитами или реквизитами, полученными ранее Заказчиком от Исполнителя, несет Исполнитель. 
3.6. Обязательства Заказчика по оплате Услуг считаются исполненными с даты списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
3.7. Исполнитель, являющийся плательщиком НДС, обязан предоставлять Заказчику счета-фактуры в порядке и сроки, установленные законодательством Российской Федерации о налогах и сборах. При неисполнении Исполнителем указанной в настоящем пункте обязанности в установленный срок Заказчик вправе взыскать с Исполнителя денежные средства в размере соответствующих сумм НДС. Кроме того, в случае предъявления претензии налоговым органом в отношении соответствующих сумм НДС, Заказчик вправе взыскать с Исполнителя пени и штрафы, приходящиеся на данные суммы НДС, в случае их начисления по решению налогового органа.
3.8. Отсрочка оплаты Услуг не является предоставлением Заказчику коммерческого кредита, предусмотренного статьей 823 Гражданского кодекса Российской Федерации. На сумму денежного обязательства Заказчика по оплате Услуг законные проценты, предусмотренные статей 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации, не начисляются.
4. Сроки, порядок и условия приемки Услуг 
4.1. Услуги принимаются Заказчиком по итогам отчетного периода в порядке и в сроки, указанные в пункте 1.8 Договора. 
4.2. Ежедневно в период с 16:00 до 17:00 в соответствии с режимом работы Объекта (Приложение № 2 к Техническому заданию) уполномоченными лицами Заказчика и Исполнителя проводится проверка качества оказанных Услуг в соответствии с Приложением № 3 к Техническому заданию. Все замечания к качеству оказанных Услуг отражаются в Журнале проверки качества услуг по уборке Объекта (по форме Приложения 
№ 6 к Договору), который заполняется представителем Заказчика в течение календарного дня. В случае выявления недостатков и других нарушений оказанных Услуг Заказчик вносит соответствующую запись (оказано/не оказано) в Журнал проверки качества услуг по уборке Объекта с указанием нарушений со стороны Исполнителя. В случае неустранения выявленных и указанных в Журнале проверки качества услуг по уборке Объекта недостатков более 4 часов Стороны оформляют Акт о выявленных недостатков по Договору по форме Приложения № 5 к Договору (далее – Акт о выявленных недостатках) с указанием перечня выявленных и неустраненных нарушений. Заказчик уведомляет Исполнителя о проверке качества оказанных Услуг (ежедневно) в порядке, установленном п. 14.4 Договора. Заказчик по истечении отчетного периода передает Исполнителю Акты о выявленных недостатках и итоговую справку, копию журнала, на основании которых он готовит Акт сдачи-приемки оказанных Услуг. В случае отсутствия Исполнителя при проверке качества Услуг Заказчик составляет и подписывает Акт о выявленных недостатках в одностороннем порядке. Заказчик по истечении отчетного периода передает Исполнителю Акты о выявленных недостатках, итоговую справку и копию Журнала проверки качества услуг по уборке Объекта, на основании которых Исполнитель готовит Акт сдачи-приемки оказанных Услуг
4.3. По итогам отчетного периода Исполнитель в порядке, предусмотренном пунктом 14.4 Договора извещает Заказчика о дате и времени сдачи оказанных Услуг в срок, установленный в пункте 1.6 Договора. Извещение должно быть направлено в адрес Заказчика в соответствии с контактными данными Заказчика, указанными в разделе 16 Договора.
4.4. [bookmark: _Ref529546944]По итогам отчетного периода Исполнитель обязан в срок, указанный в пункте 1.7 Договора, направить Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных Услуг, составленный на основании итоговой справки по результатам контроля качества Услуг.
4.5. Приемка оказанных Услуг осуществляется Заказчиком в срок, установленный пунктом 1.8 Договора.
4.6. При приемке оказанных Услуг Заказчик проводит проверку соответствия оказанных Услуг условиям Договора, в том числе условиям Технического задания, и иных приложений к Договору, а также положениям действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иным обязательным правилам и требованиям.
4.7. Приемка оказанных Услуг осуществляется уполномоченным работником Заказчика или приемочной комиссией Заказчика в соответствии с локальными нормативными актами Заказчика.
4.8. По результатам приемки оказанных Услуг Заказчиком принимается одно из следующих решений:
(i) Услуги оказаны надлежащим образом в соответствии с условиями Договора, в том числе условиями Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениями действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иными обязательными правилами и требованиями, Заказчик не имеет замечаний к оказанным Услугам. В этом случае оказанные Услуги подлежат приемке;
(ii) Услуги оказаны с нарушением условий Договора, в том числе условий Технического задания, иных приложений к Договору, и (или) положений действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иных обязательных правил и требований, Заказчиком выявлены недостатки в оказанных Услугах. В таком случае Заказчик составляет Акт о выявленных недостатках по форме Приложения № 5 к Договору и выбирает один из следующих вариантов по своему усмотрению»:
a. в Акте о выявленных недостатках Заказчик устанавливает Исполнителю срок для устранения выявленных недостатков; в случае устранения Исполнителем недостатков в срок оказанные Услуги подлежат приемке; либо
b. направляет Исполнителю требование о соразмерном уменьшении цены Договора; либо
c. направляет Исполнителю требование о возмещении расходов Заказчика на устранение недостатков в оказанных Услугах с приложением документов, подтверждающих такие расходы;
(iii) оказанные Услуги соответствуют условиям Договора, в том числе условиям Технического задания, иных приложений к Договору,
а также положениям действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иным обязательным правилам и требованиям, но оказаны с нарушением сроков, установленных Договором. В этом случае оказанные Услуги подлежат приемке либо, если вследствие просрочки Исполнителя исполнение утратило интерес для Заказчика, он может отказаться от приемки Услуг; 
(iv) Услуги не оказаны Исполнителем или оказаны с существенным нарушением условий Договора, в том числе условий Технического задания, иных приложений к Договору, которое влечет для Заказчика такой ущерб, что он в значительной степени лишается того, на что вправе был рассчитывать при заключении Договора. В указанном случае оказанные Услуги не подлежат приемке Заказчиком. Заказчик направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта сдачи-приемки оказанных Услуг;
(v) Исполнитель не предоставил полный комплект надлежащим образом оформленных документов, указанных в пункте 4.4 Договора. До момента предоставления указанных документов в полном объеме Услуги считаются не оказанными. Заказчик устанавливает Исполнителю срок для устранения допущенных нарушений, составляет Акт о выявленных недостатках и направляет его Исполнителю.
В случаях, указанных в подпунктах (ii) – (v) настоящего пункта Заказчик вправе взыскать с Исполнителя неустойку, предусмотренную Договором, убытки.
4.9. После устранения Исполнителем недостатков, в том числе в части предоставления полного комплекта надлежащим образом оформленных документов, указанных в пункте 4.4 Договора, приемка оказанных Услуг осуществляется в порядке, предусмотренном настоящим разделом Договора.
4.10. Если оказанные Услуги соответствуют условиям Договора, Сторонами не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня окончания приемки подписывается Акт сдачи-приемки оказанных Услуг в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон. С момента подписания Акта сдачи-приемки оказанных Услуг, оказанные Услуги считаются принятыми Заказчиком. Факт подписания Акта сдачи-приемки оказанных Услуг, а также отсутствие указания в нем на выявленные недостатки не лишает Заказчика права впоследствии предъявить требование об устранении недостатков, если такие недостатки будут выявлены, независимо от того, являются ли недостатки явными или скрытыми.
4.11. В случае если в процессе оказания Услуг выявится невозможность устранения отдельных загрязнений с помощью чистящих средств и оборудования, находящихся на Объекте, Исполнитель проводит в присутствии Заказчика контрольную уборку (чистку) другим оборудованием или чистящим средством. При подтверждении невозможности устранения загрязнения Заказчик не вправе предъявлять Исполнителю претензий к качеству уборки в отношении письменно подтвержденных неустранимых загрязнений. 
5. Права и обязанности Сторон
5.1. Исполнитель обязан:
5.1.1. оказать Услуги в соответствии с условиями Договора, в том числе Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениями действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иными обязательными правилами и требованиями;
5.1.2. оказывать услуги лично без привлечения третьих лиц;
5.1.3. в соответствии с требованием Заказчика обеспечить за свой счет устранение выявленных недостатков в оказанных Услугах или возместить расходы Заказчика на устранение недостатков в оказанных Услугах в порядке и на условиях, предусмотренных Договором;
5.1.4. предоставлять Заказчику по его требованию документы, относящиеся к предмету Договора, а также своевременно предоставлять Заказчику достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Договора;
5.1.5. выставлять счета на оплату Услуг в сроки, предусмотренные пунктом 1.11 Договора;
5.1.6. направлять Заказчику подписанные со своей стороны Акты сдачи-приемки оказанных Услуг в сроки, предусмотренные пунктом 1.7 Договора;
5.1.7. в течение 2 (двух) календарных дней с даты подписания Договора назначить своего представителя, ответственного за взаимодействие с Заказчиком в рамках Договора, и сообщить его контактные данные на авторизированный адрес электронной почты Заказчика;
5.1.8. незамедлительно предоставлять информацию о смене режима налогообложения или освобождении от обязанностей налогоплательщика НДС. Убытки, которые Заказчик понесет из-за отсутствия или несвоевременного представления информации о смене режима налогообложения, Исполнитель обязан компенсировать в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения соответствующего письменного требования Заказчика;
5.1.9. не передавать оригиналы или копии документов, полученных от Заказчика по Договору, третьим лицам без предварительного получения письменного согласия Заказчика. Для целей Договора под третьими лицами понимаются любые физические или юридические лица, за исключением Заказчика и работников Заказчика, Исполнителя и работников Исполнителя;
5.1.10. обеспечить сохранность конфиденциальной информации Заказчика, полученной в ходе оказания Услуг, и не разглашать данную информацию без письменного согласия Заказчика независимо от продолжения или прекращения правоотношений с Заказчиком, без ограничения сроков действия данной обязанности;
5.1.11. незамедлительно извещать Заказчика и до получения от него указаний приостанавливать оказание Услуг при обнаружении:
5.1.11.1. возможных неблагоприятных для Заказчика последствий выполнения его указаний о способе оказания Услуг;
5.1.11.2. обнаруженной невозможности получить ожидаемые результаты или нецелесообразности продолжения оказания Услуг;
5.1.11.3. иных, не зависящих от Исполнителя обстоятельств, влияющих на результаты Услуг, либо создающих невозможность их завершения в срок;
5.1.12. в случае, если к Заказчику будут предъявлены претензии со стороны третьих лиц в отношении нарушения последним прав третьих лиц, вызванного действиями или бездействием Исполнителя, то Исполнитель обязуется выступить на стороне Заказчика во всех возможных судебных или претензионных спорах, а также возместить Заказчику любые убытки, которые возникнут или могут возникнуть в связи с предъявлением к Заказчику указанных требований;
5.1.13. самостоятельно и за свой счет должен предоставлять технику, необходимую для качественного оказания услуг, расходные материалы, средства личной гигиены, оборудование, инвентарь, а также за свой счет обеспечивать обслуживание и ремонт такого оборудования и техники. При оказании услуг должен применяться уборочный инвентарь, обеспечивающий бережное удаление загрязнений с поверхностей, с учетом материала покрытия поверхностей, подлежащих чистке и уборке;
5.1.14. в случае, если Услуги будут оказываться на территории Заказчика, Исполнитель также обязан:
5.1.14.1. в течение 2 (двух) рабочих дней с даты заключения Договора предоставить Заказчику списки работников, осуществляющих оказание Услуг, для оформления допуска работников Исполнителя на территорию Заказчика;
5.1.14.2. в течение 2 (двух) рабочих дней с даты заключения Договора предоставить Заказчику списки автотранспорта Исполнителя, задействованного на объектах Заказчика;
5.1.14.3. ежемесячно предоставлять Заказчику сведения об автотранспорте, задействованном для оказания услуг, для оформления допуска на объекты Заказчика, с указанием паспортных данных водителя, марки и государственного номера транспортного средства. Для ввоза/вывоза на объекты Заказчика необходимого для оказания услуг оборудования, машин, механизмов, уборочного инвентаря Исполнитель должен подать соответствующую заявку в службу безопасности Заказчика для оформления разрешительных документов на ввоз/вывоз не менее чем за 3 (три) календарных дня до предполагаемой даты ввоза/вывоза. Заявка оформляется в произвольной форме, подписывается уполномоченным лицом Исполнителя и направляется в письменном виде (почтой или нарочно);
5.1.14.4. обеспечивать соблюдение своими работниками требований внутриобъектового режима, правил противопожарной безопасности и производственной санитарии, действующих на территории Заказчика;
5.1.14.5. нести полную ответственность за действия и (или) бездействия своих работников на территории Заказчика. В случае причинения работниками Исполнителя ущерба Заказчику и (или) его имуществу либо третьим лицам, Заказчик вправе обратиться к Исполнителю с требованием о возмещении нанесенного ущерба, а Исполнитель обязан возместить этот ущерб в полном объеме;
5.1.14.6. соблюдать правила и требования охраны труда на территории Заказчика, требования, предъявляемые органами Ростехнадзора, Роспотребнадзора и иными государственными органами, осуществляющими государственный контроль (надзор), органами местного самоуправления, осуществляющими муниципальный контроль, отраслевые правила и нормы, обязательные в сфере деятельности Заказчика;
5.1.14.7. в течение 3 (трех) рабочих дней с даты заключения Договора направить в адрес Заказчика копии приказов о назначении лиц, ответственных за охрану труда на объекте Заказчика, с приложением копий удостоверений установленного образца об обучении ответственных лиц, назначенных приказом;
5.1.14.8. в случае получения заключений или предписаний уполномоченных государственных органов о ненадлежащем состоянии охраны труда, выполнить своевременно и за свой счет указанные в них требования;
5.1.14.9. в случае взыскания штрафных санкций с Заказчика со стороны Роструда, Ростехнадзора, Роспотребнадзора, Росприроднадзора и других государственных органов, осуществляющих государственный контроль (надзор), органов местного самоуправления, осуществляющих муниципальный контроль, за нарушение Исполнителем норм действующих нормативных правовых актов Российской Федерации возместить понесенные Заказчиком издержки по счетам, выставленным Заказчиком, в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения счета;
5.1.15. если при оказании Услуг предполагается обращение с опасными отходами I-IV классов опасности, Исполнитель также обязан:
5.1.15.1. организовать ведение полного комплекта документов в области охраны окружающей среды на объектах Заказчика, согласно действующему законодательству Российской Федерации, и предоставить в адрес Заказчика в течение 3 (трех) рабочих дней с даты заключения Договора копии приказов о назначении лиц, ответственных за экологическую безопасность;
5.1.15.2. самостоятельно обеспечивать сбор, хранение, вывоз, утилизацию отходов, образовавшихся в процессе производственной деятельности Исполнителя с территории Заказчика на лицензируемый объект размещения или утилизации отходов в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации об охране окружающей среды и производить плату за негативное воздействие на окружающую среду, за размещение, утилизацию отходов, выбросы загрязняющих веществ в атмосферный воздух и других образующихся в процессе деятельности Исполнителя на территории Заказчика;
5.1.16. отражать по сделкам в рамках данного договора корректные данные в книге продаж и представлять налоговые декларации по НДС за соответствующие периоды;
5.1.17. принять к исполнению пообъектный график оказания услуг в отношении каждого объекта Заказчика, подлежащего чистке и уборке, и подтвердить исполнение данного графика оказания услуг;
5.1.18. исполнять иные обязанности, предусмотренные Договором и Техническим заданием (Приложение № 1 к Договору).
5.2. Исполнитель вправе:
5.2.1. требовать от Заказчика провести приемку Услуг в порядке и в сроки, предусмотренные Договором;
5.2.2. требовать от Заказчика своевременной оплаты на условиях, установленных Договором, надлежащим образом оказанных и принятых Заказчиком Услуг;
5.2.3. требовать возмещения убытков, уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с Договором
5.2.4. осуществлять иные права, предусмотренные Договором.
5.3. Заказчик обязан:
5.3.1. обеспечить своевременную приемку и оплату Услуг надлежащего качества в порядке и сроки, предусмотренные Договором;
5.3.2. в соответствии со сведениями, предоставленными Исполнителем, оформлять работникам Исполнителя соответствующие разрешительные документы на проезд и (или) проход на территорию Заказчика к месту оказания Услуг (при необходимости);
5.3.3. обеспечить сохранность конфиденциальной информации Исполнителя, ставшей известной Заказчику в ходе оказания Услуг по Договору;
5.3.4. предоставлять Исполнителю доступ к источникам воды, электроэнергии для оказания Услуг;
5.3.5. незамедлительно информировать Исполнителя о повреждениях, авариях, чрезвычайных происшествиях на объектах, на которых оказываются Услуги по настоящему Договору, требующих дополнительного привлечения работников Исполнителя для устранения их последствий в рамках исполнения настоящего Договора;
5.3.6. не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты заключения Договора направить на адрес электронной почты Исполнителя, указанный в Договоре, график уборки по каждому объекту, исходя из графика работы и функционального назначения объекта.
5.3.7. выполнять иные обязанности, предусмотренные Договором.
5.4. Заказчик вправе:
5.4.1. требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств, установленных Договором;
5.4.2. требовать от Исполнителя своевременного устранения недостатков в оказанных Услугах;
5.4.3. проверять ход и качество исполнения Исполнителем условий Договора;
5.4.4. отказаться от исполнения Договора в любой момент при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов;
5.4.5. требовать возмещения убытков, уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с Договором;
5.4.6. отказаться от приемки и оплаты Услуг, не соответствующих условиям Договора;
5.4.7. запретить использование определенных способов уборки и/или моющих средств после обнаружения ущерба, нанесенного в результате уборки данными способами и/или моющими средствами, а также в случае угрозы нанесения такого ущерба;
5.4.8. если в процессе оказания Услуг станет очевидным, что они не будут оказаны надлежащим образом, Заказчик вправе назначить Исполнителю разумный срок для устранения недостатков и при неисполнении Исполнителем в назначенный срок этого требования отказаться от исполнения настоящего Договора в соответствии с разделом 12 настоящего Договора либо поручить оказание услуг другому лицу за счет Исполнителя, а также потребовать возмещения убытков;
5.4.9. осуществлять иные права, предусмотренные Договором.
6. Качество Услуг
6.1. Исполнитель гарантирует качество оказываемых Услуг в соответствии с условиями Договора, включая Техническое задание.
6.2. Оказанные Услуги должны соответствовать условиям Договора, в том числе Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениям действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иным обязательным правилам и требованиям, действующим в Российской Федерации требованиям к безопасности, качеству, характеристикам, функциональным характеристикам (потребительским свойствам) Услуг, предусмотренным техническими регламентами в соответствии с законодательством Российской Федерации о техническом регулировании, документами, разрабатываемыми и применяемыми в национальной системе стандартизации, принятыми в соответствии с законодательством Российской Федерации о стандартизации, иным требованиям, связанным с определением соответствия Услуг потребностям Заказчика, требованиям стандартов, технических условий или иных нормативных документов, которым должны соответствовать Услуги.
7. Ответственность Сторон
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Договором (включая пункты 1.13, 1.14 Договора).
7.2. Заказчик имеет право на удержание суммы начисленной неустойки (пени, штрафа) во внесудебном порядке при осуществлении оплаты по Договору.
7.3. Исполнитель, не исполнивший или ненадлежащим образом исполнивший обязательства по Договору, обязан возместить Заказчику убытки (как реальный ущерб, так и упущенную выгоду) в полной сумме сверх предусмотренных Договором неустоек.
7.4. Для Исполнителя не является основанием для неисполнения, ненадлежащего исполнения обязательств либо основанием освобождения от ответственности за нарушение обязательств, предусмотренных Договором, наличие следующих обстоятельств: инфляционных процессов, кризисных явлений в экономике, изменений валютных курсов, девальвация национальной валюты, введения публично-правовыми образованиями экономических санкций против любых лиц, ухудшения финансового состояния, банкротства, противоправных действий третьих лиц, изменений цен на материалы, сырье, оборудование, продукцию и иные объекты гражданских прав, нарушение обязанностей со стороны контрагентов Исполнителя, отсутствие на рынке нужных для исполнения обязательств товаров, работ, услуг, отсутствие у Исполнителя необходимых денежных средств. Перечисленные обстоятельства не являются для Исполнителя обстоятельствами непреодолимой силы по смыслу пункта 3 статьи 401 Гражданского кодекса Российской Федерации.
8. Обеспечение исполнения Договора. 
8.1	Обеспечение исполнения Договора распространяется на все обязательства Исполнителя (кроме гарантийных обязательств), предусмотренные пунктом 1.15 Договора, в том числе обязательства по уплате неустоек (штрафов, пеней), предусмотренных Договором, а также убытков и иных платежей, подлежащих уплате Заказчику в связи с неисполнением или ненадлежащем исполнением Исполнителем обязательств по Договору.
8.2.	Обеспечение исполнения гарантийных обязательств не предоставляется.
8.3.	В случае если обеспечение исполнения Договора, предоставленное Исполнителем, перестало действовать, Заказчик вправе принять исполнение обязательств по Договору при условии предоставления Исполнителем нового обеспечения исполнения Договора, которое соответствует требованиям, установленным Договором и документацией о закупке или извещением о закупке. Данный пункт Договора применяется также в том случае, если Исполнителем в качестве способа обеспечения исполнения Договора была выбрана банковская гарантия и у банка-гаранта, выдавшего банковскую гарантию в обеспечение исполнения Договора, отозвана лицензия. Если Исполнитель не предоставил взамен новое обеспечение исполнения Договора, Заказчик вправе расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке с взысканием с Исполнителя штрафной неустойки в размере обеспечения исполнения Договора.
8.4.	Исполнитель при исполнении Договора вправе предоставить Заказчику обеспечение исполнения Договора, уменьшенное пропорционально размеру исполненных обязательств, предусмотренных Договором, взамен ранее предоставленного обеспечения исполнения Договора. При этом может быть изменен способ обеспечения исполнения Договора.
8.5. В случае, если это предусмотрено документацией о закупке, по результатам которой заключается Договор, вместо безотзывной банковской гарантии может быть предоставлена независимая гарантия. Такая гарантия предоставляется на условиях, установленных действующим законодательством о закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц и указанной документацией о закупке, при этом в данном случае по тексту Договора под банковской гарантией понимается такая независимая гарантия.
9. Основания освобождения от ответственности. Обстоятельства непреодолимой силы
9.1. Сторона освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы или по вине другой Стороны. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются чрезвычайные и непредотвратимые при данных условиях обстоятельства, в том числе запретные действия властей, гражданские волнения, эпидемии, блокады, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары или другие стихийные бедствия.
9.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней с даты их наступления в письменной форме (электронной почтой или факсом, с последующим предоставлением оригинала документа) извещает другую Сторону с приложением документов, удостоверяющих факт наступления указанных обстоятельств. Неизвещение или несвоевременное извещение другой Стороны, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, влечет за собой утрату права для этой Стороны ссылаться на эти обстоятельства.
9.3. Подтверждением наличия обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительности является соответствующее письменное свидетельство уполномоченных органов или уполномоченных организаций.
9.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более 30 (тридцати) календарных дней, то Стороны вправе расторгнуть Договор по соглашению Сторон.
10. Рассмотрение и разрешение споров
10.1. Договором предусматривается обязательный досудебный претензионный порядок урегулирования споров.
10.2. Претензия должна быть направлена в письменном виде. В претензии указываются: допущенные при исполнении Договора нарушения со ссылкой на соответствующие положения Договора или его приложений; наименование, почтовый адрес и реквизиты Стороны, предъявившей претензию; наименование, почтовый адрес и реквизиты Стороны, которой направлена претензия; стоимостная оценка ответственности (если претензионные требования подлежат денежной оценке), а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений. В претензии могут быть указаны иные сведения, которые, по мнению заявителя, будут способствовать более быстрому и правильному ее рассмотрению, объективному урегулированию спора. В подтверждение заявленных требований к претензии должны быть приложены документы, подтверждающие требования (заверенные копии таких документов).
10.3. Ответ на претензию должен быть направлен Стороной, получившей претензию, в адрес Стороны, направившей претензию, не позднее, чем через 10 (десять) рабочих дней с даты получения претензии Стороной.
10.4. При неурегулировании Сторонами спора в досудебном порядке, спор передается на рассмотрение суда, указанного в пункте 1.17 Договора.
11. Срок действия и порядок изменения Договора
11.1. Договор действует в течение срока, установленного в пункте 1.18 Договора. Окончание срока действия Договора не влечет прекращения обязательств Сторон по Договору возникших в период его действия.
11.2. Все изменения и дополнения к Договору действительны, если совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами. Соответствующие дополнительные соглашения Сторон являются неотъемлемой частью Договора.
11.3. При заключении и исполнении Договора изменение существенных условий Договора (в том числе цены Договора или единицы Услуги, объема Услуг, обязательств Сторон и сроков их исполнения, условий оказания Услуг и оплаты, гарантийных условий, условий обеспечения исполнения Договора, ответственности Сторон) по соглашению Сторон и в одностороннем порядке не допускается, за исключением случаев, установленных, пунктами 11.4 – 11.5 Договора.
11.4. [bookmark: _Ref529547093]Изменение условий путем заключения дополнительных соглашений допускается на условиях, установленных Положением о Закупке Заказчика.
11.5. [bookmark: _Ref529547102]Продление срока исполнения (действия) Договора осуществляется на условиях, установленных Положением о Закупке Заказчика, путем заключения дополнительного соглашения к Договору.
12. Расторжение Договора
12.1. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, решению суда или Стороной в одностороннем внесудебном порядке по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации или Договором.
12.2. Заказчик в праве без объяснения причин в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть настоящий Договор предварительно уведомив Исполнителя за 14 (четырнадцать) календарных дней до даты расторжения.
12.3. Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора на условиях и с соблюдением порядка, установленных Положением о закупке Заказчика, на условиях, предусмотренных законодательством РФ или Договором, а также на условиях несоответствия требованиям к участникам закупки, предусмотренных Положением о закупке, а также в случае существенного нарушения Исполнителем Договора, в том числе в случае:
12.3.1. если Исполнителем оказаны Услуги ненадлежащего качества с недостатками, которые не могут быть устранены в приемлемый для Заказчика срок, либо если Исполнитель существенно или неоднократно (2 и более раз) нарушил сроки оказания Услуг, предоставления документов, которые являются обязательными в соответствии с Договором;
12.3.2. нарушения обязательств воздерживаться от запрещенных в разделе 13 Договора действий и/или неполучения в установленный Договором срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет;
12.3.3. нарушения положений пунктов 14.5-14.8 настоящего Договора.
12.4. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем внесудебном порядке в случаях, установленных законодательством Российской Федерации или Договором, а также в случае существенного нарушения Заказчиком Договора, в том числе в случае:
12.4.1. существенного или неоднократного нарушения Заказчиком сроков оплаты по Договору. При этом под неоднократностью понимается нарушение сроков оплаты более чем 2 (два) раза на срок, превышающий 30 (тридцать) рабочих дней с даты, когда должна быть совершена оплата в соответствии с условиями Договора.
12.5. Исполнитель не вправе отказаться от Договора и потребовать возмещения убытков в случае, когда нарушение Заказчиком своих обязанностей по Договору препятствует исполнению Договора Исполнителем, а также при наличии обстоятельств, очевидно свидетельствующих, что исполнение указанных обязанностей Заказчиком не будет произведено в установленный срок.
12.6. Сторона, решившая расторгнуть Договор в одностороннем порядке, должна направить другой Стороне письменное уведомление о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения Договора с приложением к нему протокола, содержащего:
12.6.1. реквизиты Сторон, наименование, место нахождения, почтовый адрес (фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства, почтовый адрес для физического лица), номер контактного телефона и факса, адрес электронный почты;
12.6.2. указание на предмет Договора;
12.6.3. указание на действия (бездействие) Стороны, связанные с неисполнением или ненадлежащим исполнением обязательств, иные сведения, которые послужили основанием для отказа от исполнения Договора в одностороннем порядке, с обоснованием принятого решения. 
12.7. К протоколу прикладываются копии документов, подтверждающих обоснованность принятого решения об одностороннем отказе от исполнения Договора (при их наличии), которые являются неотъемлемой частью протокола.
12.8. Уведомление о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения Договора направляется другой Стороне в течение 3 (трех) дней со дня подписания протокола. К уведомлению также прикладываются документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего уведомление, действовать от имени Стороны по Договору.
12.9. Договор считается расторгнутым с даты получения одной Стороной уведомления другой Стороны об одностороннем отказе от исполнения Договора.
12.10. В случае, когда направленное Исполнителю уведомление об одностороннем отказе от исполнения Договора вернется к Заказчику с отметкой почтового отделения об отсутствии адресата по адресу, указанному в разделе 16 Договора, или с отметкой «истек срок хранения», то датой расторжения Договора будет считаться дата получения Заказчиком сведений, предусмотренных настоящим пунктом. С даты направления указанного уведомления действие Договора считается приостановленным.
12.11. Никакое существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при заключении Договора, не является основанием для его неисполнения, ненадлежащего исполнения, а также изменения или расторжения ни в одностороннем порядке, ни в судебном порядке в соответствии со статьей 451 Гражданского кодекса Российской Федерации по требованию Исполнителя.
13. Комплаенс оговорка
13.1. [bookmark: _Ref529811700][bookmark: _Ref529547198]Стороны обязуются соблюдать положения Комплаенс-оговорки, установленные Приложением № 7 к Договору.
13.2. Стороны договорились установить неустойку в виде штрафа в размере 5 % от общей цены Договора, установленной в соответствии с пунктом 3.1 Договора, за каждый случай нарушения положений Комплаенс-оговорки.    
14. Прочие положения
14. Во всем, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
14. Исполнитель по первому требованию Заказчика обязан предоставить акт-сверки.
14. Если одна из Сторон изменит свои почтовые, контактные и (или) платежные реквизиты или подвергнется реорганизации или ликвидации, она обязана письменно информировать об этом другую Сторону в течение 2 (двух) рабочих дней с даты вступления в силу этих изменений (в случае реорганизации или ликвидации – в течение 1 (одного) рабочего дня с даты принятия соответствующего решения об этом; в случае изменения банковских реквизитов – в срок, указанный в пункте 3.5 Договора). 
14. Стороны определили следующий порядок обмена документами и (или) юридически значимыми сообщениями:
1. нарочно (курьерской доставкой). Факт получения документа и (или) юридически значимого сообщения должен подтверждаться распиской Стороны в его получении. Расписка должна содержать наименование документа и (или) юридически значимого сообщения, дату его получения, фамилию, имя, отчество (при наличии), должность и подпись лица, получившего данный документ и (или) юридически значимое сообщение;
1. заказным письмом с уведомлением о вручении;
1. электронной почтой, с последующим направлением документа и (или) юридически значимого сообщения заказным письмом с уведомлением о вручении;
1. в электронном виде с использованием телекоммуникационных каналов связи, при наличии соглашения Сторон об использовании такого порядка обмена документами и (или) юридически значимыми сообщениями.
Авторизированные адреса электронной почты Сторон указаны в разделе 16 Договора.
Если иное не предусмотрено законом, все юридически значимые сообщения по Договору влекут для получающей их Стороны наступление гражданско-правовых последствий с даты доставки соответствующего сообщения ей или её представителю.
Сообщение считается доставленным и в тех случаях, если оно поступило лицу, которому оно направлено (адресату), но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не ознакомился с ним.
14. В соответствии со статьей 431.2 ГК РФ Исполнитель настоящим дает в отношении себя Заказчику следующие заверения об обстоятельствах на дату заключения настоящего Договора:
4. Исполнитель является юридическим лицом (или индивидуальным предпринимателем), надлежащим образом созданным (зарегистрированным) и действующим в соответствии с законодательством Российской Федерации, и имеет право на осуществление своей хозяйственной деятельности на территории Российской Федерации и в соответствии с законодательством Российской Федерации;
4. Исполнитель обладает полной правоспособностью на заключение настоящего Договора, а также на исполнение своих обязательств и осуществление своих прав по настоящему Договору или в связи с ним;
4. Исполнитель не находится в процессе ликвидации или реорганизации и не отвечает признакам банкротства (несостоятельности);
4. настоящий Договор надлежащим образом заключен Исполнителе, является для него законным, действительным, юридически обязательным и может быть исполнен в принудительном порядке в отношении него;
4. лица, подписывающие от имени Исполнителя настоящий Договор и любые связанные с ним документы, надлежащим образом уполномочены совершать данные действия от имени Исполнителя;
4. Исполнитель получил все корпоративные одобрения, а также все согласования и разрешения государственных органов, органов местного самоуправления и иных третьих лиц, которые в соответствии с применимым правом и учредительными документами Исполнителя необходимы для подписания и исполнения настоящего Договора;
4. заключение и исполнение Исполнителем настоящего Договора не приведет (i) к нарушению действующего законодательства или иных нормативно-правовых актов органов государственной власти и местного самоуправления, судебных актов (постановлений) и решений третейских судов, а также учредительных и (или) иных внутренних документов Исполнителя; (ii) к нарушению или невыполнению каких-либо договорных обязательств Исполнителя.
14. В соответствии со статьей 431.2 ГК РФ Исполнитель дает Заказчику заверения о следующих обстоятельствах на дату заключения настоящего Договора и на дату подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных Услуг:
5. Исполнитель обладает всеми необходимыми в соответствии с законодательством Российской Федерации лицензиями, разрешениями, допусками для оказания Услуг;
5. Работники Исполнителя обладают необходимыми в соответствии с законодательством Российской Федерации разрешительными документами на оказание Услуг, а также навыками, опытом и квалификацией для качественного оказания Услуг.
14. Стороны признают, что данные в настоящем разделе Договора заверения об обстоятельствах имеют существенное значение для соответствующей Стороны и для заключения, исполнения или прекращения Договора.
14. Стороны безусловно соглашаются и подтверждают, что Сторона, в пользу которой предоставлены заверения об обстоятельствах в соответствии с настоящим разделом Договора, полагается на данные заверения при заключении и исполнении настоящего Договора. 
14. В соответствии со статьей 406.1 ГК РФ Исполнитель обязан возместить имущественные потери Заказчика, возникшие в случае наступления следующих обстоятельств:
8. доначисления налоговым органом при проведении проверки Заказчика после даты заключения Договора каких-либо сумм налогов Заказчику по взаимоотношениям Заказчика и Исполнителя в том числе в следующих случаях: 
0. в рамках проверки налоговым органом установлено, что обязательства по настоящему Договору не были исполнены Исполнителем непосредственно или привлеченным им в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации третьим лицом;
0. доначисление соответствующих налогов обосновано неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем обязательств, предусмотренных законодательством Российской Федерации о налогах и сборах;
0. налоговым органом выявлена недостоверная информация в первичных документах и/или счетах-фактурах, подписанных представителями Исполнителя;
0. представители Исполнителя или привлеченные им для исполнения настоящего Договора третьи лица ссылаются на то, что они не участвовали в заключении и/или исполнении настоящего Договора;
0. по иным причинам, связанным с действиями или бездействием Исполнителя, включая привлеченных им к исполнению настоящего Договора третьих лиц или с показателями отчетности Исполнителя. 
В настоящем подпункте размер возмещения имущественных потерь определяется в следующем порядке: вся сумма таких доначисленных налогов, включая пени и штраф, согласно соответствующему решению налогового органа. Потери возмещаются Исполнителем в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения от Заказчика соответствующего требования c приложенным решением налогового органа. 
8. в иных случаях предъявления Заказчику органами, осуществляющими государственный (муниципальный) контроль (надзор), или иными лицами каких-либо требований, жалоб, претензий, исков или начисление Заказчику каких-либо обязательных к уплате платежей, если они прямо или косвенно вытекают из Договора и связаны с действиями (бездействием) Исполнителя или с его юридическим статусом. 
В настоящем подпункте размер возмещения потерь определяется в следующем порядке: вся сумма расходов Заказчика, которые он произвел или должен будет произвести при наступлении указанных в настоящем подпункте обстоятельств, включая, но не ограничиваясь: уплату налогов, иных обязательных платежей, штрафов, судебных расходов, судебных и внесудебных выплат. Потери возмещаются Исполнителем в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения от Заказчика соответствующего требования.
14. Стороны обязуются обеспечить конфиденциальность сведений, относящихся к предмету Договора и ставших им известными в ходе исполнения Договора:
9. Сторона, получившая в рамках Договора от другой Стороны конфиденциальную информацию коммерческого, финансового и технического характера, а также иную конфиденциальную информацию, должна защитить ее от третьих лиц с той же тщательностью, как она делает это со своей конфиденциальной информацией, за исключением тех случаев, когда конфиденциальная информация стала широко известна иным образом, или раскрытие которой требуется и возможно в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации;
9. сведения, ставшие известными каждой из Сторон в ходе исполнения Договора, являются конфиденциальной информацией и не подлежат разглашению. Стороны принимают все необходимые меры для того, чтобы их работники, агенты и правопреемники без предварительного согласия другой Стороны не информировали третьих лиц об условиях исполнения Договора;
9. каждая из Сторон обязуется соблюдать требования Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» при получении, хранении, обработке и передаче персональных данных, ставших известными какой-либо из Сторон в ходе исполнения обязательств по Договору.
14. Уступка прав Исполнителя допускается только с согласия Заказчика. Если согласие Заказчика не получено, то это следует считать запретом на уступку прав по Договору.
14. Договор заключается Сторонами добровольно, Стороны не введены в заблуждение относительно правовой природы сделки и/или правовых последствий, которые возникают у Сторон или могут возникнуть в связи с заключением Договора. Все полномочия, необходимые для заключения Договора и (или) осуществления в связи с ним действий, получены Сторонами должным образом, в том числе получено согласие третьих лиц, органа юридического лица, государственного и (или) муниципального органа, которое в силу закона и (или) учредительных документов любой из Сторон может быть необходимо для заключения Договора. Лица, подписывающие Договор, уполномочены в полном объеме на представление каждой Стороны.
В случае, если между положениями Договора и Технического задания есть противоречия, то приоритет имеют положения Договора 
15.  Перечень приложений
15.1. Неотъемлемой частью Договора являются следующие приложения:
[bookmark: _Ref529546916]Приложение № 1. Техническое задание;
Приложение № 2. Стоимость Услуг по Договору;
Приложение № 3. Форма Акта сдачи-приемки оказанных Услуг; 
Приложение № 4 Форма Итоговой справки по результатам контроля качества Услуг;
Приложение № 5. Форма Акта о выявленных недостатках;
Приложение № 6. Форма Журнала проверки качества услуг по уборке Объекта;
Приложение № 7. Комплаенс-оговорка.
16. Адреса и банковские реквизиты Сторон
		ЗАКАЗЧИК:
АО «Почта России»

ИНН 7724490000 
КПП 771401001
Юридический адрес: 125252, 
г. Москва, вн. тер. г. муниципальный 
округ Хорошевский, ул. 3-я Песчаная, 
д. 2А
Адрес местонахождения обособленного подразделения: 
УФПС г. Москвы 
115127, г. Москва, Варшавское шоссе, д.37
тел./факс 8-499-550-55-77,02626
Адрес для корреспонденции: 115127, 
г. Москва, Варшавское шоссе, д.37
Платежные реквизиты:
ИНН 7724490000, КПП 772443001 
Р/счет 40502810500060000098
Банк ВТБ (ПАО) г. Москва 
БИК 044525187
К/счет 30101810700000000187
Реквизиты для счета-фактуры:
УФПС г. Москвы 
Заказчик: АО «Почта России»
Адрес: 125252 г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Хорошевский, ул. 3-я Песчаная, д. 2А
ИНН/КПП Заказчика: 7724490000 /772443001
Грузополучатель и его адрес: УФПС     г. Москвы, 115127, г. Москва, Варшавское шоссе, д.37
Авторизованный адрес электронной почты: office-r77@russianpost.ru



	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
полное наименование Исполнителя

Адрес: _________________________
Телефон: ______________________
Факс: _________________________
e-mail: ________________________
ИНН _________________________
КПП _________________________
Банковские реквизиты:
р/с ___________________________
к/с ___________________________
БИК _________________________
ОКОПФ
ОКПО
ОКПД
ОКТМО



	


	ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/ Максимов В.А./
 «____»___________ 20__г.
	ИСПОЛНИТЕЛЬ: 




________________/Ф.И.О./
«____»___________ 20__г.




Приложение № 1 
к Договору на оказание услуг по уборке помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы
от__________ №________


Техническое задание на оказание услуг по уборке помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы
1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ, ОПРЕДЕЛЕНИЙ
	№
п/п
	Сокращение, определение
	Расшифровка сокращения, толкование определения

	1
	Заказчик
	АО «Почта России» в лице УФПС г. Москвы

	2
	Исполнитель
	Юридическое или физическое лицо, в том числе зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя, оказывающее Услуги в соответствии с заключенным Договором

	3
	Договор
	Соглашение Заказчика и Исполнителя об установлении гражданских прав и обязанностей при оказании услуг по уборке помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы, заключаемое с соблюдением Федерального закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» и Положения о закупке товаров, работ, услуг для нужд АО «Почта России»

	4
	Стороны 
	Исполнитель, Заказчик 

	5
	ОПП 
	Отделение перевозки почты

	6
	ТЗ 
	Техническое задание 

	7
	Услуга 
	Уборка помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы

	8
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи

	9
	Объект (-ы)
	Объект (-ы) Заказчика указан (-ы) в приложении № 2 к ТЗ


2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
Оказание услуг по уборке помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы.
3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
Уборка помещений и прилегающих территорий объектов включает в себя следующий комплекс Услуг, оказываемых Исполнителем:
–	уборка административных и производственных помещений, лестниц, коридоров, вестибюлей, входных групп, технических, складских и иных помещений, уборка туалетов, включая расходные материалы и постоянное их пополнение;
–	уборка прилегающей территории в летний и зимний период, включая уборку тротуаров, проездов, парковок;
–	уборка и вынос мусора к местам его сбора, включая уборку контейнерных площадок.
Оказание Услуг направлено на обеспечение надлежащего санитарного состояния и порядка в помещениях и на прилегающих территориях объектов Заказчика.
4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1.	Начало оказания Услуг: с даты заключения Договора. 
Окончание оказания Услуг: по истечении 12 (двенадцати) месяцев с даты начала оказания Услуг.
4.2. Место оказания Услуг: согласно Перечню объектов (приложение № 2 к ТЗ). 
5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
Перечень Услуг, объем и периодичность оказания Услуг по объектам Заказчика в зависимости от типа объекта согласно классификации, установлены в приложении № 1 к ТЗ.
Перечень объектов с принадлежностью к определенному типу согласно классификации, место расположения и площадь объектов Заказчика установлены в Перечне объектов (приложение № 2 к ТЗ). 
6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
6.1. Требования к качеству оказываемых Услуг
Качество оказываемых Услуг должно соответствовать требованиям следующих нормативных правовых актов и нормативных документов:
–	Федеральный закон от 21.12.1994 № 69-ФЗ «О пожарной безопасности»;
–	Федеральный закон от 22.07.2008 № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;
–	ГОСТ 12.1.004-91 «Межгосударственный стандарт. Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования» (далее – ГОСТ 12.1.004-91);
–	ГОСТ Р 51870-2014 «Национальный стандарт Российской Федерации. Услуги профессиональной уборки – клининговые услуги. Общие технические условия» (далее – ГОСТ Р 51870-2014);
–	ГОСТ Р 51108-2016 «Национальный стандарт Российской Федерации. Услуги бытовые. Химическая чистка. Общие технические условия»;
–	ГОСТ Р 12.3.053-2020 «Национальный стандарт Российской Федерации. Система стандартов безопасности труда. Строительство. Ограждения предохранительные временные. Общие технические условия» (далее – ГОСТ Р 12.3.053-2020);
–	СанПиН 2.1.3684-21 «Санитарно-эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению, атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий».
Если нормативные документы, указанные в ТЗ, утратят силу и прекратят свое действие, то Исполнитель обязан руководствоваться действующими нормативными документами, в том числе теми, которые будут введены в действие вместо утративших силу.
6.2. Условия оказания Услуг
Исполнитель должен в течение 2 (двух) календарных дней с даты заключения Договора назначить работников, ответственных за организацию, соблюдение сроков и обеспечение качества оказания Услуг, и сообщить их контактные данные на адрес электронной почты Заказчика, указанный в Договоре. Ответственные работники Исполнителя, осуществляющие руководство и контроль за работниками Исполнителя, непосредственно осуществляющими оказание Услуг, должны быть доступны для связи с Заказчиком во время, установленное режимом работы конкретного объекта.
Услуги должны оказываться в установленное Заказчиком время согласно графику уборки в соответствии с режимом работы объектов, указанных в Перечне объектов (приложение № 2 к ТЗ). 
Заказчик не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты заключения Договора направляет на адрес электронной почты Исполнителя, указанный в Договоре, график уборки по каждому объекту, исходя из графика работы и функционального назначения объекта.
Исполнитель обязан в течение 2 (двух) рабочих дней с даты заключения Договора направить на адрес электронной почты Заказчика, указанный в Договоре, списки работников, занятых для оказания Услуг, для оформления допуска работников на объекты Заказчика.
Работники – иностранные граждане, привлекаемые Исполнителем к оказанию Услуг, должны иметь разрешительные документы на осуществление трудовой деятельности на территории Российской Федерации. Копии таких документов Исполнитель обязан предоставить Заказчику в течение 2 (двух) рабочих дней с даты заключения Договора.
Списки работников оформляются в произвольной форме, подписываются уполномоченным лицом Исполнителя и направляются на адрес электронной почты Заказчика, указанный в Договоре, до 3 (третьего) числа текущего месяца на следующий календарный месяц. 
В случае оперативной замены работников в течение календарного месяца Исполнитель направляет уточненные списки в аналогичном порядке в срок не более 1 (одного) рабочего дня с момента возникновения необходимости в замене работника (-ов).
Исполнитель обязан согласовывать с Заказчиком кандидатуры своих работников, на которых будут возложены обязанности по уборке помещений ограниченного доступа, в течение 1 (одного) дня после направления информации об изменении списка работников Исполнителя.
Исполнитель обязан ежемесячно предоставлять Заказчику сведения об автотранспорте, задействованном для оказания Услуг, для оформления допуска на объекты Заказчика, с указанием паспортных данных водителя (-ей), марки и государственного номера транспортного средства. Для ввоза/ вывоза на объекты Заказчика необходимого для оказания Услуг оборудования, машин, механизмов, уборочного инвентаря Исполнитель должен подать соответствующую заявку в службу безопасности Заказчика для оформления разрешительных документов не менее чем за 2 (два) календарных дня до предполагаемой даты ввоза/ вывоза. Заявка оформляется в произвольной письменной форме, подписывается уполномоченным лицом Исполнителя и направляется почтой или нарочно.
Исполнитель обеспечивает своих работников специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты. Работники Исполнителя должны иметь опрятный вид и однозначно идентифицироваться в качестве работника Исполнителя с помощью единой специальной одежды.
Работники Исполнителя должны иметь специальные знания и опыт обращения с химическими средствами очистки и профессиональным клининговым оборудованием.
Исполнитель должен предоставлять самостоятельно и за свой счет технику, необходимую для качественного оказания Услуг, расходные материалы (средства личной гигиены (мыло, туалетная бумага и т.д.)), оборудование, инвентарь, а также за свой счет обеспечивать обслуживание и ремонт такого оборудования и техники. При оказании Услуг должен применяться уборочный инвентарь, обеспечивающий бережное удаление загрязнений с поверхностей, с учетом материала покрытия поверхностей, подлежащих уборке.
Заказчик предоставляет Исполнителю помещение для переодевания его работников и помещение для хранения уборочного оборудования, техники, инвентаря и материалов. 
Исполнитель при оказании Услуг должен максимально экономно использовать электроэнергию, воду и другое обеспечение, предоставляемое ему Заказчиком.
6.3. Требования к безопасности
6.3.1.	Исполнителем должны быть обеспечены санитарно-гигиенические требования к оказываемым Услугам, безопасность жизни и здоровья работников Заказчика, третьих лиц, находящихся в помещениях и на территории объектов, а также сохранность имущества Заказчика посредством бережного отношения работников Исполнителя к мебели, офисной технике и другому оборудованию, находящемуся на объектах Заказчика.
6.3.2.	Применяемые материалы должны быть экологически безопасными, безвредными для здоровья людей и не наносить вред окружающей среде. Применяемые Исполнителем моющие, чистящие средства должны быть с дезинфицирующими, гипоаллергенными свойствами, без запаха.
Химические средства (очищающие, чистящие, моющие, дезинфицирующие, защитные лаки, воски, масла, мастики, кристаллизаторы, и т. п.), используемые Исполнителем при оказании Услуг, должны иметь паспорт безопасности, оформленный в соответствии с законодательством Российской Федерации. Химические средства и материалы, входящие в перечень материалов, подлежащих обязательному подтверждению соответствия качества, должны иметь сертификат соответствия или декларацию о соответствии, а подлежащие государственной регистрации – свидетельства о государственной регистрации. Все используемые при оказании Услуг материалы должны быть качественными, соответствовать требованиям государственных стандартов для данных видов материалов. Расходные материалы должны соответствовать требованиям, указанным в приложении № 4 к ТЗ.
Использованный уборочный инвентарь (протирочные материалы, швабры, щетки и другое), подлежащий дезинфекции в соответствии с требованиями технологического процесса, должен быть подвергнут дезинфекции соответствующим методом по окончании применения.
6.3.3.	Для исключения травматизма обрабатываемые площади должны быть ограждены специальными предупреждающими знаками в соответствии с ГОСТ Р 12.3.053-2020.
Исполнитель должен принять все меры к недопущению попадания влаги внутрь розеток, выключателей, патронов и т. п.
6.3.4.	Работники Исполнителя должны быть ознакомлены с правилами пожарной безопасности, установленными ГОСТ 12.1.004-91, с инструкциями о действиях при возникновении пожаров в зданиях и помещениях, где оказываются Услуги, и должны соблюдать требования пожарной безопасности.
6.3.5.	Исполнитель должен обеспечивать соблюдение своими работниками при оказании Услуг правил пропускного режима, действующих на объектах Заказчика, правил охраны труда и техники безопасности, промышленной санитарии, противопожарной безопасности и режимных требований.
Исполнитель должен организовать составление и ведение полного комплекта документации по охране труда в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, включая правила, нормы, стандарты и иные нормативные документы в области охраны труда, требования, предъявляемые органами Ростехнадзора, Роспотребнадзора и иными федеральными/ региональными органами надзора и контроля, отраслевые правила и нормы, действующие в сфере деятельности Заказчика.
Исполнитель должен в течение 3 (трех) рабочих дней с даты заключения Договора направить в адрес Заказчика копии приказов о назначении лиц, ответственных за охрану труда на объекте Заказчика, с приложением копий удостоверений установленного образца об обучении ответственных лиц, назначенных приказом.
Исполнитель проводит вводный инструктаж и инструктаж по охране труда и технике безопасности своих работников, оказывающих Услуги на объектах Заказчика. Исполнитель несет полную ответственность за соблюдение своими работниками требований, установленных пп. 6.3.1–6.3.5 ТЗ, в соответствии с условиями Договора.
6.3.6.	Исполнитель должен организовать ведение полного комплекта документов в области охраны окружающей среды на объектах Заказчика, согласно действующему законодательству Российской Федерации, и предоставить в адрес Заказчика в течение 3 (трех) рабочих дней с даты заключения Договора копии приказов о назначении лиц, ответственных за экологическую безопасность. 
6.4. Требования к конфиденциальности
Установлены Договором.
6.5. Требования к приемке Услуг
В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания отчетного периода (календарный месяц) Исполнитель предоставляет Заказчику комплект документов, указанных в п. 6.6 ТЗ.
Приемка Заказчиком оказанных Услуг осуществляется в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты предоставления Исполнителем комплекта документов, указанных в п. 6.6 ТЗ.
Контроль качества оказываемых Услуг на соответствие требованиям ГОСТ Р 51870-2014 осуществляется согласно приложению № 3 к ТЗ.
Порядок и условия приемки оказанных Услуг устанавливаются в соответствии с требованиями Договора.
6.6.	Требования к передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов Услуг)
Исполнитель направляет Заказчику подписанный со своей стороны акт сдачи-приемки оказанных Услуг, составленный в двух экземплярах, в порядке и сроки, установленные п. 6.5 ТЗ. Подписанный обеими сторонами акт сдачи-приемки оказанных Услуг является основанием для оформления Исполнителем счета на оплату за оказанные Услуги за отчетный период и оплаты Услуг Исполнителя. 
Вместе с актом сдачи-приемки оказанных Услуг Исполнитель предоставляет Заказчику следующие отчетные документы:
–	подписанный уполномоченным лицом и заверенные печатью Исполнителя (при наличии);
–	счет на оплату оказанных Услуг за отчетный период (месяц);
–	счет-фактуру[footnoteRef:6].  [6:  Предоставление счета-фактуры не требуется в случае, если Исполнитель не является плательщиком НДС.] 

7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
Исполнитель гарантирует качество оказанных Услуг в соответствии с требованиями нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных документов, устанавливающих требования к оказываемым Услугам, а также требованиями миграционного законодательства в течение всего срока действия Договора.
В случае некачественного оказания Услуг Исполнитель за свой счет устраняет выявленные недостатки в порядке и сроки, предусмотренные Договором. Исполнитель гарантирует безопасность оказания Услуг и безопасность результатов оказанных Услуг.
8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ
Не установлены.
9. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ
	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы

	1
	Перечень Услуг и периодичность их оказания
	-

	2
	Перечень объектов
	-

	3
	Способы контроля и критерии оценки качества оказанных Услуг
	-

	4
	Требования к характеристикам, потребительским свойствам и качественным показателям расходных материалов, используемых при оказании Услуг
	-







	ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/ Максимов В.А./
 «____»___________ 20__г.
	ИСПОЛНИТЕЛЬ: 




________________/Ф.И.О./
«____»___________ 20__г. 





Приложение № 1 
к ТЗ 


Перечень Услуг и периодичность их оказания

	Тип № 2. Почтообрабатывающие объекты

	Основная уборка помещений 
Время оказания Услуг в соответствии с графиком уборки согласно режиму работы объекта, указанному в Приложении № 2 к ТЗ

	ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ
	ПЕРИОДИЧНОСТЬ

	Офисные помещения

	Влажная и сухая уборка пола
	1 раз в день

	Сбор и вынос мусора, замена мусорных пакетов
	По мере необходимости, но не менее 1 (одного) раза в день

	Удаление пыли и загрязнений с рабочих поверхностей столов, освобожденных от посторонних предметов
	В течение суток 1 раз

	Удаление пыли с диванов, стульев, с поверхностей шкафов, антресолей, стен на высоте до 3 м
	1 раз в неделю

	Удаление пыли с решеток приточно-вытяжной вентиляции
	1 раз в квартал

	Влажная уборка плинтусов
	1 раз в день

	Удаление пыли и загрязнений с дверных коробок, наличников, доводчиков
	1 раз в неделю

	Удаление загрязнений с ножек кресел, столов, стульев
	1 раза в месяц

	Удаление пыли и пятен с розеток, выключателей, электрокоробов, подоконников, радиаторов отопления
	1 раз в месяц

	Удаление пыли и пятен с телефонных аппаратов и оргтехники.
	1 раз в день

	Влажная уборка жалюзи с помощью химических составов
	1 раз в 2 месяца

	Удаление пыли и следов от пальцев с зеркал, стеклянных перегородок на уровне до 1,7 м
	1 раз в неделю

	Санитарные зоны

	Влажная и сухая уборка пола
	Ежедневно каждые 12 часов

	Сбор и вынос мусора, замена мусорных пакетов
	Ежедневно каждые 12 часов

	Удаление загрязнений с зеркал, стеклянных и металлических поверхностей и диспенсеров (при их наличии)
	Ежедневно

	Мойка раковин, унитазов, писсуаров, сидений с двух сторон, наружных частей подводки сантехники
	Ежедневно

	Удаление пятен со стен, перегородок, дверей на высоте до 2 м
	1 раз в неделю

	Влажная уборка плинтусов
	Ежедневно

	Мойка горизонтальных и вертикальных поверхностей на всю высоту
	1 раз в 2 месяца

	Влажная уборка труб и радиаторов отопления
	1 раз в месяц

	Удаление пыли с решеток приточно-вытяжной вентиляции
	1 раз в квартал

	Наличие расходных материалов в санитарных зонах
	Постоянно в течение рабочего дня

	Производственные помещения (зона сортировки, раздевалки для персонала, комнаты приема пищи)

	Влажная машинная уборка полов с твердыми покрытиями
	В течение суток 1 раз

	Влажная ручная уборка пола с твердыми покрытиями в труднодоступных местах
	В течение суток 1 раз

	Сухая уборка пола с твердым покрытием
	В течение суток 2 раза (1 раз каждые 12 часов)

	Удаление локальных загрязнений, пятен и липких субстанций (жевательная резинка, пластилин и т. п.) с пола
	В течение суток по мере необходимости

	Удаление пыли и загрязнений со стационарных металлических шкафов и стеллажей 
	1 раз в неделю

	Удаление пыли и загрязнений с рабочих поверхностей столов, освобожденных от посторонних предметов
	1 раз в неделю

	Влажная уборка дверей, дверных рам, доводчиков и ручек
	1 раз в неделю

	Удаление пыли и пятен с  оргтехники
	1 раз в неделю

	Удаление пыли и загрязнений с перил, плинтусов, радиаторов, труб отопления (к которым имеется доступ), электрической арматуры (выключатели, розетки, короба), пожарных шкафов, инженерных люков, отбойники
	В течение суток 1 раз

	Сбор и транспортировка мелкого мусора в специально отведенные места
	В течение суток 1 раз

	Очистка и дезинфекция (при необходимости) урн, замена полиэтиленовых пакетов
	В течение суток по мере необходимости

	Удаление пыли и загрязнений с указателей и информационных досок и стендов 
	1 раз в неделю

	Влажная уборка пыли и локальных загрязнений с мебели и стеллажей
	1 раз в месяц

	Протирка электрочайников, СВЧ – печей, холодильников 
	По мере необходимости

	Удаление пыли с электрифицированных указателей и средств оповещения (совместно с представителями инженерной службы объекта)
	По мере необходимости

	Сбор и вывоз свободных паллетов к месту накопления отходов потребления
	В течение суток по мере необходимости

	Сбор, резка, кипование и вывоз картона к месту накопления отходов потребления
	В течение суток по мере необходимости

	Иные помещения (технические, складские, вспомогательные помещения, и т. п.)

	Удаление загрязнений с указателей и информационных досок и стендов 
	Ежемесячно - по мере необходимости

	Удаление пыли с диванов, стульев, с поверхностей полок, шкафов
	Еженедельно - по мере необходимости

	Влажная ручная уборка пола с применением дезинфицирующих средств (в присутствии инженерной службы)
	Еженедельно – по мере необходимости

	Влажная ручная уборка пола (помещение видеокодирования)
	Еженедельно – по мере необходимости

	Сухая ручная уборка пола (в присутствии инженерной службы)
	Еженедельно – по мере необходимости

	Сбор, удаление и транспортировка мусора в специально отведенные места
	Еженедельно – по мере необходимости

	Влажная уборка дверей, дверных рам, доводчиков и ручек
	Еженедельно – по мере необходимости

	Удаление пыли с электрифицированных указателей и средств оповещения (совместно с представителями инженерной службы объекта) 
	Ежемесячно - по мере необходимости

	Удаление пыли с решеток приточно-вытяжной вентиляции
	Ежемесячно - по мере необходимости

	Временно неиспользуемые помещения 

	Удаление загрязнений с указателей и информационных досок и стендов
	1 раз в месяц – по требованию Заказчика

	Удаление пыли с диванов, стульев, с поверхностей полок, шкафов
	1 раз в месяц – по требованию Заказчика

	Сухая ручная уборка пола
	1 раз в месяц – по требованию Заказчика

	Сбор, удаление и транспортировка мусора в специально отведенные места
	1 раз в месяц – по требованию Заказчика

	Влажная уборка дверей, дверных рам, доводчиков и ручек
	1 раз в месяц – по требованию Заказчика

	Удаление пыли с решеток приточно-вытяжной вентиляции
	1 раз в месяц – по требованию Заказчика

	Для всех категорий объектов

	Влажная протирка оконных блоков с подоконниками
	1 раз в месяц



	Уборка прилегающих территорий
Время оказания Услуг в соответствии с графиком уборки согласно режиму работы объекта, указанному в Приложении № 2 к ТЗ

	Территория 1-го класса
(территория с интенсивностью пешеходного движения до 50 чел./час)

	Тротуары, парковка, проезды, отмостка здания (летний период с 16 апреля по 31 октября)

	Очистка уличных мусорных урн, пепельниц
	По мере необходимости, но не менее 1 (одного) раза в сутки

	Протирка и мойка урн и пепельниц
	По мере необходимости, но не менее 1 раза в месяц

	Подметание территории
	1 раз в 2 суток

	Сбор и транспортировка мусора
	1 раз в сутки

	Мойка (полив) территории (до 50 % территории)
	По мере необходимости, но не менее 3 (трех) раз за период

	Уборка контейнерных площадок
	1 раз в сутки

	Очистка металлической решетки и приямка. Уборка площадки перед входом
	1 раз в неделю

	Устранение загрязнений на фасадах, ступенях и входных группах
	2 раза в месяц

	Сбор, вывоз, разбор на доски, свободных паллетов (транспортировочных поддонов) к месту хранения ТБО с погрузкой в мусорный контейнер
	По мере необходимости, но не реже 1 раза в сутки

	Тротуар, парковка, проезды, отмостка здания (зимний период с 1 ноября по 15 апреля)

	Механизированное подметание (трактор). Подметание свежевыпавшего снега толщиной до 5 см
	1 раз в сутки в дни снегопада

	Сдвигание свежевыпавшего снега толщиной слоя свыше 5 см
	Через 3 часа во время снегопада

	Обработка проезжей части проездов, парковок, тротуаров противогололедными материалами
	1 раз в сутки при гололеде

	Скалывание льда и удаление снежно-ледяных образований
	1 раз в трое суток во время гололеда

	Подметание территории в дни без снегопада
	1 раз в двое суток

	Ручное (трактор) сдвигание свежевыпавшего снега в дни сильных снегопадов
	2 раза в сутки

	Складирование снега в валы и кучи
	В течение суток после окончания снегопада 

	Очистка уличных мусорных урн, пепельниц
	По мере необходимости, но не менее 1 (одного) раза в сутки

	Промывка урн
	По мере необходимости, но не менее 1 (одного) раза в месяц

	Уборка контейнерных площадок
	1 раз в сутки

	Подметание песка, щебня и прочего мусора оставшегося после зимней посыпки
	1 раз в год по окончании зимнего периода

	Сбор, вывоз, разбор на доски, свободных паллетов (транспортировочных поддонов) к месту хранения ТБО с погрузкой в мусорный контейнер
	По мере необходимости, но не реже 1 раза в сутки



	
ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/ Максимов В.А./
 «____»___________ 20__г. 
	
ИСПОЛНИТЕЛЬ: 



________________/Ф.И.О./
«____»___________ 20__г. 




Приложение № 2 
к ТЗ 

Перечень объектов
	№ п/п
	Объект оказания Услуг 
	Среднесписочная численность персонала 
на объекте, чел.
	Режим работы объекта
дни недели (указать)
с__  по _____
	График уборки объекта:
дни недели (указать)
с____ по ____
	Kз помещения*, %
	Общая убираемая площадь помещений 
объекта (кв. м)
	В том числе:
	Общая площадь ЗУ (кв. м)
	Убираемая площадь ЗУ (кв. м)
	Площадь прилегающих территорий, наделенная под уборку местными органами власти (кв. м)
	Общая площадь прилегающих территорий
(кв. м) 
	В том числе:

	
	Наименование объекта 
	Адрес объекта 
	Краткое обозначение объекта 
согласно классификации
	
	
	
	
	
	Офисные помещения/рабочие 
зоны (кв. м)
	Клиентские зоны (кв. м)
	Производственные помещения (кв. м) 
	Санитарные зоны (кв. м)
	Иные помещения (кв. м)
	Временно неиспользуемые 
помещения (кв. м)
	
	
	
	
	Территория с твердым покрытием 
1-го класса (кв. м.)


	1.
	ОПП при Белорусском вокзале 
	г. Москва, Смоленское направление «РЖД» участок №1
	2/ОПП
	15
	С 8.00 до 20.00
	Ежедневно
	3
	1769,60
	171,8
	0
	1363,0
	30,5
	204,3
	0
	5983
	3158
	0
	3158
	3158

	
	1769,60
	171,8
	0
	1363,0
	30,5
	204,3
	0
	5983
	3158
	0
	3158
	3158



Примечание:
* Коэффициент заставленности помещения: Кз = П (площадь, занимаемая мебелью и предметами на общей убираемой площади помещения)/П (общая убираемая площадь помещения).

	Классификация объектов

	Тип объекта
	Наименование объекта
	Краткое обозначение

	2
	Почтообрабатывающие объекты
	

	
	Отделения перевозки почты
	2/ОПП





	ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/ Максимов В.А./
«____»___________ 20__г.
	ИСПОЛНИТЕЛЬ: 




________________/Ф.И.О./
«____»___________ 20__г.




Приложение № 3 к ТЗ 

Способы контроля и критерии оценки качества оказанных Услуг

	№
	Способ уборки
	Способ контроля
	Критерии оценки качества оказанных Услуг
	Допустимое отклонение[footnoteRef:7] [7:  При выявлении при оценке качества Услуг допустимых отклонений, если они предусмотрены в данном столбце, такие отклонения не влекут за собой применение штрафных санкций.] 


	1. Уборка пыли и мусора (сухая чистка)*

	1.1 
	Твердые покрытия
	Внешний осмотр
	Отсутствие на открытых поверхностях, а также под мебелью, в углах, на плинтусах и в других труднодоступных местах, видимых невооруженным глазом свободно лежащих загрязнений (мусор, смет, песок, пыль, пух, очес, волосы, шерсть животных, а также волокна от протирочных материалов)
	Отклонение недопустимо

	1.2 
	Текстильные покрытия (ковры, ковровые изделия, ковролин, обивка мягкой мебели)
	Внешний осмотр
	Отсутствие видимых невооруженным глазом свободно лежащих на поверхности загрязнений (мусор, песок, пыль, пух, очес, волосы, шерсть животных)
	Отклонение недопустимо

	1.3 
	Стены, вентиляционные решетки
	Внешний осмотр
	Отсутствие пыли и паутины
	Отклонение недопустимо

	1.4
	Мебель и оргтехника
	Внешний осмотр
	Отсутствие грязи, пыли или мусора, отпечатков пальцев и пятен на внешних поверхностях  
	Отклонение недопустимо

	2. Влажная уборка (влажная протирка)*

	2.1 
	Твердые покрытия
	Внешний осмотр
	Отсутствие на открытых поверхностях, под мебелью, в углах, на плинтусах и в других труднодоступных местах, видимых невооруженным глазом свободно лежащих загрязнений (мусор, смет, песок, пыль, пух, очес, волосы, шерсть животных, а также волокна от протирочных материалов) и сцепленных с поверхностью загрязнений. На поверхностях отсутствуют видимые невооруженным глазом пятна, в том числе от высохших капель и брызг, разводы, липкий налет, мутные пленки, потеря блеска и скользкость после высыхания
	Отклонение недопустимо

	
	
	Внешний осмотр
	Отсутствие чрезмерной сырости
	Отклонение недопустимо

	
	
	Визуальный контроль производственного процесса
	В процессе уборки не использовалось мыло и порошкообразные синтетические моющие средства
	Отклонение недопустимо

	
	
	Визуальный контроль производственного процесса
	Уборка производится маркированным специализированным инвентарем
	Отклонение недопустимо

	2.2 
	Стены
	Внешний осмотр
	Отсутствие липкости поверхности, а также разводов, пятен и прочих отметок
	За исключением тех видов пятен и загрязнений, удаление которых требует специальных процедур

	2.3 
	Санитарно-техническое оборудование и водостойкие поверхности
	Внешний осмотр
	Отсутствие видимых невооруженным глазом загрязнений органического и неорганического характера, водного, мочевого камня, пятен и разводов кальциевого мыла, жировых пленок, продуктов окисления, в т. ч. ржавчины, зеленых пятен солей меди
	Отклонение недопустимо

	2.4 
	Металлические поверхности
	Внешний осмотр
	Отсутствие видимых невооруженным глазом пыли, разводов от загрязнений и чистящих средств, пятен, жирового налета, пятен от пальцев, потускнения поверхности, на изделиях из меди и медьсодержащих сплавов – зеленого налета солей меди. На поверхностях и изделиях с патиной, которая является неотъемлемым атрибутом их эстетических свойств, не допускается ее удаление
	Остались пятна, выведение которых по технологии может привести к разрушению или обесцвечиванию поверхности

	3. Мокрая уборка (мойка)*

	3.1 
	Твердые покрытия
	Внешний осмотр
	Отсутствие на открытых поверхностях, под мебелью, в углах, на плинтусах и в других труднодоступных местах, видимых невооруженным глазом свободно лежащих загрязнений (мусор, смет, песок, пыль, пух, очес, волосы, шерсть животных, а также волокна от протирочных материалов) и сцепленных с поверхностью загрязнений. На поверхностях отсутствуют видимые невооруженным глазом пятна, в том числе от высохших капель и брызг, разводы, липкий налет, мутные пленки, потеря блеска и скользкость после высыхания
	Отклонение недопустимо

	
	
	Внешний осмотр
	Отсутствие чрезмерной сырости
	Отклонение недопустимо

	
	
	Визуальный контроль производственного процесса
	В процессе уборки не использовалось мыло и порошкообразные синтетические моющие средства
	Отклонение недопустимо

	
	
	Визуальный контроль производственного процесса
	Уборка производится маркированным специализированным инвентарем
	Отклонение недопустимо

	3.2 
	Стены
	Внешний осмотр
	Отсутствие липкости поверхности, потеков, высохших капель и брызг чистящего вещества, а также пятен и прочих отметок
	За исключением тех видов пятен и загрязнений, удаление которых требует специальных процедур

	3.3 
	Окна, зеркала, стеклянные поверхности
	Внешний осмотр
	Отсутствие видимых невооруженным глазом подтеков, пятен и разводов от загрязнений и высохших растворов очищающих средств, скоплений пыли и ворса от протирочных материалов
	Отклонение недопустимо

	
	
	Внешний осмотр
	Порошкообразные синтетические моющие средства и абразивные очистители не используются
	Отклонение недопустимо

	3.4 
	Ковры, ковровые покрытия, обивка мягкой мебели
	Внешний осмотр
	Отсутствие пыли, пятен, изменения цвета, заминов ворса, налета постороннего ворса, сохранение целостности основы и ворса
	- дефекты, выявленные перед началом работ;
- застарелые, не поддающиеся выведению пятна от проникших в структуру ворса красителей, плесени, силикатного клея, антипиренов, чернил и масел;
- изменение линейных размеров ковровых изделий в пределах не более 3 %;
- вытравки на изделиях от приносимых на ногах дорожных загрязнений;
- затеки, образовавшиеся при обработке изделий водными растворами

	
	
	Внешний осмотр
	Отсутствие пятен, обесцвечивания или потускнения цвета
	Отклонение недопустимо

	
	
	Методом осязания
	Отсутствие остатков чистящих веществ на ворсе (не липкий и не мылкий)
	Отклонение недопустимо

	3.5 
	Санитарно-техническое оборудование и водостойкие поверхности
	Внешний осмотр
	Отсутствие видимых невооруженным глазом загрязнений органического и неорганического характера, водного, мочевого камня, пятен и разводов кальциевого мыла, жировых пленок, продуктов окисления, в т. ч. ржавчины, зеленых пятен солей меди
	За исключением пятен, которые не удаляются с поверхности, без использования специализированных процедур

	3.6
	Наличие на объектах расходных материалов 
	Внешний осмотр
	Наличие в санузлах средств гигиены (туалетное мыло, туалетная бумага, бумажные полотенца) в течение рабочего времени объекта 
	Отклонение недопустимо

	4. В летний период (тротуары, парковка, проезды, цоколь здания)**

	4.1 
	Тротуары, парковка, проезды
	Внешний осмотр
	Отсутствие мусора на тротуарах, остановочных площадках, отсутствие грунтовых наносов, пенных разводов
	Отклонение недопустимо 

	4.2 
	Контейнерные площадки
	Внешний осмотр
	Отсутствие мусора на территории, вокруг урн и на контейнерных площадках
	Отклонение недопустимо 

	4.3 
	Цветники
	Внешний осмотр
	Отсутствие мусора, листвы у комлевой части деревьев, кустарников, отсутствие сорных трав 
	Отклонение недопустимо 

	4.4 
	Территория (полив)
	Внешний осмотр
	Отсутствие пуха, грязи, грунтовых наносов
	Отклонение недопустимо 

	4.5 
	Урны
	Внешний осмотр
	Отсутствие грязи, пятен на внешних поверхностях, зловонного запаха, урна наполнена не более чем на 2/3 объема
	Отклонение недопустимо 

	4.6 
	Ограждения, шлагбаумы
	Внешний осмотр
	Отсутствие грязи, пятен на поверхностях 
	Отклонение недопустимо 

	4.7 
	Цоколь здания
	Внешний осмотр
	Отсутствие надписей, рисунков, наносов после полива, следов от расклейки объявлений
	Отклонение недопустимо 

	4.8
	Контейнерные площадки 
	Внешний осмотр
	Не допускается захламление контейнерных площадок, наличие разбросанного мусора, паллет (поддонов) 
	Отклонение недопустимо 

	5. В зимний период (тротуары, парковка, проезды, цоколь здания)**

	5.1
	Тротуары и входные группы 
	Внешний осмотр
	Отсутствие снежно-ледяного слоя
	Отклонение недопустимо 

	5.2
	Проезды, парковки, контейнерные площадки
	Внешний осмотр
	Отсутствие снежно-ледяного слоя
	Отклонение недопустимо 

	5.3
	Ограждения, шлагбаумы
	Внешний осмотр
	Отсутствие грязи, пятен на поверхностях 
	Отклонение недопустимо**

	5.4
	Урны
	Внешний осмотр
	Отсутствие грязи, пятен на внешних поверхностях, зловонного запаха, урна наполнена не более чем на 2/3 объема
	Отклонение недопустимо 

	5.5
	Цоколь здания
	Внешний осмотр
	Отсутствие надписей, рисунков, следов от расклейки объявлений
	Отклонение недопустимо 

	5.6
	Контейнерные площадки 
	Внешний осмотр
	Не допускается захламление контейнерных площадок, наличие разбросанного мусора, паллет (поддонов)
	Отклонение недопустимо 



Примечание:
* Осмотр и оценка качества уборки должны производиться не позднее, чем через 30 минут после окончания уборки при условии, что помещение не эксплуатировалось;
** Недопустимость отклонения может иметь место только при идеальных погодных условиях (отсутствие ветра и осадков).




	ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/ Максимов В.А./
«____»___________ 20__г.
	
ИСПОЛНИТЕЛЬ: 



________________/Ф.И.О./
«____»___________ 20__г.






Приложение № 4 к ТЗ

Требования к характеристикам, потребительским свойствам и качественным показателям расходных материалов, 
используемых при оказании Услуг

	№ п/п
	Наименование расходного материала
	Качество расходного материала должно соответствовать
	Требуемые параметры

	1
	Мыло туалетное твердое
	ГОСТ 28546-2002 Межгосударственный стандарт «Мыло туалетное твердое. Общие технические условия»
	Соответствие ГОСТ

	2
	Жидкое мыло
	ГОСТ 31696-2012 Межгосударственный стандарт «Продукция косметическая гигиеническая моющая. Общие технические условия»
	Соответствие
ГОСТ

	3
	Полиэтиленовые мешки для мусорных корзин
	ГОСТ 16338-85 Межгосударственный стандарт «Полиэтилен низкого давления. Технические условия»
	Соответствие
ГОСТ

	4
	Освежитель воздуха
	ГОСТ 32481-2013 Межгосударственный стандарт «Товары бытовой химии в аэрозольной упаковке. Общие технические условия»
	Соответствие
ГОСТ

	5
	Туалетная бумага
	ГОСТ 52354-2005 Национальный стандарт Российской Федерации «Изделия из бумаги бытового и санитарно-гигиенического назначения. Общие технические условия» 
	Соответствие
ГОСТ

	6
	Полотенца бумажные, одноразовые
	ГОСТ 52354-2005 Национальный стандарт Российской Федерации «Изделия из бумаги бытового и санитарно-гигиенического назначения. Общие технические условия»
	Соответствие
ГОСТ






	ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/ Максимов В.А./
«____»___________ 20__г. 
	ИСПОЛНИТЕЛЬ: 



________________/Ф.И.О./
«____»___________ 20__г. 



Приложение № 2
к Договору на оказание услуг по уборке помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы
от__________ №________
Стоимость услуг по Договору

	№ п/п
	Наименование Услуг
	Кол-во, кв. м
	Цена за один месяц оказания Услуг, руб. без НДС __ %
	Сумма НДС ___ %[footnoteRef:8] [8:  Если Исполнитель не признается плательщиком НДС или освобожден от уплаты НДС необходимо указать: «НДС не облагается на основании ст.______НК РФ».] 

	Стоимость Услуг, руб.
в том числе НДС за месяц (___%)[footnoteRef:9] [9:  Если Исполнитель не признается плательщиком НДС или освобожден от уплаты НДС необходимо указать: «НДС не облагается на основании ст.______НК РФ».] 

	Кол-во месяцев
	Стоимость Услуг, руб. без НДС ___ %
	Сумма НДС __ %[footnoteRef:10] [10:  Если Исполнитель не признается плательщиком НДС или освобожден от уплаты НДС необходимо указать: «НДС не облагается на основании ст.______НК РФ».] 

	Стоимость Услуг, руб.
в том числе НДС (__%)[footnoteRef:11] [11:  Если Исполнитель не признается плательщиком НДС или освобожден от уплаты НДС необходимо указать: «НДС не облагается на основании ст.______НК РФ».] 


	1
	Уборка офисных помещений/рабочих зон
	171,80
	
	
	
	12
	
	
	

	2
	Уборка производственных помещений 
	1363
	
	
	
	12
	
	
	

	3
	Уборка санитарных зон
	30,5
	
	
	
	12
	
	
	

	4
	Уборка иных помещений
	204,30
	
	
	
	12
	
	
	

	5
	Уборка прилегающих территорий (твердые покрытия летний период)
	3158
	
	
	
	6,5
	
	
	

	6
	Уборка прилегающих территорий (твердые покрытия зимний период)
	3158
	
	
	
	5,5
	
	
	

	Итого: _________ (___________) руб. ______коп., в том числе НДС _________ (________) руб. ____ коп.


	
ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/МаксимовВ.А./ «____»___________ 20__г.
	
ИСПОЛНИТЕЛЬ: 




________________/Ф.И.О./
«____»___________ 20__г. 




Приложение № 3
к Договору на оказание услуг по уборке помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы
от__________ №________


Акт сдачи-приемки оказанных Услуг
по Договору на оказание услуг по уборке помещений и прилегающих 
территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы
от ______________ 20__ г. №_____________________

__________			«____»_________ 20__г.

АО «Почта России» (______________)[footnoteRef:12], именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________, действующе___ на основании ____________, с одной стороны и _____________________, именуем__ в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________, действующе___ на основании ___________________[footnoteRef:13], с другой стороны составили настоящий акт о нижеследующем: [12:  При необходимости указать наименование Филиала.]  [13:  В случае, если представитель Исполнителя не явился для составления Акта, в таком Акте указывается соответствующая информация.] 

1. В соответствии с условиями Договора на оказание услуг _________[footnoteRef:14] от _____________ №________________ Исполнитель оказал Заказчику в период с __________по _________следующие услуги: [14:  Необходимо указать услуги, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 


	Наименование Услуги
	Ед. изм.
	Кол-во, кв. м
	Цена за ед. Услуги без НДС (руб.)
	Стоимость без НДС (руб.) [footnoteRef:15] [15:  Если Исполнитель не признается плательщиком НДС или освобожден от уплаты НДС необходимо указать: «НДС не облагается на основании ст.______НК РФ».] 

	Сумма НДС___[footnoteRef:16]%, (руб.) [footnoteRef:17] [16:  Необходимо заполнить.]  [17:  Заполняется, если Исполнитель применяет общую систему налогообложения.] 

	Стоимость, в том числе с НДС (руб.) [footnoteRef:18] [18:  Заполняется, если Исполнитель применяет общую систему налогообложения.] 


	
	месяц
	
	
	
	
	



2. Цена Услуг составила ____________ руб. ________коп[footnoteRef:19]. [19:  Сумма должна быть указана цифрами и прописью и содержать указание на применяемую Исполнителем систему налогообложения (например: «в том числе НДС ____%___________ (__________) рублей», если Исполнитель применяет общую систему налогообложения, «НДС не облагается на основании ст.______НК РФ», если Исполнитель не признается плательщиком НДС или освобожден от уплаты НДС). ] 

3. Следует к перечислению ____________ руб. ________коп[footnoteRef:20] [20:  Сумма должна содержать указание на применяемую Исполнителем систему налогообложения (например: «в том числе НДС ____%___________ (__________) рублей», если Исполнитель применяет общую систему налогообложения, «НДС не облагается на основании ст.______НК РФ», если Исполнитель не признается плательщиком НДС или освобожден от уплаты НДС). ] 

4. 	Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную силу, по одному для каждой Стороны.

Приложение:[footnoteRef:21]  [21:  Указываются отчетные документы, в том числе предоставляемые на бумажном и электронном носителях, согласно Техническому заданию.] 


	ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/ Максимов В.А./ «____»___________ 20__г.
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:




________________/Ф.И.О./
«____»___________ 20__г. 






Приложение № 4 
к Договору на оказание услуг по уборке помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы
от__________ №________


ФОРМА
Итоговая справка
по результатам контроля качества Услуг
за период ____________ месяц, 20__ г.
Исполнитель: ___________________
	Стоимость Услуг в месяц, в т.ч. НДС (руб.)
	В том числе НДС (руб.)
	Кол-во нарушений
	Размер штрафа, за 1 нарушение (руб.)
	Сумма штрафных санкций руб.)


	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


     Итого к перечислению за ______ месяц 20___г.:
__________ (____________________________сумма прописью) руб. ____ коп., в том числе НДС __________________.

	
ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/ Максимов В.А./
 «____»___________ 20__г. 

	                        
                    ИСПОЛНИТЕЛЬ: 


                      

                      ________________/Ф.И.О./
                     «____»___________ 20__г. 




Приложение № 5 
к Договору на оказание услуг по уборке помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале  УФПС г. Москвы
от__________ №________


ФОРМА
Акт о выявленных недостатках по Договору
на оказание услуг _________[footnoteRef:22]  [22:  Необходимо указать услуги, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 

от ______________ 20__ г. №_____________________

__________	                       «____»_________ 20__г.

АО «Почта России» (______________)[footnoteRef:23], именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________, действующе___ на основании ____________, с одной стороны и _________________ , именуем__ в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________, действующе___ на основании ______________, с другой стороны составили настоящий акт о нижеследующем: [23:  При необходимости указать наименование Филиала.] 

1. В соответствии с условиями Договора на оказание услуг _________[footnoteRef:24] от _____________№____________ Исполнитель оказал Заказчику Услуги ненадлежащим образом. [24:  Необходимо указать услуги, которые будут оказываться согласно условиям Договора.] 

2. При приемке оказанных Услуг были выявлены следующие несоответствия условиям Договора: 
- _________________________________________;
- _________________________________________;
- _________________________________________.
3. Срок для устранения выявленных замечаний/недостатков составляет __________[footnoteRef:25]. [25:  Необходимо указать.] 


Приложения к акту:[footnoteRef:26] [26:  Приложения указываются в случае их наличия.] 




	ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/ Максимов В.А./

 «____»___________ 20__г. 
	ИСПОЛНИТЕЛЬ: 




________________/Ф.И.О./
«____»___________ 20__г. 






Приложение № 6
к Договору на оказание услуг по уборке помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы
от__________ №________


ФОРМА

Журнал проверки качества услуг по уборке Объекта

____________________ 
наименование Объекта, адрес

	Дата
	Время проверки
	Выявленные недостатки
	Оценка качества оказания Услуг («оказано»/ «не оказано»)
	ФИО/
Подпись Исполнителя
	ФИО/
Подпись Заказчика

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



Всего количество нарушений (кол-во оценок «не оказано») ________шт.


	ЗАКАЗЧИК:
Заместитель Директор
УФПС г. Москвы


________________/ Максимов В.А./
 «____»___________ 20__г. 
	ИСПОЛНИТЕЛЬ: 




________________/Ф.И.О./
 «____»___________ 20__г. 





Приложение № 7
к Договору на оказание услуг по уборке помещений и прилегающих территорий ОПП при Белорусском вокзале УФПС г. Москвы
от__________ №________


Комплаенс-оговорка

1.	Стороны заявляют и гарантируют, что в своей деятельности они неукоснительно соблюдают применимое законодательство и прилагают максимальные усилия по недопущению противоправных действий, в том числе: 
1.1.	Стороны соблюдают действующее законодательство о налогах и сборах и ведут достоверную и прозрачную бухгалтерскую отчетность, предполагающую недопущение составления неофициальной отчетности и использования поддельных документов;
1.2.	Стороны выполняют все требования, вытекающие из применимого законодательства о противодействии коррупции, и не нарушают требования применимого законодательства о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
1.3.	Стороны неукоснительно соблюдают требования и ограничения, установленные действующим законодательством Российской Федерации в части обеспечения применения ответных специальных экономических мер в связи с недружественными действиями некоторых иностранных государств и международных организаций. 
1.3.1.	Стороны исходят из следующих заверений об обстоятельствах, имеющих существенное значение при заключении, исполнении и прекращении Договора: 
а) ни одна из Сторон не включена в перечень лиц, в отношении которых применяются специальные экономические меры Российской Федерации, утвержденный нормативными правовыми актами Российской Федерации, в соответствии с которыми заключение и/или исполнение настоящего Договора запрещено или ограничено (далее – Перечень);
б) ни одна из Сторон не находится во владении и/или под контролем лиц, включенных в Перечень.
1.3.2.	Сторона обязуется незамедлительно уведомить другую Сторону в случае изменения обстоятельств, указанных в п. 1.3.1 настоящего Приложения.
1.3.3.	Сторона имеет право отказаться в одностороннем внесудебном порядке от исполнения Договора, прекратить выполнение обязательств по Договору, прекратить осуществление финансовых операций в пользу другой Стороны посредством направления другой Стороне соответствующего уведомления в порядке, установленном в настоящем пункте Договора, при наличии условий, указанных ниже и применяемых как в совокупности, так и по отдельности: 
если заверение, указанное в п. 1.3.1 настоящего Приложения, являлось недостоверным на момент заключения Договора либо перестало по каким-либо причинам соответствовать действительности после его заключения;
если исполнение Договора/ сотрудничество Сторон будет нарушать требования законодательства Российской Федерации вследствие изменений последнего, в том числе в случае включения Стороны Договора в Перечень. 
Уведомление АО «Почта России» осуществляется посредством направления письма на электронный адрес: compliance-R00@russianpost.ru. 
Уведомление[footnoteRef:27] 					 осуществляется посредством направления[footnoteRef:28] 											. [27:  Указать наименование контрагента.]  [28:  Указать порядок направления уведомления.] 

В случае если Договором установлен иной порядок направления уведомления при одностороннем отказе от исполнения Договора, такой порядок применяется и для отказа от исполнения Договора по основаниям, установленным настоящим пунктом.
Стороны соглашаются, что реализация права, предусмотренного настоящим пунктом, не влечет какой-либо ответственности для соответствующей Стороны.
2.	При исполнении своих обязательств по Договору Стороны обязуются не предпринимать самостоятельно или с привлечением третьих лиц действий, направленных на оказание недружественного влияния на Стороны, их аффилированных лиц, работников или посредников с целью оказания влияния на действия или принимаемые решения, получения конфиденциальной информации, необоснованных скидок, преференций и любых других экономических преимуществ или с иными неправомерными целями, в том числе ставящими под сомнение деловую репутацию Сторон и/или работников Сторон и/или создающими угрозу возникновения конфликта интересов между указанными лицами.
Недружественное влияние включает в себя любое экономическое воздействие в денежной (наличной или безналичной) форме и/или в виде передачи (обещания передачи) имущества или услуг имущественного характера, иных имущественных прав, включая подарки и иные возможные поощрения, ценности.
3.	В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 2, такая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 2 настоящего раздела.
Уведомление Сторон осуществляется в порядке, определенном в пункте 1.3.3 настоящего Приложения.
Сторона, получившая письменное уведомление о нарушении каких-либо положений пункта 2, обязана рассмотреть уведомление и сообщить другой Стороне об итогах его рассмотрения в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты получения письменного уведомления.
При рассмотрении письменного уведомления Стороны гарантируют друг другу осуществление надлежащего разбирательства с соблюдением принципов конфиденциальности, в том числе обязуются по запросу одной из Сторон оказывать содействие в ходе его проведения.
4.	В случае подтверждения факта совершения Стороной действий, квалифицированных как «недружественное влияние», и/или неполучения в установленный срок другой Стороной информации об итогах рассмотрения письменного уведомления, направленного в соответствии с п. 1.3.3 настоящего Приложения, другая Сторона по соответствующему письменному требованию вправе:
- потребовать уплаты штрафа в размере, установленном Договором применительно к нарушениям настоящего Приложения;
- отказаться в одностороннем внесудебном порядке от исполнения Договора полностью или в части, направив соответствующее письменное уведомление другой Стороне.
Право требования уплаты штрафа возникает за каждый выявленный факт «недружественного влияния».
Сторона, отказавшаяся в одностороннем внесудебном порядке от исполнения Договора в соответствии с положениями настоящего пункта, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.
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