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Иркутск, 2026

Техническое задание на оказание услуг 

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	Заказчик
	Акционерное общество «Почта России», 
АО «Почта России»

	2
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи – филиал Общества, расположенный вне места нахождения Общества, осуществляющий все его функции или их часть, в том числе функции представительства, и указанный в едином государственном реестре юридических лиц

	3
	Исполнитель
	Физическое или юридическое лицо, которое оказывает услуги в соответствии с  договором, заключенным с Заказчиком 

	4
	ОПС, Объект
	Отделение почтовой связи 

	5
	ГОСТ
	Государственный стандарт Российской Федерации

	6
	СНиП
	Санитарные нормы и правила

	7
	ТЗ
	Техническое задание

	8
	Стороны
	Заказчик и Исполнитель

	9
	СП
	Свод правил

	10
	ФЗ
	Федеральный закон

	11
	РФ
	Российская Федерация

	12
	ИТП
	Индивидуальный тепловой пункт

	
	
	



2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

        Оказание услуг по техническому обслуживанию систем отопления Братского почтамта ОПС 665700, ОПС 665702, ОПС 665703, ОПС 665710, ОПС 665719, ОПС 665726, ОПС 665727, ОПС 665729, ОПС 665730, ОПС 665732, ОПС 665781, ОПС 665710, ОПС665789 для нужд УФПС Иркутской области.
3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

Настоящее техническое задание определяет перечень, объем и порядок оказания услуг по техническому обслуживанию инженерных систем (далее – услуги).
Услуги должны выполняться в строгом соответствии с рекомендациями, технологиями государственных стандартов ГОСТ 34059-2017 и законодательства Российской Федерации. 
Оказание услуг должно осуществляться согласно нормам, правилам и процедурам технического обслуживания.
             
4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

4.1. Срок оказания услуг: с даты заключения по 01.09.2026. 
4.2.  Место оказание услуг согласно Таблице № 1.
                                                                                     
                                                                                      Таблица №1

	№
	Адрес

	1
	665700, г. Братск, ул. Карла-Маркса, 22

	2
	665702, г. Братск, ж.р. Падун, ул. Набережная, 141

	3
	665703, г. Братск, ж.р. Гидростроитель, ул. Енисейская, 19

	4
	665710, г. Братск, ул. Баркова, 23

	5
	665719, г. Братск, ул. Энгельса, 23

	6
	665726, г. Братск, ул. Обручева, 23

	7
	665727, г. Братск, ул. Муханова, 26

	8
	665729, г. Братск, ул. Ленина, 30

	9
	665730, г. Братск, ж.р. Энергетик, ул. Зверева, 4

	10
	665732, г. Братск, ул. Муханова, 12 А

	11
	665781, г. Братск, п. Порожкий, ул. 50 лет Октября, 81

	12
	665710, г. Братск, ж.р. Центральный, ул. Пихтовая, 44 Б

	13
	665789, Автобаза, г. Братск, ул. Коммунальная, 3



5.  ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

       Услуги, по техническому обслуживанию инженерных систем, должны быть оказаны в соответствии с перечнем оказываемых услуг (Приложение №1).
       В соответствии с приказом Министерства энергетики Российской федерации от 12.03.2013 № 103. Конечным результатом оказанных услуг является, выдача «паспорта готовности к отопительному периоду». 
6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1. Требования к качеству оказываемых услуг

Оказываемые услуги по обслуживанию инженерных систем должны быть надлежащего качества и выполняться в полном объеме. Исполнитель оказывает услуги собственными силами (персоналом) и средствами (оборудованием).
Качество выполняемых услуг должно соответствовать требованиям следующих нормативных документов:
Федеральный закон от 30.12.2009 № 384-ФЗ (ред. от 19.12.2023) «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений»;
Федеральный закон от 17.07.1999 № 176-ФЗ (ред. от 19.12.2023)
«О почтовой связи»;
Постановление Правительства РФ от 16.09.2020 № 1479
«Об утверждении Правил противопожарного режима в Российской Федерации» (ред. от 30.03.2023);
ГОСТ 12.3.002-2014 «Межгосударственный стандарт. Система стандартов безопасности труда. Процессы производственные. Общие требования безопасности»;
СП 71.13330.2017 (С изменением № 1) «Актуализированная редакция СНиП 3.04.01-87 «Изоляционные и отделочные покрытия»;
СП 7.13130.2013 «Отопление, вентиляция и кондиционирование. Требования пожарной безопасности»;
СП 10.13130.2020 «Системы противопожарной защиты. Внутренний противопожарный водопровод. Нормы и правила проектирования»;
ПУЭ «Правила устройства электроустановок» (актуальное издание разделов и глав на 2017 год);
Постановление Главного государственного санитарного врача РФ
от 24 декабря 2020 года N 44 «Об утверждении санитарных правил СП 2.1.3678-20 "Санитарно-эпидемиологические требования к эксплуатации помещений, зданий, сооружений, оборудования и транспорта, а также условиям деятельности хозяйствующих субъектов, осуществляющих продажу товаров, выполнение работ или оказание услуг"»;
Приказ Минтруда России от 11.12.2020 N 883н "Об утверждении Правил по охране труда при строительстве, реконструкции и ремонте" (Зарегистрировано в Минюсте России 24.12.2020 N 61787)
Все материалы, которые Исполнитель использует при оказании услуг, должны быть новыми, не восстановленными, без дефектов, не переделанными, не поврежденными, без каких-либо ограничений (залог, запрет, арест и т.п.) к свободному обращению на территории Российской Федерации.

6.2.  Условия оказания услуг
6.2.1 Исполнитель должен оказать Услуги в соответствии с настоящим Техническим заданием (Таблица №2), а также в соответствии с Договором.
6.2.2 Услуги должны оказываться в рабочее время с 08:00 часов  
до 17:00 часов в рабочие дни (понедельник, вторник, среда, четверг, пятница), кроме дней, официально объявленных праздничными.
6.2.3 Работники Исполнителя могут быть допущены к работе на Объекте только после прохождения инструктажа по охране труда и технике безопасности.
Охрана труда рабочих должна обеспечиваться выдачей необходимых средств индивидуальной защиты, выполнением мероприятий по коллективной защите рабочих. Рабочие места должны быть освещены в темное время суток. При оказании услуг Исполнителем должны использоваться оборудование, машины и механизмы, допущенные к применению органами государственного надзора.
Исполнитель приказом назначает ответственное лицо за оказание услуг и соблюдение правил по охране труда и техники безопасности на Объекте Заказчика. Копия приказа представляется Заказчику до начала оказания услуг.
Ответственность за пожарную безопасность на Объекте в местах проведения Работ несет персонально руководитель Исполнителя или лицо его заменяющее. Исполнитель несет ответственность за своевременное выполнение противопожарных мероприятий.
6.2.4 Для оказания услуг исполнитель вправе привлекать третьих лиц (субподрядные организации). В этом случае Исполнитель несет перед Заказчиком ответственность за последствия неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств третьими лицами. Исполнитель обязан письменно информировать Заказчика о заключении договоров с субподрядными организациями по мере заключения таких договоров. 
Исполнитель обязан выполнять требования миграционного и трудового законодательства Российской Федерации, в том числе не привлекать и не допускать привлечения субподрядными организациями иностранных рабочих без соответствующей регистрации и без разрешения на привлечение иностранной рабочей силы, когда такие обязанности установлены действующим законодательством Российской Федерации. До начала оказания услуг Исполнитель обязан предоставить Заказчику список сотрудников, привлеченных к оказанию услуг на Объекте, с указанием фамилии, имени и отчества (при наличии).
6.2.5 Товары, материалы и оборудование, используемые при проведении Работ должны быть новыми (не бывшими в употреблении, ремонте, не были восстановлены, у которых не была осуществлена замена составных частей, не были восстановлены потребительские свойства), обеспечивающие высокую надежность, энергосбережение, минимальные затраты на обслуживание и ремонт. Все используемые для ремонта материалы должны иметь соответствующие сертификаты, декларации соответствия, технические паспорта, удостоверяющие их качество. Исполнитель несет ответственность за соответствие используемых материалов, изделий, оборудования требованиям о сертификации, требованиям государственных стандартов.
6.2.6 Услуги должны выполняться в соответствии с требованиями энергетической эффективности в отношении материалов, оборудования, используемых при ремонте здания, в том числе инженерных систем ресурсоснабжения, влияющих на энергетическую эффективность Объекта (в соответствии с приказом Министерства экономического развития РФ от 04.06.2010 № 229 (ред. от 09.06.2016)).
6.2.7 Исполнитель обязан обеспечить высокое качество Услуг за счет привлечения квалифицированных рабочих, инженерно-технического персонала, имеющего право осуществлять трудовую деятельность на территории Российской Федерации, с необходимыми допусками и разрешениями на оказание услуг, Услуги должны выполняться инструментами и оборудованием, отвечающим технологиям выполнения соответствующих видов услуг.
В случае повреждения отделки помещений или инженерных систем, произошедших по причине производимых Исполнителя услуг – все Работы по восстановлению осуществляются силами и средствами Исполнителя.
6.2.8 Для доставки материалов и оборудования Исполнитель обязан использовать существующие транспортные подъезды к Объекту. Складирование материалов, конструкций и оборудования необходимо осуществлять в соответствии с требованиями строительных норм и правил, стандартов или технических условий.
6.2.9 Исполнитель самостоятельно заключает договор на погрузку и вывоз строительного мусора с территории Объекта в соответствии с законодательством Российской Федерации.  
6.2.10 Исполнителю запрещается загромождать на Объекте эвакуационные пути и выходы, в том числе проходы, коридоры, тамбуры, лестничные площадки, марши лестниц, двери, эвакуационные люки, различными материалами, изделиями, оборудованием, производственными отходами, мусором и другими предметами. 
По окончании Работ исполнитель производит уборку рабочей зоны, уборку и вывоз мусора, материалов, оборудования и другого имущества, принадлежащего Исполнителю.

6.3.  Требования к безопасности
          Требования к безопасности оказания услуг и требования к безопасности результата оказания услуг, требования к энергетической эффективности с указанием реквизитов соответствующих нормативных документов.

6.4.  Требования к конфиденциальности
В соответствии с условиями договора.

6.5.  Требования по приемке услуг
Приемка оказанных Услуг осуществляется Заказчиком в течение 15 (пятнадцать) рабочих дней со дня получения Заказчиком документов.
6.6.  Требования по передаче заказчику закупки технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)
Исполнитель после окончания оказания Услуг, обязан направить Заказчику:
6.6.1. Заполненный оценочный лист по форме приложения 4 к Порядку проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду, утвержденному Приказом № 2234, по каждому объекту теплоснабжения (п. 7 указанного Порядка);
6.6.2. Акты промывки теплопотребляющей установки, проведенной в присутствии представителя единой теплоснабжающей организации (пп. 11.5.1 п. 11 Правил Приказа № 2234);
6.6.3. Акты о проведении наладки режимов потребления тепловой энергии и (или) теплоносителя (в том числе тепловых и гидравлических режимов) теплового пункта, внутридомовых сетей и теплопотребляющих установок (пп. 11.5.2 п. 11 Правил Приказа № 2234);
6.6.4. Акты об установке и пломбировании дроссельных (ограничительных) устройств во внутренних системах, включая элеваторы и шайбы на линиях рециркуляции горячего водоснабжения (пп. 11.5.2 п. 11 Правил Приказа № 2234);
6.6.5. Акт проверки (осмотра) запорной арматуры, в том числе в высших (воздушники) и низших точках трубопровода (спускники) и арматуры постоянного регулирования на предмет наличия и работоспособности, плотности (герметичности) сальниковых уплотнений, наличия теплоизоляции в соответствии с проектными решениями, наличия соответствующих неповрежденных пломб, установленных теплоснабжающими и теплосетевыми организациями (пп. 11.5.3 п. 11 Правил Приказа № 2234);
6.6.6. Акты о проведении испытаний на плотность и прочность (гидравлических испытаний) тепловых энергоустановок, включая трубопроводы тепловых сетей (при наличии) и участков тепловых вводов (до вводной запорной арматуры) в границах балансовой принадлежности, оборудования индивидуальных тепловых пунктов и внутренних систем теплопотребления (пп. 11.5.5 п. 11 Правил Приказа № 2234);
6.6.7. Акты или документы, подтверждающие проверку работоспособности автоматических регуляторов температуры воды, подаваемой в системы горячего водоснабжения (пп. 11.5.10 п. 11 Правил Приказа № 2234);
6.6.8. Акты проверки настроечных характеристик и установок систем регулирования и (или) регуляторов температуры и давления теплоносителя на системы отопления и воды на системы горячего водоснабжения, ограничения расхода сетевой воды через тепловой пункт (пп. 11.5.10 п. 11 Правил Приказа № 2234);
6.6.9. Акты осмотра объектов теплоснабжения и теплопотребляющих установок на предмет наличия несанкционированных врезок для разбора сетевой воды или потребления тепловой энергии на теплопотребляющих энергоустановках, или для переключения закрытой системы теплоснабжения на открытую систему теплоснабжения с разбором сетевой воды или отступлений от проектного решения (пп. 11.5.11 п. 11 Правил Приказа № 2234);
6.6.10. Подписанный представителем теплоснабжающей организации и уполномоченным представителем потребителя тепловой энергии акт проверки технической готовности теплопотребляющей установки объекта к отопительному периоду, составленный по результатам анализа документов и визуального осмотра, с указанием выявленных замечаний, свидетельствующих о несоблюдении потребителем требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок и (или) невыполнении мероприятий, обеспечивающих соблюдение указанного в договоре теплоснабжения или предусмотренного нормативными актами режима потребления тепловой энергии (пп. 11.5.19 п. 11 Правил Приказа № 2234);
6.6.11. Сертификаты качества на используемые материалы.
6.6.12. Поверочные сертификаты на оборудование ИТП.
6.6.13. Паспорт готовности к отопительному периоду.
     6.6.14. Фотографии ИТП и мест проведения ТО.
     6.6.15. Акт сдачи-приемки оказанных Услуг.
     6.6.16. Счет на оплату.
     6.6.17. Счет-фактуру/УПД

7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Гарантийный срок качества оказанных услуг и использованных при этом материалов и оборудования должен составлять не менее 12 (двенадцать) месяцев с момента подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
Исполнитель несет ответственность за недостатки (дефекты), обнаруженные в течение гарантийного срока, если не докажет, что они произошли вследствие нормального износа объекта или его частей, или неправильной их эксплуатации.
Если в течение гарантийного срока выявится, что качество оказанных услуг, материалов или установленного оборудования не соответствует требованиям СНиП технической и нормативно-технической документации, услуги оказаны с отступлениями, ухудшившими результат оказанных услуг, с иными недостатками, которые делают объект услуг непригодным для нормальной эксплуатации, Заказчик должен письменно заявить о них Исполнителю и потребовать от него безвозмездного устранения недостатков в кратчайшие сроки.
Гарантийный срок прерывается со дня письменного уведомления Заказчиком Исполнителя об обнаружении недостатков и продолжается после их устранения Исполнителем.

8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

Специальные требования не предусмотрены.


                                                                                             Приложение № 1

             Перечень оказываемых услуг                             
	№ пп
	Наименование
	Ед. изм.
	Кол.

	1
	2
	3
	4

	1
	Выполнить промывку системы отопления, системы вентиляции, системы горячего водоснабжения, тепловых сетей (в присутствии представителя ЕТО ООО «Байкальская энергетическая компания»). Результаты оформить актом (СанПиН 1.2.3685-21, подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234)
	Объект
	13

	2
	Выполнить испытания на прочность и плотность: системы отопления, системы вентиляции, системы горячего водоснабжения, тепловых сетей, индивидуального теплового пункта (в присутствии представителя ЕТО ООО «Байкальская энергетическая компания»). Результаты оформить актом (подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234).
	Объект
	13

	
	
	
	

	
	
	
	

	3
	Произвести ревизию арматуры теплового пункта. На вводе в тепловой пункт установить стальную запорную арматуру (подпункт 11.5.3 пункта 11 Правил №2234).
	Шт.
	13

	
	
	
	

	
	
	
	

	4
	Укомплектовать ИТП манометрами показывающими, а также штуцерами, термометрами показывающими (либо иными средствами измерения температуры) (п. 395 Приказа № 511, подпункт 11.5.15 пункта 11 Правил № 2234)
	Шт.
	78

	
	
	
	

	
	
	
	

	5
	Обеспечить работоспособность и ввод в эксплуатацию коммерческого прибора учета тепловой энергии (подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234)
	Шт.
	13

	
	· 
	
	

	
	· 
	
	

	6
	Обеспечить наличие гидроизоляции ввода трубопроводов тепловых сетей в здание (устройств, предотвращающих проникновение воды и газа в здание) (п. 430 Приказа № 511, п. 4.1.11 Правил № 170, подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234)
	Объект
	13

	
	
	
	

	
	
	
	

	7
	Обеспечить наличие теплоизоляции на тепловых сетях, а также трубопроводах, арматуре, оборудовании и фланцевых соединениях ИТП, трубопроводах всех внутренних систем теплопотребления, проложенных в подвалах и других неотапливаемых помещениях, в соответствии с НТД (подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234)
	объект
	13

	
	
	
	

	
	
	
	

	8
	Обеспечить плотность (герметичность) оборудования тепловых пунктов и тепловых сетей (отсутствие течей, порывов, следов коррозии) (подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234)
	ИТП
	13

	
	
	
	

	
	
	
	

	9
	Обеспечить наличие и работоспособность устройства, обеспечивающего заданные параметры теплоносителя в системе горячего водоснабжения (п. 1.3, 8.2 «СП 41-101-95. Проектирование тепловых пунктов», п. 395, 430, 448 Приказа № 511, подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234)
	ИТП, отопительная система
	13

	
	
	
	

	
	
	
	

	10
	Обеспечить наличие расчетных шайб и сопел элеваторов и опломбировку их представителями ЕТО ООО «Байкальская энергетическая компания» (подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234)
	Объект
	13

	
	· 
	
	

	
	· 
	
	

	11
	Обеспечить наличие и исправность искусственного освещения в помещении теплового пункта (п. 7.3 «СП 41-101-95. Проектирование тепловых пунктов», подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234)
	Объект
	13

	
	
	
	

	
	
	
	

	12
	Обеспечить работоспособность автоматических регуляторов расхода теплоносителя в системе отопления для регулирования подачи теплоты в зависимости от изменения параметров температуры наружного воздуха (п. 395 Приказ № 511, п. 8.2 «СП 41-101-95. Проектирование тепловых пунктов», подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234)
	Объект
	13

	
	
	
	

	
	
	
	

	13
	Обеспечить наличие обратных клапанов в зависимости от схемы теплоснабжения (п. 4.58 «СП 41-101-95. Проектирование тепловых пунктов», подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234)
- на циркуляционном трубопроводе системы горячего водоснабжения перед присоединением его к обратному трубопроводу тепловых сетей в открытых системах теплоснабжения или к водоподогревателям в закрытых системах теплоснабжения,
- на ответвлении от обратного трубопровода тепловой сети перед регулятором смешения в открытой системе теплоснабжения,
- на трубопроводе холодной воды перед водоподогревателями системы горячего водоснабжения за водомерами по ходу воды,
- на трубопроводе перемычки между подающим и обратным трубопроводами систем отопления или вентиляции при установке смесительных или корректирующих насосов на подающем или обратном трубопроводе этих систем,
-  на нагнетательном патрубке каждого насоса до задвижки при установке более одного насоса,
-  на подпиточном трубопроводе системы отопления при отсутствии на нем насоса,
- при статическом давлении в тепловой сети, превышающем допускаемое давление для систем потребления теплоты, - отсекающий клапан на подающем трубопроводе после входа в тепловой пункт, а на обратном трубопроводе перед выходом из теплового пункта - предохранительный и обратный клапаны.
	Объект
	13

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	14
	1. Обеспечить наличие защиты систем теплопотребления (предоставить паспорт и инструкцию по эксплуатации устройства) (подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234):
·  установить предохранительные клапаны с отводящими трубопроводами, настроить давление срабатывания (п. 7, 393 Приказа № 511, подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234);
обеспечить возможность приема теплоносителя по одному трубопроводу по схеме «на слив» при аварийных ситуациях в системе теплоснабжения (совокупность п. 51 Приказа №92 и п. 17 Минимального перечня, подпункт 11.5.19 п. 11 Приказа № 2234).
	Объект
	13



