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ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ


	Термин
	Определение

	Абонент
	Работник Общества, обладающий правом использования абонентского номера корпоративной мобильной связи.

	Абонентский номер 
	10-значный номер абонента, состоящий из кода DEF

	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи

	Веб-интерфейс
	Автоматизированная интернет-страница самообслуживания, размещенная на сайте Исполнителя, позволяющая полномочному представителю Заказчика самостоятельно управлять различными услугами связи, а также совершать иные юридически значимые действия

	Вызов
	Одно входящее или исходящее телефонное соединение

	Заказчик
	Акционерное Общество «Почта России» (УФПС Республики Коми)

	Исполнитель
	Победитель закупки, с которым Заказчик заключит договор

	Конференцсвязь
	Телефонное соединение более двух абонентов

	Мобильная связь
	Деятельность по приему, обработке, хранению, передаче, доставке сообщений электросвязи. Под Услугами связи понимаются услуги подвижной радиотелефонной связи, телематические услуги, услуги по передаче данных, оказываемые Оператором Абоненту в соответствии с правилами оказания соответствующего вида услуг и условиями выданных лицензий

	Полномочный представитель Заказчика
	Лицо, уполномоченное Заказчиком, осуществлять взаимодействие с Полномочными представителями Исполнителя и (или) Исполнителем в рамках заключаемого Договора. Полномочный представитель Заказчика действует на основании Доверенности.

	Отчетный период
	Календарный месяц, в котором Заказчику (абоненту) были оказаны Услуги

	Радиопокрытие
	Территория, на которой оператор связи обеспечивает возможность подключения абонентской станции (абонентского устройства) к сети подвижной радиотелефонной связи c уровнем сигнала сотовой связи не менее -85 dBm (децибел на милливатт) в соответствии с условиями лицензий на оказание Услуг Связи на открытой местности в границах населенных пунктов, Приложение №2.

	Тарифный план
	Совокупность ценовых и иных условий, на которых Заказчику предлагается пользоваться Услугой

	Роуминг
	Обеспечение оператором связи возможности Абоненту с применением идентификационного модуля пользоваться услугами подвижной связи, оказываемыми другим оператором связи, с которым у Абонента договор об оказании услуг подвижной связи не заключен

	Международный роуминг
	Услуга роуминга за пределами Российской Федерации, 

	Телематические службы
	Службы электросвязи, за исключением телефонной, телеграфной служб и службы передачи данных, предназначенные для передачи информации через сети электросвязи.

	Услуги связи
	Услуги, оказываемые Исполнителем по приему, обработке и передаче абонентской (пользовательской) информации по сети подвижной связи

	Персональный счет
	Составная часть Лицевого счета для учета объема Услуг сверх Лимита. Для каждого Абонента Оператором связи открывается отдельный персональный счет (лицевой счет Абонента)

	Персональный менеджер
	Сотрудник Исполнителя, ответственный за сопровождение Договора с Заказчиком

	Cопряженные, технологически неразрывно связанные, с подвижной радиотелефонной связью услуги 
	Неголосовые услуги связи, которые предоставляются посредством и для SIM-карт, включая такие услуги как SMS, MMS, Мобильный интернет и т.д.

	SIM-карта
	Идентификационный модуль - электронный носитель информации, который устанавливается в пользовательском (оконечном) оборудовании для обеспечения доступа указанного оборудования к сети оператора подвижной радиотелефонной связи и с помощью которого осуществляется идентификация Абонента

	SMS 
(Short Messaging Service)
	Служба коротких сообщений — технология, позволяющая осуществлять приём и передачу коротких текстовых сообщений сотовым телефоном

	MMS 
(Multimedia Messaging Service)
	Служба мультимедийных сообщений — технология, позволяющая осуществлять приём и передачу мультимедийных сообщений (изображений, мелодий, видео) в сетях сотовой связи.

	M2M
	Услуга межмашинного взаимодействия, позволяющая устройствам обмениваться информацией друг с другом

	
	


1. [bookmark: _Toc67407254]НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

Оказание услуг подвижной радиотелефонной связи для нужд УФПС Республики Коми.
2. [bookmark: _Toc67407255]ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

2.1. [bookmark: _Toc67407256]Предоставление возможности приема и совершения голосовых мобильных звонков на территории Российской Федерации;
2.2. [bookmark: _Toc67407257]    Предоставление возможности приема и отправки текстовых SMS сообщений;
2.3. [bookmark: _Toc67407258]Предоставление возможности передачи данных мобильного доступа к сети «Интернет»;
2.4. [bookmark: _Toc67407259]Предоставление заказчику SIM-карт с федеральными номерами сотовой связи;
2.5. [bookmark: _Toc67407260]Обеспечение возможности оперативного управления SIM-картами: блокировка, бесплатная замена с сохранением абонентского номера, отключение и др. операции;
2.6. [bookmark: _Toc67407261]Предоставление возможности бесплатного вызова экстренных оперативных служб;
2.7. [bookmark: _Toc67407262]Предоставление возможности бесплатного подключения дополнительных номеров;
2.8. [bookmark: _Toc67407263]Предоставление возможности осуществлять международные вызовы на любые номера;
2.9. [bookmark: _Toc67407264]Предоставление возможности исходящих вызовов и прием вызовов в Международном роуминге;
2.10. [bookmark: _Toc67407265]Предоставление возможности использовать режим переадресации вызовов;
2.11. [bookmark: _Toc67407266]Предоставление возможности использовать режим ожидания/удержания вызовов;
2.12. [bookmark: _Toc67407267]Предоставление возможности конференцсвязи;
2.13. [bookmark: _Toc67407268]Предоставление возможности использовать режим запрета вызовов;
2.14. [bookmark: _Toc67407269]Предоставление возможности определять номера вызывающего абонента;
2.15. [bookmark: _Toc67407270]Предоставление возможности голосовой почты;
2.16. [bookmark: _Toc67407271]Предоставление возможности получать детализированные счета;
2.17. [bookmark: _Toc67407272]Предоставление возможности блокировки (разблокировки) SIM-карты по требованию Заказчика в течение 2-х часов с момента обращения;
2.18. [bookmark: _Toc67407273]Предоставление возможности проводить замену номеров;
2.19. [bookmark: _Toc67407274]Предоставление возможности обеспечивать временное резервирование номера;
2.20. [bookmark: _Toc67407275]Предоставление возможности установления запрета передачи данных в Международном роуминге;
2.21. Предоставление возможности установления запрета международной связи;
2.22. [bookmark: _Toc67407276]Предоставление возможности установления запрета приема наличных платежей на единый корпоративный лицевой счет;
2.23. Предоставление возможности установления запрета доступа к развлекательному контенту;
2.24. [bookmark: _Toc67407277]Предоставление возможности самостоятельного управления услугами через веб-интерфейс личного кабинета, в котором Заказчик имеет возможность формировать отчет в форматах XLS, CSV и PDF и направить его на указанный контактный электронный адрес Заказчика со следующими данными: абонентский номер; наличие подключенных услуг; состояние номера по блокировке; расход по номерам; детализированный отчет по совершенным/принятым абонентами вызовам, количеству израсходованного интернет трафика); просмотр совершенных ранее операций; просмотр данных по конкретному абоненту (который относится к Заказчику).
2.25. [bookmark: _Toc67407278][bookmark: _Toc67407279]Предоставление возможности установить Абоненту Заказчика лимит расходов на сотовую связь. Заказчик оплачивает счет на сумму, не превышающую установленный для данного Абонента лимит. Оператор предоставляет возможность Абоненту самостоятельно оплачивать услуги связи сверх установленного Заказчиком лимита, с заключением Договора на оказание услуг связи с Абонентами с открытием персонального лицевого счета.
2.26. [bookmark: _Toc67407280]Исполнитель обеспечивает запрет для всех абонентов услуг развлекательного характера (в том числе SMS и вызовы на короткие номера, кроме номеров экстренных служб), возможности оплаты (перевода средств) с помощью SMS различных услуг, включая: оплату услуг городских муниципальных парковок, пополнение депозита в онлайн-сервисах, онлайн-казино и онлайн-играх, удаленное пополнение счета мобильного телефона путем перевода средств с абонентского номера. 
3. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

3.1. [bookmark: _Toc67407281]Требования к срокам начала и окончания оказания услуг: 36 месяцев с даты заключения Договора.
3.2. Требования к месту оказания услуг: Российская Федерация, страны СНГ и прочие страны, в которых действует международный роуминг Исполнителя. В случае нахождения Абонента за пределами радиопокрытия Исполнителя допускается оказание услуг Исполнителем с использованием сетей других операторов радиотелефонной связи стандартов, указанных в п. 5.1. настоящего Технического Задания.
3.3. SIM-карты доставляются по адресу Заказчика: -167700 г. Сыктывкар, ул. Ленина, д. 60
3.4. SIM-карты предоставляются в течении 10 рабочих дней с даты заключения Договора
4. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

4.1. Услуга должна обеспечивать возможность круглосуточного подключения радиотелефонов стандартов GSM 900/1800, LTE с использованием SIM-карты к сети Исполнителя.
4.2. Требования к параметрам радиоинтерфейса сети подвижной радиотелефонной связи стандарта GSM-900/1800 приведены в приложении №2 к Правилам GSM утвержденные Приказом Минкомсвязи России от 24.10.2017 N 571 «Об утверждении Правил применения абонентских станций (абонентских радиостанций) сетей подвижной радиотелефонной связи стандарта GSM-900/1800. Требования к сети стандарта LTE, указаны в Правилах применения оборудования коммутации сетей подвижной радиотелефонной связи: Часть VII. Правила применения оборудования коммутации стандарта LTE, утвержденные приказом Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 25.06.2018 № 319.
4.3. SIM-карты предоставляются Исполнителем в виде пластиковых карт большего размера (полноразмерные), из которых по заготовленному шаблону извлекается («выламывается») модуль формата Mini/Micro/Nano, и должны иметь следующие форматы:
4.3.1. Mini-SIM (2FF). Стандарт ISO/IEC 7810:2003, ID-000. Габариты, мм (длина х ширина х толщина): 25,00х15,00х0,76;
4.3.2. Micro-SIM (3FF). Стандарт ETSI TS 102 221 V9.0.0, Mini-UICC. Габариты, мм (длина х ширина х толщина): 15,00х12,00х0,76;
4.3.3. Nano-SIM (4FF). Стандарт ETSI TS 102 221 V11.0.0. Габариты, мм (длина х ширина х толщина): 12,30х8,80х0,67.
5. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
5.1. Требования к качеству оказываемых услуг
5.1.1. Качество Услуг связи должно соответствовать требованиям, установленным Федеральным законом от 7 июля 2003 г. № 126-ФЗ «О связи», Правилам присоединения сетей электросвязи и их взаимодействия, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 28 марта 2005 г. №161 «Об утверждении Правил присоединения сетей электросвязи и их взаимодействия», Правилам оказания услуг подвижной связи, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 9 декабря 2014 г. № 1342 «О порядке оказания услуг телефонной связи», и иным стандартам и требованиям, установленным законодательством Российской Федерации к услугам такого вида.
5.1.2. [bookmark: _Toc67407283]Качество предоставляемой Услуги должно соответствовать действующим в Российской Федерации, требованиям и нормативам, установленными следующими документами:
· «ГОСТ Р 53731-2009. Национальный стандарт Российской Федерации. Качество услуг связи. Термины и определения» (утв. и введен в действие Приказом Ростехрегулирования от 15.12.2009 №1195-ст);
· «ГОСТ Р 53728-2009. Национальный стандарт Российской Федерации. Качество услуги «Передача данных». Показатели качества» (утв. и введен в действие Приказом Ростехрегулирования от 15.12.2009 №1192-ст);
· «ГОСТ Р 53732-2009. Национальный стандарт Российской Федерации. Качество услуг сотовой связи. Показатели качества» (утв. и введен в действие Приказом Ростехрегулирования от 15.12.2009 №1196-ст).
5.1.3. [bookmark: _Toc67407285]Сеть Исполнителя должна иметь высокий уровень резервирования, позволяющий проводить плановые работы без влияния на качество услуг для абонентов. 
5.1.4. [bookmark: _Toc67407286] В случае обнаружения Заказчиком зон с неуверенным радиопокрытием, (пограничный уровень для GSM менее -100 dBm (децибел на милливатт)) у Исполнителя или выявлении несоответствия уровня качества услуг, в ходе оказания услуг Исполнителем, Исполнитель совместно с Заказчиком определяет методы решения улучшения качества предоставляемых услуг. Могут применяться следующие методы: 
a) [bookmark: _Toc67407287]Установка дополнительного оборудования на объекте Заказчика с целью обеспечения зоны уверенного радиопокрытия. Исполнитель совместно с Заказчиком определяет место установки дополнительного оборудования для достижения показателей, установленных в Нормах показателей качества услуг связи и методики проведения их оценочных испытаний, указанных в Руководящим документе отрасли РД 45.254-2002 «СЕТИ СОТОВОЙ ПОДВИЖНОЙ СВЯЗИ» «Нормы на показатели качества услуг связи и методики проведения их оценочных испытаний».
b) [bookmark: _Toc67407288]Перенастройка имеющегося в эксплуатации у Заказчика оборудования для достижения показателей, установленных в Нормах показателей качества услуг связи и методики проведения их оценочных испытаний, указанных в Руководящим документе отрасли РД 45.254-2002 «СЕТИ СОТОВОЙ ПОДВИЖНОЙ СВЯЗИ» «Нормы на показатели качества услуг связи и методики проведения их оценочных испытаний».
Исполнитель проводит мероприятия по улучшению его качества на объекте Заказчика, включая поставку, установку и эксплуатацию необходимого оборудования. Все расходы, связанные с улучшением качества сигнала подвижной связи в сети Исполнителя в зданиях и на территории Заказчика, несет Исполнитель.

5.2. Условия оказания услуг
5.2.1. [bookmark: _Toc67407290]Сеть подвижной радиотелефонной связи должна обеспечивать гарантированный уровень качества покрытия связи в административных границах населенных пунктов мест расположения объектов Заказчика, указанных в Приложении №2 к данному ТЗ.
5.2.2. [bookmark: _Toc67407291]Исполнитель обеспечивает предоставление услуг в объеме не менее 1000 абонентских номеров.
5.2.3. [bookmark: _Toc67407292][bookmark: _Toc67407293]Исполнитель обеспечивает сохранение имеющихся 600 абонентских номеров Заказчика. Сохранение существующей федеральной номерной емкости в коде DEF Заказчика обеспечивается путем переноса абонентских номеров Заказчика к Исполнителю в порядке и сроки, предусмотренные Правилами оказания услуг телефонной связи (утв. постановлением Правительства Российской Федерации от 09.12.2014 г. №1342. При этом расходы по передаче абонентских номеров (оплата услуги по переходу от одного оператора к другому) относятся на Исполнителя и в стоимость услуг по Договору не входят.
5.2.4. [bookmark: _Toc67407294]Срок начала оказания услуг с использованием абонентских номеров Заказчика определяется в соответствии с Правилами оказания услуг телефонной связи, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 09.12.2014 г. № 1342 «О порядке оказания услуг телефонной связи». 
5.2.5. [bookmark: _Toc67407295][bookmark: _Toc67407296]Предоставление возможности использования услуг других сетей радиотелефонной связи за рубежом (международный роуминг). 
5.2.6. Предоставление возможности получения информации о текущем состоянии счета каждого абонентского номера Заказчика.
5.2.7. [bookmark: _Toc67407297]Предоставление доступа полномочному представителю Заказчика к корпоративному лицевому счету и самостоятельному управлению набором Услуг в режиме реального времени.
5.2.8. [bookmark: _Toc67407298]Круглосуточное консультирование Заказчика по вопросам качества связи, пользования Услугами и расчетов за эти Услуги.
5.2.9. [bookmark: _Toc67407299]Обслуживание персональным менеджером компании для консультации и обработки письменных обращений Заказчика.
5.2.10. [bookmark: _Toc67407300]Предоставление услуг международного роуминга без гарантийных взносов.
5.2.11. [bookmark: _Toc67407301]Уведомление пользователей через SMS-сообщение о приближении исчерпания пакета услуг (минут/SMS/GPRS) за 10% до окончания пакета и при полном исчерпании пакета услуг.
5.2.12. [bookmark: _Toc67407302]По запросу Заказчика на авторизованный адрес электронной почты, указанный в договоре в виде электронного письма, либо на портале самообслуживания обеспечивается подключение услуг международного доступа и роуминга.
5.3. Требования к безопасности
5.3.1. [bookmark: _Toc67407303][bookmark: _Toc67407304]На территории Российской Федерации гарантируется тайна переписки, телефонных переговоров, почтовых отправлений, телеграфных и иных сообщений, передаваемых по сетям электросвязи в соответствии с Федеральным законом «О связи» от 07.07.2003 № 126-ФЗ. Ограничение права на тайну переписки, телефонных переговоров, почтовых отправлений, телеграфных и иных сообщений, передаваемых по сетям электросвязи и сетям почтовой связи, допускается только в случаях, предусмотренных федеральными законами.
5.3.2. [bookmark: _Toc67407305]В целях недопущения нецелевого использования SIM-карт Исполнитель должен предоставить веб-интерфейс (с возможностью интеграции по протоколу API) для удаленного управления SIM-картами:
· [bookmark: _Toc67407306] возможность в режиме реального времени менять статус SIM-карт и задавать лимиты их работы;
· [bookmark: _Toc67407307]проведение единичных и групповых операций по SIM-картам (блокировка/разблокировка, установка лимитов, создание отчетов и сбор статистики);
· [bookmark: _Toc67407308]уведомления о состояниях SIM-карт: превышение лимитов, блокировки и т.п. по SMS.

5.4. Требования к конфиденциальности
5.4.1. Исполнитель должен обеспечивать конфиденциальность получаемой от Заказчика информации в соответствии с ст. 63 Федерального закона от 7 июля 2003 г. № 126-ФЗ «О связи». 
5.4.2. При оказании Услуг Исполнитель обязан соблюдать требования Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

5.5. Требования по приемке услуг
5.5.1. [bookmark: _Toc67407309]Исполнитель обязан ежемесячно предоставлять Акт сдачи-приемки оказанных услуг (два экземпляра), счет и счет-фактуру за оказанные Услуги в срок до 10 числа месяца, следующего за отчетным, по почтовому адресу доставки в г. Сыктывкар, ул. Ленина, д. 60. Предоставлять Заказчику полную информацию о его соединениях содержащую:
· период, за который производится оплата;
· номер вызываемого абонента;
· код страны и региона вызываемого абонента;
· дату и время соединения;
· продолжительность соединения;
· размер платы за соединение, в электронном виде через сеть «Интернет» с сайта Исполнителя.
Заказчик обязан рассмотреть и утвердить документы в течении 5 рабочих дней с даты их получения.
5.5.2. [bookmark: _Toc67407310]Взаиморасчеты с Исполнителем осуществляются по кредитной форме (постоплата).
5.5.3. [bookmark: _Toc67407311]Предоставляется отсрочка платежей без отключения абонентских устройств от сети сотовой связи и без начисления пеней на срок не менее 60 дней.

5.6.  Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)
Оригиналы документов, а также их электронные копии должны быть переданы Полномочному представителю Заказчика.


6. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Не применимо.


7. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

7.1. Требования к дополнительным услугам.
7.1.1. [bookmark: _Toc67407312]Исполнитель обеспечивает обслуживание персональным менеджером по оперативным запросам Заказчика в рабочие дни с 09:00 по 17:00.
7.2. Требования к мониторингу качества Услуг
7.2.1. [bookmark: _Toc67407313]По запросу Заказчика обеспечивается регулярный сбор информации о доступности услуг связи в роуминге, для выделенных абонентов, по следующим параметрам:
· [bookmark: _Toc67407314]регистрация в сети роуминг-партнера и возвращение в домашнюю сеть;
· [bookmark: _Toc67407315]входящая связь при звонках из сети Исполнителя;
· [bookmark: _Toc67407316]исходящая связь на абонентов сети Исполнителя (за исключением ограничений, вызванных техническими неисправностями на стороне локального роуминг-партнера и используемых им транзитных операторов мобильной связи);
· [bookmark: _Toc67407317]доступность услуг передачи данных;
· [bookmark: _Toc67407318]отправка/прием SMS-сообщений (за исключением ограничений, вызванных техническими неисправностями на стороне локального роуминг-партнера и используемых им транзитных операторов мобильной связи).
7.2.2. [bookmark: _Toc67407319]По заявке Заказчика предоставляется информация об успешной регистрации абонентов в международном и национальном роуминге, а также по факту обнаружения проблем с доступностью услуг связи.
7.2.3. [bookmark: _Toc67407320]При поступлении заявки Исполнитель должен осуществить мониторинг качества голосовой связи и передачи данных в стандартах GSM 900/1800, LTE, используя сертифицированные передвижные программно-аппаратные комплексы активного тестирования, в том числе в отдельных помещениях на объектах Заказчика. Время проведения измерений должно максимально соответствовать суточному профилю использования услуг абонентами. Мониторинг качества сети регламентируется Нормами показателей качества услуг связи и методики проведения их оценочных испытаний.
7.3. Особенности тарификации Услуг
7.3.1. [bookmark: _Toc67407321]Каждому Абоненту по выбору Заказчика подключается один из пакетов Услуг, содержащий набор услуг связи, ограниченный по количеству единиц измерения (штуки, минуты, Мегабайты). По исчерпании количества услуг, включенных в пакет, тарификация происходит по стоимости услуг сверх установленного пакета.
7.3.2. [bookmark: _Toc67407322]Объем услуг, предусмотренный голосовым и Интернет пакетами, устанавливается на отчётный период. Определенный голосовым и Интернет пакетами объем услуг возобновляется каждого 1-го числа месяца. Объем услуг пакета международного роуминга может быть пополнен неограниченное число раз со взиманием абонентской платы при каждом пополнении.
7.3.3. [bookmark: _Toc67407323]Начисление абонентской платы происходит в начале отчетного периода.
7.3.4. [bookmark: _Toc67407324]В случае, если подключение Абонента произошло в неполный отчетный период, объем услуги и оплата устанавливаются пропорционально количеству оставшихся до конца месяца дней к общему числу дней в текущем месяце.
7.3.5. [bookmark: _Toc67407325]Единица измерения услуг связи указана в Описании тарифных планов, указанных в Приложении №1 к Техническому заданию.
7.3.6. [bookmark: _Toc67407326]Тарификация голосовых соединений – поминутная. Длительность соединения может округляется в большую сторону с точностью до 1 минуты. Соединение менее 3 секунд считается несостоявшимся и не тарифицируется.
7.3.7. [bookmark: _Toc67407327][bookmark: _Toc67407328]Тарификация SMS осуществляется исходя из количества отправленных сегментов сообщений. В случае, если длина текста SMS превышает 160 символов латиницей или 70 символов кириллицей (т.е. более 1-го сегмента), то SMS тарифицируется посегментно, исходя из расчёта 1 сегмент = 1 SMS = 160 символов латиницей или 70 символов кириллицей.
7.3.8. [bookmark: _Toc67407329]Тарификация услуг по передаче данных осуществляется исходя из совокупности отправленного/принятого объема данных. Объем данных каждой состоявшейся сессии подключения может округляется в бо́льшую сторону с точностью до 10 Кбайт. При исчерпании объема услуг по передаче данных, предусмотренных пакетом, происходит ограничение скорости передачи данных до 64 кбит/с.
7.4. Наличие у Исполнителя следующих действующих лицензий
Лицензия Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций Российской Федерации на оказание услуг подвижной радиотелефонной связи на территории всей страны.
Лицензия Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций Российской Федерации на оказание телематических услуг связи.
Лицензия Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций Российской Федерации на оказание услуг по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации.
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Приложение №1

Описание тарифных планов
Тарифные планы с фиксированной абонентской платой. Зона действия – территория Российской Федерации [footnoteRef:1] [1:  При заключении договора (для удобства) Исполнитель имеет право указать альтернативные наименования пакетов с их ссылкой на наименования соответствующих пакетов, указанных в приложении 1 предусматривающие соответствующий объем услуг, включенных в состав таких пакетов.] 


	Пакетные тарифные планы
	 

	Тариф 1 (пакетный)
	Ед. изм
	Количество
	Кол-во сим-карт (в мес.)

	Вызовы на номера Исполнителя 
	мин.
	Не предоставляются
	1

	Вызовы на остальные номера РФ
	мин.
	Не предоставляются
	

	Исходящие SMS сообщения на номера РФ
	SMS
	Не предоставляются
	

	Трафик Интернет в России
	ГБ
	Не менее 30 Гб
	

	Услуга М2М
	шт.
	Предоставляется
	

	
	
	
	

	Тариф 2 (пакетный)
	Ед. изм
	Количество
	Кол-во сим-карт (в мес.)

	Вызовы на номера Исполнителя 
	мин.
	Не предоставляются
	123

	Вызовы на остальные номера РФ
	мин.
	Не предоставляются
	

	Исходящие SMS сообщения на номера РФ
	SMS
	Не предоставляются
	

	Трафик Интернет в России
	ГБ
	Не менее 2 Гб
	

	Услуга М2М
	шт.
	Предоставляется
	

	
	
	
	

	Тариф 3 (пакетный)
	Ед. изм
	Количество
	Кол-во сим-карт (в мес.)

	Вызовы на номера Исполнителя 
	мин.
	Не предоставляются
	6

	Вызовы на остальные номера РФ
	мин.
	Не предоставляются
	

	Исходящие SMS сообщения на номера РФ
	SMS
	Не предоставляются
	

	Трафик Интернет в России
	МБ
	Не менее 100
	

	Услуга М2М
	шт.
	Предоставляется
	

	
	
	
	

	Тариф 4 (пакетный)
	Ед. изм
	Количество
	Кол-во сим-карт (в мес.)

	Вызовы на номера Исполнителя 
	мин.
	неограниченно
	50

	Вызовы на остальные номера РФ
	мин.
	Не менее 600 
	

	Исходящие SMS сообщения на номера РФ
	SMS
	Не менее 200
	

	Трафик Интернет в России
	ГБ
	Не менее 15 Гб
	

	Услуга М2М
	шт.
	Предоставляется
	

	
	
	
	

	Тариф 5 (пакетный)
	Ед. изм
	Количество
	Кол-во сим-карт (в мес.)

	Вызовы на номера Исполнителя 
	мин.
	неограниченно
	3

	Вызовы на остальные номера РФ
	мин.
	Не менее 1200
	

	Исходящие SMS сообщения на номера РФ
	SMS
	Не менее 500
	

	Трафик Интернет в России
	ГБ
	Не менее 30 Гб
	

	Услуга М2М
	шт.
	Предоставляется
	

	
	
	
	

	Тариф 6 (пакетный)
	Ед. изм
	Количество
	Кол-во сим-карт (в мес.)

	Вызовы на номера Исполнителя 
	мин.
	неограниченно
	50

	Вызовы на остальные номера РФ
	мин.
	Не менее 100
	

	Исходящие SMS сообщения на номера РФ
	SMS
	Не менее 100
	

	Трафик Интернет в России
	ГБ
	Не предоставляются
	

	Услуга М2М
	шт.
	Предоставляется
	



- Безлимитные мессенджеры и соцсети: WhatsApp, Telegram, Viber, Skype, VK и Одноклассники.
- Трафик Интернет, звонки и СМС в международном роуминге не предоставляется.
- Количество СИМ карт, указанное в Таблице, является прогнозным и может варьироваться в пределах цены договор.
- Возможность установки лимитов для каждой сим-карты.



Приложение №2

Адресный перечень объектов Заказчика

	№
	Индекс
	Почтовый адрес

	1
	169900
	Российская Федерация, Респ Коми, г Воркута

	2
	169933
	Российская Федерация, Респ Коми, г Воркута, пгт Воргашор

	3
	169936
	Российская Федерация, Респ Коми, г Воркута, пгт Заполярный

	4
	169926
	Российская Федерация, Респ Коми, г Воркута, пгт Северный

	5
	169570
	Российская Федерация, Респ Коми, г Вуктыл

	6
	169585
	Российская Федерация, Респ Коми, г Вуктыл, с Подчерье

	7
	169575
	Российская Федерация, Респ Коми, г Вуктыл, с. Дутово

	8
	169840
	Российская Федерация, Респ Коми, г Инта

	9
	169834
	Российская Федерация, Респ Коми, г Инта, пгт Верхняя Инта

	10
	169832
	Российская Федерация, Респ Коми, г Инта, с Петрунь

	11
	169600
	Российская Федерация, Респ Коми, г Печора

	12
	169650
	Российская Федерация, Респ Коми, г Печора, п Зеленоборск

	13
	169630
	Российская Федерация, Респ Коми, г Печора, п Каджером

	14
	169634
	Российская Федерация, Респ Коми, г Печора, п Озёрный

	15
	169660
	Российская Федерация, Респ Коми, г Печора, пгт Изъяю

	16
	169663
	Российская Федерация, Респ Коми, г Печора, пгт Кожва

	17
	169635
	Российская Федерация, Респ Коми, г Печора, пгт Путеец

	18
	169500
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сосногорск

	19
	169502
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сосногорск, мкр 6-й

	20
	169533
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сосногорск, п Верхнеижемский

	21
	169530
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сосногорск, п Ираёль

	22
	169510
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сосногорск, п Керки

	23
	169521
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сосногорск, п Поляна

	24
	169534
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сосногорск, пгт Войвож

	25
	169523
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сосногорск, пгт Нижний Одес

	26
	169511
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сосногорск, с Усть-Ухта

	27
	167031
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сыктывкар

	28
	167028
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сыктывкар, мкр. Верхний Чов

	29
	167905
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сыктывкар, пгт Верхняя Максаковка

	30
	167904
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сыктывкар, пгт Краснозатонский

	31
	167907
	Российская Федерация, Респ Коми, г Сыктывкар, пгт Седкыркещ

	32
	169710
	Российская Федерация, Респ Коми, г Усинск

	33
	169727
	Российская Федерация, Респ Коми, г Усинск, д Захарвань

	34
	169731
	Российская Федерация, Респ Коми, г Усинск, пгт Парма

	35
	169720
	Российская Федерация, Респ Коми, г Усинск, с Усть-Уса

	36
	169300
	Российская Федерация, Респ Коми, г Ухта

	37
	169340
	Российская Федерация, Респ Коми, г Ухта, п Седъю

	38
	169360
	Российская Федерация, Респ Коми, г Ухта, пгт Боровой

	39
	169336
	Российская Федерация, Респ Коми, г Ухта, пгт Водный

	40
	169338
	Российская Федерация, Респ Коми, г Ухта, пгт Шудаяг

	41
	169347
	Российская Федерация, Респ Коми, г Ухта, пгт Ярега

	42
	169337
	Российская Федерация, Респ Коми, г Ухта, с Кедвавом

	43
	169463
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, д Бакур

	44
	169471
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, д Диюр

	45
	169451
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, д Мошъюга

	46
	169468
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, п Койю

	47
	169470
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, п Щельяюр

	48
	169460
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, с Ижма

	49
	169474
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, с Кельчиюр

	50
	169478
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, с Кипиево

	51
	169473
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, с Краснобор

	52
	169462
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, с Мохча

	53
	169464
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Ижемский, с Сизябск

	54
	169200
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Княжпогостский, г Емва

	55
	169212
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Княжпогостский, п Ляли

	56
	169232
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Княжпогостский, п Тракт

	57
	169237
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Княжпогостский, п Чиньяворык

	58
	169225
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Княжпогостский, пгт Синдор

	59
	169210
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Княжпогостский, с Серёгово

	60
	168192
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Койгородский, п Зимовка

	61
	168181
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Койгородский, п Кажым

	62
	168183
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Койгородский, п Койдин

	63
	168172
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Койгородский, п Кузьёль

	64
	168193
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Койгородский, п Подзь

	65
	168195
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Койгородский, п Седтыдор

	66
	168191
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Койгородский, с Грива

	67
	168170
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Койгородский, с Койгородок,

	68
	168041
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, п Аджером

	69
	168028
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, п Веселовка

	70
	168022
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, п Визябож

	71
	168035
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, п Намск

	72
	168053
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, п Подтыбок

	73
	168042
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, п Приозёрный

	74
	168024
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, п Усть-Лэкчим

	75
	168057
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, с Богородск

	76
	168056
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, с Большелуг

	77
	168054
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, с Керес

	78
	168020
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, с Корткерос

	79
	168030
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, с Мордино

	80
	168059
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, с Нившера

	81
	168052
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, с Подъельск

	82
	168050
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, с Сторожевск

	83
	168055
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Корткеросский, с Уръёль

	84
	168152
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Прилузский, п Вухтым

	85
	168161
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Прилузский, п Пожемаяг

	86
	168164
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Прилузский, с Гурьевка

	87
	168160
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Прилузский, с Летка

	88
	168150
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Прилузский, с Ношуль

	89
	168130
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Прилузский, с Объячево

	90
	168167
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Прилузский, с Прокопьевка

	91
	168165
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Прилузский, с Слудка

	92
	168143
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Прилузский, с Спаспоруб

	93
	168215
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, п Нювчим

	94
	168227
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, п Яснэг

	95
	168220
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, с Выльгорт

	96
	168200
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, с Зеленец

	97
	168208
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, с Озёл

	98
	168214
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, с Пажга

	99
	168216
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, с Палевицы

	100
	168204
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, с Слудка

	101
	168217
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, с Часово

	102
	168212
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, с Шошка, тер местечко Педегрезд

	103
	168226
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сыктывдинский, с Ыб

	104
	168120
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сысольский, д Кузивансикт

	105
	168110
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сысольский, д Шорсай

	106
	168112
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сысольский, п Ёльбаза

	107
	168100
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сысольский, с Визинга

	108
	168102
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Сысольский, с Куратово

	109
	169425
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Троицко-Печорский, п Нижняя Омра

	110
	169420
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Троицко-Печорский, пгт Троицко-Печорск

	111
	169432
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Троицко-Печорский, с Усть-Илыч

	112
	169261
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Удорский, д Сёльыб

	113
	169250
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Удорский, пгт Благоево

	114
	169260
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Удорский, пгт Междуреченск

	115
	169270
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Удорский, пгт Усогорск

	116
	169263
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Удорский, с Большая Пысса

	117
	169240
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Удорский, с Кослан

	118
	169060
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Вымский, г Микунь

	119
	169020
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Вымский, п Илья-Шор

	120
	169000
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Вымский, п Мадмас

	121
	169018
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Вымский, п Студенец

	122
	169044
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Вымский, пгт Жешарт

	123
	169040
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Вымский, с Айкино

	124
	169052
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Вымский, с Кожмудор

	125
	169011
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Вымский, с Межег

	126
	169035
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Вымский, с Усть-Вымь

	127
	168082
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, п Зимстан

	128
	168065
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, п Кебанъёль

	129
	168081
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, п Паспом

	130
	168075
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, п Тимшер

	131
	168074
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, п Югыдъяг

	132
	168062
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, с Деревянск

	133
	168079
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, с Керчомъя

	134
	168097
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, с Пожег

	135
	168090
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, с Помоздино

	136
	168063
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, с Руч

	137
	168060
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, с Усть-Кулом

	138
	168070
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Куломский, с Усть-Нем

	139
	169484
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Цилемский, п Синегорье

	140
	169488
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Цилемский, с Коровий Ручей

	141
	169482
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Цилемский, с Нерица

	142
	169485
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Цилемский, с Трусово

	143
	169480
	Российская Федерация, Респ Коми, р-н Усть-Цилемский, с Усть-Цильма



*Список может дополняться новыми объектами при их открытии.

