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Технические требования на оказание услуг


ОКПД2 61.90.10.160 Услуги  связи по передаче данных для сетевых участков, монтерских пунктов филиала Центральные электрические сети и котельных, тепловых участков филиала Якутская теплоэлектроцентраль  



1. Общие требования
[bookmark: _Toc46743505][bookmark: _Toc54643695]1.1. Обозначения и сокращения
	CE
	Client Edge — Маршрутизатор, расположенный на границе сети клиента

	PE
	Provider Edge — Граничный маршрутизатор оператора, обеспечивающий подключение клиентских сетей к IP VPN

	IP VPN
	Частная виртуальная сеть для обеспечения связи между локальными сетями удалённых узлов

	РЭС
	Районные электрические сети

	ЦЭС
	Филиал Центральные электрические сети ПАО «Якутскэнерго»

	ЯТЭЦ
	Филиал Якутская теплоэлектроцентраль

	ЗЭС
	Филиал Западные электрические сети ПАО «Якутскэнерго»

	СУ
	Сетевой участок

	МП
	Монтерский пункт

	ТУ
	Тепловой участок






[bookmark: _Toc54643696][bookmark: _Toc46743506]1.2. Наименование закупаемых услуг
Услуги  связи по передаче данных для сетевых участков, монтерских пунктов филиала Центральные электрические сети и котельных, тепловых участков филиала Якутская теплоэлектроцентраль.
	
[bookmark: _Toc46743507][bookmark: _Toc54643697]	1.3. Цель оказания услуг
Обеспечение объектов ПАО «Якутскэнерго» сетями и каналами связи, соответствующими требованиям Технической политики АО «Русгидро» в области информационных технологий.

	1.4. Существующее положение
Услуги связи с объектов Таблицы 1 должны предоставляться до существующей ответной точки подключения, расположенной в г. Якутск, ул. Федора Попова, 14, являющейся центром топологии «Звезда» (CE). Маршрутизатор PE должен использоваться существующий, расположенный в периметре ПАО «Якутскэнерго».

[bookmark: _Toc54643699]Таблица 1. Перечень каналов связи
	№
п/п
	Точка подключения 1
(место оказания услуг)
	Точка подключения 2
(место оказания услуг)

	1
	2
	3

	1.
	Горный р., с. Кюрелях, ул. Молодежная, 16
	Существующий стык оборудования Исполнителя PE с оборудованием Заказчика CE в г. Якутск

	2.
	Мегино-Кангаласский р., с. Табага, ул. Ивана Арбиты, 17
	

	3.
	Мегино-Кангаласский р., с. Тюнгюлю, ул. Энергетиков, 9
	

	4.
	Таттинский р., с. Уолба, ул. Центральная, 43
	

	5.
	г. Якутск, ул. Строителей, 8 к1
	

	6.
	г. Якутск, ул. Каландаришвили, 46 к1
	

	7.
	г. Якутск, 61.999612, 129.636295
	



[bookmark: _Toc54643702][bookmark: _Toc51339693]2. Требования к услугам
[bookmark: _Toc54643703]2.1. Требования к объемам оказания услуг
[bookmark: _Toc54643704]2.1.1. Требования к перечню и объему услуг

[bookmark: _Toc51339695][bookmark: _Toc54643705]Таблица 2. Перечень и объем оказываемых услуг
	№
п/п
	Наименование услуг / этапа услуг
	Единица измерения
	Пропускная способность

	1
	2
	3
	4

	1.
	Услуги  связи по передаче данных для сетевых участков, монтерских пунктов филиала Центральные электрические сети и котельных, тепловых участков филиала Якутская теплоэлектроцентраль  
	Мбит/с
	10






[bookmark: _Toc51339696][bookmark: _Toc54643706]2.1.2. Требования к срокам оказания услуг
[bookmark: _Toc50125126_Копия_1][bookmark: _Toc51339697][bookmark: _Toc50125127][bookmark: _Toc54643707][bookmark: _Hlk50465284]Таблица 3. Требования к срокам оказания услуг

	№ п/п
	Наименование услуг/ этапа услуг
	Требования к началу срока оказания услуг/ этапа услуг
	Требования к окончанию срока оказания услуг / этапа услуг

	1
	2
	3
	4

	1.
	Услуги  связи по передаче данных для сетевых участков, монтерских пунктов филиала Центральные электрические сети и котельных, тепловых участков филиала Якутская теплоэлектроцентраль  
	01.01.2027
	31.12.2027


8

[bookmark: _Toc46743511][bookmark: _Toc54643708][bookmark: _Toc51339698][bookmark: _Toc54643709]2.2. Требования к качеству услуг
[bookmark: _Toc54643710][bookmark: _Toc53395937][bookmark: _Toc46743519][bookmark: _Toc51339699][bookmark: _Toc53393312]Таблица 4. Требования к качеству услуг  
	№ п/п
	Наименование параметра
	Требование заказчика
	Способ подтверждения участником соответствия требованиям
	Предложение участника по характеристикам и параметрам

	
	
	
	Согласие с требованием/ указание характеристик
	Предоставление подтверждающего документа или иной способ подтверждения
	

	[bookmark: _Toc53499667]1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Требования к оказанию услуг
	-//-
	-//-
	-//-

	1.1.
	Общие требования к оказанию услуг
	-//-
	-//-
	-//-

	1.1.1. 
	Тип физической линии связи
	Транспорт — Волоконное-оптический кабель
Последняя миля — Волоконно-оптический кабель/медный кабель/БШПД
	Согласие с требованием
	
	

	1.1.2. 
	Протокол подключения
	Fast Ethernet 100
	Согласие с требованием
	
	

	1.1.3. 
	Схема включения
	Full duplex
	Согласие с требованием
	
	

	1.1.4. 
	Пропускная способность
	Согласно таблице 2
	Согласие с требованием
	
	

	1.1.5. 
	Сетевая задержка
	Не более 100 мс
	Согласие с требованием
	
	

	1.1.6. 
	Общий процент потерь
	Не более 0,1%
	Согласие с требованием
	
	

	1.2.
	Требования к способам оказания услуг
	-//-
	-//-
	-//-

	1.2.1.
	Требования к организации канала связи
	Подключение оборудования Заказчика к оборудованию Исполнителя производится без использования радиорелейного оборудования.
Оборудование Исполнителя для организации канала необходимо установить на территории Заказчика.
	Согласие с требованием
	
	

	1.2.2.
	Требования к способам оказания услуг связи
	Отсутствие функции «блокировки по MAC-адресу» подключаемого оборудования заказчика.
	Согласие с требованием
	
	

	1.3.
	Требования к процедурам оказания услуг
	-//-
	-//-
	-//-

	1.3.1.
	Требования к процедурам оказания услуг связи
	Исполнитель должен обеспечивать защиту от несанкционированного подключения и техническую поддержку, управление и постоянный мониторинг работы канала.
	Согласие с требованием

	
	

	1.4.
	Требования к применяемым при оказании услуг оборудованию и материалам
	-//-
	-//-
	-//-

	1.4.1.
	Требования к применяемым при оказании услуг оборудованию и материалам
	- Оборудование Исполнителя, с помощью которого оказываются Услуги, должно иметь Сертификат соответствия для применения на сетях связи Российской Федерации и быть совместимым с оборудованием, используемым Заказчиком.
- Сеть Исполнителя должна иметь разрешение в соответствии с законодательством Российской Федерации и нормативным документами органа, регулирующего деятельность в отрасли связи на территории Российской Федерации.
- Исполнитель (оператор связи) обеспечивает совместимость своего каналообразующего оборудования с телекоммуникационным оборудованием Заказчика;
	Согласие с требованием

	В составе своей заявки Исполнитель должен приложить:
1. Копии Сертификатов соответствия на оборудование, используемое при оказании услуг связи;
2. Копии разрешающих документов на эксплуатацию сети связи Исполнителя
	

	1.5.
	Требования к персоналу исполнителя
	-//-
	-//-
	-//-

	1.5.1.
	Требования к персоналу исполнителя
	Персонал Исполнителя при выполнении организации каналов должен иметь при себе удостоверение о проверке знаний охраны труда, иметь группу по электробезопасности не ниже II.
	Согласие с требованием
	
	

	1.5.2.
	Требования к службе технической поддержки Исполнителя
	- Для обработки заявок Заказчика об ухудшении качества Услуг связи у Исполнителя должна функционировать Служба технической поддержки.
	Согласие с требованием

	
	

	2.
	Требования к результатам услуг
	-//-
	-//-
	-//-

	2.1.
	Общие требования к результатам услуг
	-//-
	-//-
	-//-

	2.1.1.
	Результат оказания услуг
	Обеспечение СУ и МП филиала ЦЭС, котельных и тепловых пунктов филиала ЯТЭЦ ПАО «Якутскэнерго» эффективными каналами связи, в соответствии с требуемыми критериями доступности и качества
	Согласие с требованием
	
	

	2.1.2.
	Технические требования к результатам услуг
	Отсутствие прерываний в оказании услуги, за исключением случаев, оговоренных дополнительно (аварийные работы или проведение Исполнителем профилактических и/или регламентных работ (далее также: профилактические работы), приводящих к перерыву связи;).
	Согласие с требованием
	
	

	3.
	Требования к ответственности и гарантиям исполнителя
	-//-
	-//-
	-//-

	3.1.1.
	Зоны ответственности Исполнителя и Заказчика
	- Разграничение зон ответственности Исполнителя и Заказчика осуществляется по адресу оказания (терминации) услуги на физическом интерфейсе оборудования Заказчика и определяются утверждёнными схемами разграничения.
	Согласие с требованием
	
	

	4.
	Требования к исполнителю (и соисполнителям) и его обязательствам, влияющим на исполнение договора
	-//-
	-//-
	-//-

	4.1.
	Требования к исполнителю и его обязательствам
	- Исполнитель должен иметь все необходимые разрешения и сертификаты на выполнение данного вида услуг.
- Исполнитель должен иметь все необходимые лицензии по предоставлению услуг связи, действующих на территории производственной деятельности Заказчика.
- Исполнитель должен предоставлять услугу в соответствии с лицензионными условиями, предусмотренными в выданной Исполнителю (оператору связи) лицензии.
- Привлечение соисполнителей к оказанию услуг не допускается
	Согласие с требованием
	В составе своей заявки Исполнитель должен приложить:
1. Копии разрешений и сертификатов на оказание услуг связи по предмету закупки;
2. Копии лицензий на предоставление услуг связи
	

	5.
	Прочие требования к оказанию услуг
	-//-
	-//-
	-//-

	5.1.
	Прочие требования к оказанию услуг
	Исполнитель обязуется путем направления писем и электронных сообщений на адрес ykt‑net@rushydro.ru, уведомлять Заказчика о сроках проведения профилактических и ремонтных работ.
	Согласие с требованием
	
	



