Приложение № 2
к Техническому заданию

Перечень услуг по стандартному (плановому, регламентному) техническому обслуживанию Оборудования и ПО Сортировочной системы

	№ п/п
	Наименование услуг 

	1
	Ежедневное техническое обслуживание ТО-1

	1.1
	Проверка нахождения напряжения источника питания в допустимом для системы диапазоне и наличия фазы в источнике питания.

	1.2
	Проверка состояния инвертора.

	1.3
	Проверка наличия посторонних звуков, чрезмерной вибрации и других отклонений во время движения линий. Если есть какой-либо шум, замените ролик или подшипник.

	1.4
	Проверка состояния подачи отправления на линии подачи, в том числе, нормальная ли подача отправления и расстояние смещения отправлений.

	1.5
	Проверка функции взвешивания динамических весов.

	1.6
	Очистка пыли и посторонних предметов с фотоэлектрического датчика линий подачи перед включением питания, проверка на затенение и правильность работы фотоэлектрического датчика и датчика скорости.

	1.7
	Осмотр сортировочного оборудования перед началом работы на наличие посторонних предметов на направляющих и каретках, роликовой ленте проверка наличия ненормальных звуков во время работы кареток и других конвейеров.

	1.8
	Очистка поверхности ленты каретки и проверка наличия в каретке посторонних предметов (шпагат, скотч, обрывки бумаги и т. д.), проверка работоспособности каждой каретки.

	1.9
	Проверка исправности вентилятора линейного двигателя, немедленно замените его в случае неисправности.

	1.10
	Проверка системы OBR, работоспособность источника света в оттенках серого и не ослаблен ли кронштейн.

	2
	Еженедельное техническое обслуживание ТО-2

	2.1
	Очистка пыли внутри каждой линии подачи.

	2.2
	Проверка состояния лент конвейерных линий на наличие отклонений и износа.

	2.3
	Проверка состояния всех типов роликов и подшипников конвейерных линий на наличие шумов или износа.

	2.4
	Проверка состояния работы двигателей конвейерных линий и приводных ремней.

	2.5
	Проверка основной и синхронизирующих лент каждого модуля каретки на наличие отклонений, наличие ненормального звука износа ведущего колеса каретки.

	2.6
	Проверка состояния каждой cross-belt каретки, приоритетная аналитика cross-belt кареток, функционирующих неправильно в качестве ключевых проверок.

	2.7
	Запуск программы самопроверки каретки, например программы разгрузки с фиксированной ячейкой и проверка состояние работы каретки.

	2.8
	Проверка износа кабеля связи каретки (путем осмотра рельса движения каретки) и проверка предупреждающих сообщений в SCADA.

	2.9
	Проверка OBR и кронштейна шкалы яркости на наличие каких-либо отклонений, а также снижения качества измерительной зеркальной световой завесы. Очистка окна фотоэлемента от пыли и пятен.

	2.10
	Проверка работоспособности OBR и источника света в оттенках серого. Очистка при наличии пыли и грязи.

	2.11
	Проверка работоспособности OBR и оттенков серого цвета, включая изображения, результаты идентификации и т. д.

	2.12
	Проверка и запись данных мониторинга оборудования: в том числе состояние кареток, предупреждающих сообщений оборудования и т.д. Фоновые рабочие данные оборудования включают объем отсортированных отправлений, эффективность линий подачи отправлений, объем сортировки OBR, качество сортировки/процент отбраковки, количество повторных циклов обработки отправлений, отправления вне сортплана, отправления отсутствуют в БД и т.д. Результаты анализа с рекомендациями должны быть отражены в АСУ ИП 

	3
	Ежемесячное техническое обслуживание ТО-3

	3.1
	Проверка ленты конвейерных линий на предмет серьезных повреждений и поверхность роликов на наличие пыли.

	3.2
	Смазка подшипников конвейерных линий.

	3.3
	Проверка состояния кнопок, световых индикаторов и сигнальных ламп конвейерных линий и замена поврежденных деталей.

	3.4
	Проверка ленты кареток на наличие серьезных повреждений и регулировка натяжения ленты.

	3.5
	Проверка наличия ослабления соединения и заземления между каретками.

	3.6
	Произвольная проверка условий крепления и соединения всех деталей, закрепленных винтами и гайками на оборудовании, включая статические механические детали: направляющий рельс, кронштейн рельса, линейный двигатель, устройство предотвращения столкновений и другие фиксированные винты, гайки.

	3.7
	Проверка затяжки фиксированных гаек Т-типа между всеми каретками.
Проверка затяжки фиксированных болтов всех двигателей кареток и редуктора.
Фиксация болтов приводного и горизонтального колес каретки.

	3.8
	Проверка состояния износа приводного и направляющего колеса каретки, а также отсутствия ослабленных муфт между каретками. Приводные колеса регулярно заменяются каждый год. Проверка подэлектродной платы каретки на наличие трения с линейным двигателем, стуки, при наличии звука отрегулируйте линейный двигатель.

	3.9
	Очистка направляющих рельс сортировщика.

	3.10
	Проверка всех кнопок и световых индикаторов шкафов управления и замена поврежденных деталей.

	3.11
	Проверка состояния дисплеев сортировочных выходов, кнопок и сигнальных ламп и замена поврежденных деталей.

	3.12
	Проверка кнопок аварийного останова и замена поврежденных деталей.

	3.13
	Проверка наличия посторонних предметов или деформаций в контактном элементе электрощетки, очистка электрощетки. Если установлено, что щетка изнашивается, ширина лезвия щетки меньше или равна 4 мм, необходимо заменить лезвие щетки. Замена контактного элемента при его износе или регулярная замена электрощетки после 2 лет эксплуатации.

	3.14
	Проверка плат и преобразователей частоты на сортировочной линии и линиях подачи, и все виды преобразователей двигателя.

	3.15
	Проверка работоспособности всех вентиляторов электрического шкафа, замена в случае неисправности или каждые шесть месяцев.

	3.16
	Проверка работоспособности программы отображения и мониторинга 

	4
	Ежеквартальное техническое обслуживание ТО-4

	4.1
	Общая система сортировки. Проверка функционирования световых индикаторов, сигнальных ламп, акустических сигналов и кнопочных панелей.

	4.2
	Ячейка. Проверка состояния и натяжения ленты.

	4.3
	Ячейка. Проверка износа, отклонения и состояния направляющего профиля ленты.

	4.4
	Ячейка. Проверка натяжения зубчатого ремня двигателя.

	4.5
	Мотор. Визуальный осмотр на наличие отклонений от нормы.

	4.6
	Конвейеры. Очистка корпуса, удаление посторонних веществ.

	4.7
	Конвейеры. Поверхность ленты. Очистка с помощью теплой воды и нейтрального мыла или нейтрального пенообразователя.

	5
	Полугодовое техническое обслуживание ТО-5

	5.1
	Проверка направляющего рельса и компенсационных зазоров.

	5.2
	Фотоэлементы (кодировщик, центрирующие фотоэлементы и т. д.). Очистка и проверка правильности выравнивания.

	5.3
	Проверка крепления кронштейнов фотоэлементов.

	5.4
	Узлы и соединения. Проверка механической сборки, электрических соединений и свободного движения шаровых шарниров.

	5.5
	Каретка. Общая проверка состояния узла каретки (износ колес, свободное движение шаровых опор и т. д.).

	5.6
	Каретка. Проверка фиксации болтов и гаек.

	5.7
	Каретка. Проверка работоспособности и состояния чистящих направляющий рельс щеток.

	5.8
	Ячейка. Проверка фиксации болтов и гаек.

	5.9
	Ячейка. Проверка крепления ячейки на блоке каретки.

	5.10
	Ячейка. Проверка работоспособности электрических соединений.

	5.11
	Мотор. Проверка состояния ремней, шкивов и амортизаторов.

	5.12
	Мотор. Проверка натяжения приводных ремней.

	5.13
	Проверка износа ведущих колес (равномерный и равномерно распределенный на двух колесах).

	5.14
	Мотор. Ведущие колеса. Проверка вращения.

	5.15
	Мотор. Проверка работоспособности пружины.

	5.16
	Мотор. Зацепление колес на перехватывающей лопасти. Убедитесь, что оба колеса полностью включены процесс.

	5.17
	Мотор. Проверка фиксации болтов и гаек.

	5.18
	Мотор. Электрические соединения. Проверка работоспособности.

	5.19
	Линия подачи. Инструментальная проверка состояния подшипников.

	5.20
	Конвейеры. Проверка состояния и износа компонентов (ролик, лента и т. д.).

	5.21
	Конвейеры. Натяжные винты натяжного ролика. Очистка и смазка.

	5.22
	Проверка состояния и износа компонентов (ролик, лента и т.д.).

	5.23
	Натяжные винты натяжного ролика. Очистка и смазка.

	5.24
	Электрооборудование. Линия подачи. Фильтры охлаждающих вентиляторов на электрошкафах и щитах. Очистка и проверка их правильного функционирования.

	5.25
	Электрооборудования. Линия подачи. Проверка аварийных кнопок.

	5.26
	Электрооборудование. Сортировочная система. Фильтры охлаждающих вентиляторов на электрошкафах и щитах. Очистка и проверка их правильного функционирования.

	5.27
	Электрооборудование. Сортировочная система. Электрошкаф с платой привода. Проверка функционирования.

	5.28
	Электрооборудование. Сортировочная система. Проверка аварийных кнопок.

	6
	Годовое техническое обслуживание ТО-6

	6.1
	Проверка уровня наклона кареток.

	6.2
	Проверка общего состояния сортировщика.

	6.3
	Проверка направляющих рельсов на аномальный износ.

	6.4
	Индуктор и антенна. Проверка параллельности, расстояние между индуктором и антенной.

	6.5
	Общая система сортировки. Запуск оборудования (стартовые рампы и т. д.). Проверка работоспособности.

	6.6
	Ячейка. Скорость ячеек. Проверка с помощью тестового отправления.

	6.7
	Мотор. Проверка узлов привода и контроллеров двигателя.

	6.8
	Мотор. Пусковое устройство для электростатического заряда. Проверка компонентов на износ и обеспечение контакта, замена деталей.

	6.9
	Конвейеры. Проверка крепления всех элементов, уделяя особое внимание подвижным элементам (например, блокируемой ступицы со шкивом).

	6.10
	Конвейеры. Детальная проверка роликов на аномальный износ.

	6.11
	Конвейеры. Проверка динамической нагрузки двигателя и настроек привода.

	6.12
	Конвейеры. Проверка натяжения и износа ремней.

	6.13
	Электрооборудование. Линия подачи. Световые индикаторы, сигнальные лампы, акустические сигнальные устройства, кнопки и панели управления. Проверка крепления и правильного функционирования.

	6.14
	Электрооборудование. Линия подачи. Электрические шкафы и щиты, клеммные винты. Произвольная проверка крепление винтов клемм.

	6.15
	Электрооборудование. Линия подачи. Генеральная чистка внутренних элементов электрошкафов и щитов.

	6.16
	Электрооборудование. Линия подачи. Очистка электрооборудования на лентах (фотоэлемент, выключатели, датчики приближения, барьеры и т. д.).

	6.17
	Электрооборудование. Линия подачи. Проверка креплений и регулировка электрооборудования на лентах (фотоэлемент, выключатели, датчики приближения, барьеры и т. д.).

	6.18
	Электрооборудование. Линия подачи. Проверка крепления и настройка измерительных приборов (например, амперметра, вольтметра и т. д.) на электрошкафах.

	6.19
	Электрооборудование. Линия подачи. Электропроводка. Точечный визуальный контроль и проверка крепления кабелей и разъемов.

	6.20
	Электрооборудование. Сортировочная система. Световые индикаторы, сигнальные лампы, акустические сигнальные устройства, кнопки и панели управления. Проверка крепления и правильного функционирования.

	6.21
	Электрооборудование. Сортировочная система. Электрические шкафы и щиты, клеммные винты. Произвольная проверка крепление винтов клемм.

	6.22
	Электрооборудование. Сортировочная система. Генеральная чистка внутренних элементов электрошкафов и щитов.

	6.23
	Электрооборудование. Сортировочная система. Проверка креплений и регулировка электрооборудования на лентах (фотоэлемент, выключатели, датчики приближения, барьеры и т. д.).

	6.24
	Электрооборудование. Сортировочная система. Проверка крепления и настройка измерительных приборов (например, амперметра, вольтметра и т. д.) на электрошкафах.

	6.25
	Электрооборудование. Сортировочная система. Электропроводка. Точечный визуальный контроль и проверка крепления кабелей и разъемов.

	7.
	[bookmark: _GoBack]Сопровождение ПО (СПО)[footnoteRef:1] [1:  Все работы по техническому обслуживанию программного обеспечения фиксируются и детально описываются в системе АСУ ИП.] 


	7.1
	Анализ функционирования системы в том числе посредством удаленного подключения;

	7.2

	Восстановление работоспособности системы в случае сбоя установленного программного обеспечения

	7.3
	Анализ системных журналов, с целью обнаружения причины сбоя, и дальнейшим устранении неисправности;

	7.4
	Периодические обновления, установленных пакетов программного обеспечения (кроме системного программного обеспечения) с созданием резервных копий. Проведение данных работ согласовываются с Заказчиком. 

	7.5
	Инсталляция патчей/приложения/обновления для установленного программного обеспечения;

	7.6
	Изменение настроек ПАК в процессе производственной деятельности в т.ч периодические обновления, установленных пакетов программного обеспечения (кроме системного программного обеспечения, если его обслуживание передано заказчику) с созданием резервных копий;

	7.7
	Консультация по вопросам использования программного обеспечения;

	7.8
	Актуализация инструкций.

	7.9
	Восстановление ПО из резервной копии в случае невозможности восстановить его работоспособность другими способами.

	7.10
	Техническое обслуживание аппаратной инфраструктуры

	7.11.
	Восстановление работоспособности системы в случае сбоя аппаратной инфраструктуры



