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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на оказание услуг сортировки и обработки почтовых отправлений в Кемеровском МСЦ, УФПС Кемеровской области
















Кемерово, 2026 г.


1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	Исполнитель
	Юридическое или физическое лицо, которое обязуется оказать услуги Заказчику в соответствии с заключенным договором 

	2
	Заказчик
	Акционерное общество «Почта России» в лице УФПС Кемеровской области

	3
	ОСП
	Обособленное структурное подразделение

	4
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи

	5
	ШПИ
	Штриховой почтовый идентификатор

	6
	ПТЕ
	Почтовые транзитные отправлениями: 
Контейнера для посылок:
КПШ ( контейнер почтовый штабелируемый в 2 яруса)-120 кг.
КПС-5+СК ( контейнер почтовый сетчатый )-150кг
КСРП-П ( контейнер пластиковый синий) малый-50, большой 60 кг
ЯЩИКИ для заделки корреспонденции заказной, простой:
ЯЩИК ЯПМ-синий
Ящик Флет-( желтый с синей крышкой.
Мешки :
Авиа-синий,
Мешок стандартный- полипропилен.   

	7
	Отчетный период
	Календарный месяц

	8
	Стороны
	Заказчик и Исполнитель по договору

	9
	Услуга
	Сортировка и обработка почтовых отправлений



2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

Оказание услуг сортировки и обработки почтовых отправлений в Кемеровском МСЦ, УФПС Кемеровской области.

3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

Оказание услуг сортировки и обработки почтовых отправлений.
Целью оказания услуг является соблюдение контрольных сроков обработки и прохождения почтовых   отправлений в Кемеровском МСЦ, УФПС Кемеровской области, обеспечение эффективной работы.
Задачи: своевременное и качественное оказание услуг сортировки и обработки почтовых отправлений.

4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

Начало оказания услуг – с даты подписания договора.
Окончание оказания услуг – 12 месяцев с даты подписания договора.
Место оказания услуг:
Кемеровский МСЦ – 650960, г. Кемерово, пр-т. Кузнецкий, д. 79.


5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
        
Перечень услуг и характеристики почтовых отправлений указаны в Приложениях №1, 2 к Техническому заданию. 

Прогнозная потребность объема услуг в соответствии с Разделом 4 настоящего Технического задания составляет – 4 440 чел./час.
Минимальная расчетная потребность по одной заявке составляет 22 чел./часа (1 человек) в сутки.
Максимальная расчетная потребность по одной заявке составляет 110 чел./часов (5 человек) в сутки.

6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1. Требования к качеству оказываемых услуг:
Оказание услуг осуществляется в соответствии с:
- Федеральным законом от 17.07.1999 N 176-ФЗ "О почтовой связи", 
- Правилами оказания услуг почтовой связи (утвержденными приказом Минцифры России от 17.04.2023 N 382.
Исполнитель несет ответственность:
- за качество оказываемых услуг;
- за своевременность предоставления и соответствие количества предоставляемого персонала указанному в заявке Заказчика; 
- за строгое соблюдение миграционного и трудового законодательства РФ;
- за выполнение персоналом требований пропускного и внутриобъектового режима;
- за выполнение персоналом правил охраны труда и техники безопасности;
- за нарушение правил внутреннего трудового распорядка;
- за необеспечение сохранности принятой и обработанной почты, в размере ответственности предприятия в соответствии с Федеральным законом от 17.07.1999 N 176-ФЗ "О почтовой связи";
- за сохранность имущества Общества;
- за невыполнение персоналом приказов и указаний руководства ОСП, начальников цехов и участков, начальников смен. 

6.2. Условия оказания услуг

Исполнитель, в целях обеспечения качества услуг при привлечении иностранных граждан обязан обеспечить выполнение требований Приказа Министерства образования и науки Российской Федерации (Минобрнауки России) от 01.04.2014 №255 «Об утверждении уровней владения русским языком как иностранным языком и требований к ним» не хуже уровня ТРКИ-II/В2 (п.6 Приложения к Приказу), а также, обязан обеспечить наличие у иностранных граждан всех необходимых документов, разрешающих трудовую деятельность мигрантов,  определенных Федеральным законом от 25.07.2002 N 115-ФЗ "О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации", Трудовым кодексом РФ. 
Исполнитель гарантирует Заказчику соблюдение всех требований миграционного законодательства Российской Федерации, предусмотренных Федеральным законом от 18.07.2006 № 109-ФЗ «О миграционном учете иностранных граждан и лиц без гражданства в Российской Федерации» и иными нормативно-правовыми актами Российской Федерации в отношении привлекаемых им лиц для оказания услуг по Договору. В случае привлечения Заказчика к ответственности, предусмотренной законодательством Российской Федерации в связи с нарушениями Исполнителем требований миграционного законодательства Российской Федерации, Исполнитель обязуется возместить Заказчику все понесенные убытки в связи с таким привлечением к ответственности.

1. Оказание услуг Исполнителем осуществляется на основании письменных Заявок, направленных Заказчиком в адрес Исполнителя. Заявки направляются на авторизированный адрес электронной почты Исполнителя. Заявка считается принятой к исполнению после ее получения Исполнителем. Заявка предоставляется не позднее, чем до 17:00 часов даты, предшествующей дате оказания услуг.
1. В Заявке Заказчик указывает наименование услуги, срок оказания услуги, количество человеко-часов необходимых для оказания услуги, и количество работников Исполнителя в смену.
Уполномоченный представитель Исполнителя обязан согласовать письменную Заявку в течение двух часов с момента получения данной Заявки, либо направить мотивированный отказ от ее согласования. Если отказ не был представлен, заявка считается принятой к исполнению.
Не заказанные Заказчиком услуги Исполнителем не оказываются, не выполненные Исполнителем услуги Заказчиком не оплачиваются.
1. Для исполнения погрузочно-разгрузочных и транспортировочных услуг средства малой механизации предоставляются Заказчиком.
1. Исполнитель обеспечивает своими силами и за свой счет доставку своих работников для осуществления погрузочно-разгрузочных и транспортировочных услуг на место оказания услуг.
4. Исполнитель обеспечивает своими силами и за свой счет спецодеждой, спецобувью и средствами индивидуальной защиты работников, привлекаемых для оказания погрузочно-разгрузочных и транспортировочных услуг. Предметы специальной одежды работников Исполнителя должны иметь отличительные признаки, позволяющие однозначно идентифицировать их как работников (персонал) Исполнителя.
5. Исполнитель обязан не допускать к оказанию услуг на объектах Заказчика персонал с признаками алкогольного, наркотического, токсического или иного типа опьянения, а в случае выявления таких нарушений обеспечить их [нарушений] незамедлительное устранение.

6.3. Особые требования к оказанию услуг

Согласно Постановление Правительства РФ от 30.12.2020 N 2385 "О лицензировании деятельности в области оказания услуг связи и признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации" у Исполнителя должна быть действующая лицензия со следующими видами деятельности:
а) приема почтовых отправлений;
б) обработки почтовых отправлений;
в) сортировка почтовых отправлений.


6.4. Требования к безопасности

Исполнитель обязан:
- соблюдать требования пожарной безопасности, охраны труда, природоохранного законодательства и санитарии при оказании Услуг;
- обеспечивать сохранность имущества Заказчика во время оказания Услуг на территории объектов Заказчика и прилегающих к объектам территориях (дорогах и обочинах дорог), в том числе имущества третьих лиц, если объект и прилегающая к нему территория находится во владении Заказчика на правах аренды и нести ответственность, в случае повреждения имущества.
- соблюдать требования техники безопасности, противопожарной безопасности, санитарных норм и правил, технологии производства при оказании услуг, действующих на территории РФ. 

6.5. Требования к конфиденциальности

Стороны обязуются не разглашать конфиденциальную информацию и не использовать её, кроме как в целях исполнения обязательств. Сторона, которой предоставлена конфиденциальная информация, обязуется принять меры к её защите не меньшие, чем принимаемые ею для защиты собственной конфиденциальной информации.
Сторона, допустившая разглашение конфиденциальной информации либо не выполнившая иные требования по обеспечению её конфиденциальности, несёт ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

6.6. Требования по приемке услуг

Приемка Услуг осуществляется Заказчиком ежемесячно, за отчетный период, равный календарному месяцу, в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня получения от Исполнителя комплекта документов, указанных в п.6.6. 

6.7. Требования по передаче заказчику закупки технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

  Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней после завершения отчетного периода направляет Заказчику подписанный Акт сдачи-приемки оказанных услуг в двух экземплярах, Табель учета времени оказанных услуг в двух экземплярах, Счёт-фактуру, нарочно, по адресу, указанному в договоре. Факт получения документа должен подтверждаться подписью Заказчика. Акт сдачи-приемки оказанных услуг должен быть основан на Заявках Заказчика и подтвержден Табелями учета времени оказанных услуг.  Акт сдачи-приемки оказанных услуг составляется Исполнителем на последнее число отчетного периода. При наличии мотивированного отказа от подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг Заказчик представляет Исполнителю акт о выявленных недостатках с указанием перечня выявленных замечаний и/или недостатков, а также указывает перечень необходимых доработок и сроков их выполнения. Все замечания и недостатки устраняются Исполнителем своими силами и за свой счет.

7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Исполнитель гарантирует качество оказываемых услуг в соответствии с настоящим Техническим заданием.
Оказанные услуги должны соответствовать действующим в Российской Федерации стандартам, техническим регламентам, а также требованиям.

8. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ

	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы

	1
	Перечень оказываемых услуг
	6

	2
	Характеристики почтовых отправлений
	7




Приложение №1
к Техническому заданию



	№ п.п.
	Перечень оказываемых услуг

	1
	- прием и обработка всех видов и категорий почтовых отправлений

	2
	- перемещение принятых почтовых отправлений (мешков, паллет, контейнеров)

	3
	- сортировка почтовых отправлений в соответствии с планом направления

	4
	- транспортировка отправлений между участками и цехами

	5
	- погрузка всех видов и категорий почтовых отправлений по маршрутам








































Приложение №2
к Техническому заданию



ХАРАКТЕРИСТИКИ ПОЧТОВЫХ ОТПРАВЛЕНИЙ

	№ п/п
	Наименование почтовых отправлений
	Максимальный вес

	1
	КПШ (контейнер почтовый, штабелируемый в 2 яруса)  
	120 кг.


	2
	КПС-5+СК (контейнер почтовый сетчатый)-150кг

	150 кг


	3
	КСРП-П (контейнер пластиковый синий) малый
	50 кг

	4
	КСРП-П (контейнер пластиковый синий) большой
	60 кг

	5
	ЯЩИК ЯПМ синий для заделки корреспонденции заказной, простой
	15 кг

	6
	Ящик Флет-(желтый с синей крышкой для заделки корреспонденции заказной, простой
	15 кг

	7
	 Мешок авиа-синий
	10 кг

	8
	Мешок стандартный- полипропилен
	25 кг




