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Техническое задание на оказание услуг 
Оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию автотранспортных средств, марки «КАМАЗ» оборудованных двигателями, работающими на компримированном (сжатом) природном газе и дизельном топливе    для нужд УФПС г. Санкт - Петербурга и Ленинградской области
(ОКПД 2 – 45.20.11)

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№
п/п
	Термин/ сокращение
	Расшифровка термина/ сокращения

	1
	АУО
	Аппарат управления АО «Почта России»

	2
	Гарантия
	Обязательства исполнителя бесплатно осуществлять ремонт или замену детали, которая имеет заводской дефект или сломалась не по вине владельца, в течение установленного производителем срока. Длительность этого срока определяется Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»

	3
	Гарантия на транспортные средства находящиеся на гарантии завода –изготовителя.
	Обязательства официального дилера бесплатно осуществлять ремонт или замену детали, которая имеет заводской дефект в течение срока, установленного заводом-изготовителем

	4
	Заказчик
	Акционерное общество «Почта России», АО «Почта России»

	5 
	Исполнитель
	Любое юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала либо любое физическое лицо или несколько физических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного участника закупки

	6
	Общий срок оказания Услуг
	период, в который Заказчик подает заявки, а Исполнитель обязуется оказать Услуги

	7
	ГБО
	газобаллонное оборудование

	8
	Ремонт, ППР
	планово-предупредительный ремонт, текущий ремонт, а также устранение иных поломок и неисправностей возникших в ходе эксплуатации ТС

	9
	Сервисная книжка
	документ, определяющий режим обслуживания ТС

	10
	Ремонт
	Планово-предупредительный ремонт, а также устранение иных поломок и неисправностей возникших в ходе эксплуатации ТС

	11
	СТО
	Станция технического обслуживания

	12
	ТЗ
	Техническое задание

	13
	ТО
	Техническое обслуживание транспортного средства

	14
	ТС
	Транспортное средство

	15
	Услуги
	Оказание услуг по ремонту и техническому обслуживанию автотранспортных средств, находящихся на гарантии изготовителя, а также в период после окончания срока гарантии, марки «КАМАЗ» оборудованных двигателями, работающими на компримированном (сжатом) природном газе и дизельном топливе

	16
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи, являющееся филиалом АО «Почта России»

	17
	API
	American Petroleum Institute - классификация моторных масел по вязкостно-температурным свойствам. Американский институт нефти.

	18
	ILSAC
	International Lubricant Standardization and Approval Committee - классификация моторных масел по качеству. Международный комитет по стандартизации и апробации моторных масел

	19
	SAЕ
	Society of Automotive Engineers - классификация моторных масел по вязкостно-температурным свойствам. Общество автомобильных инженеров

	20
	КПГ
	компримированный (сжатый) природный газ



2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
            Ремонт и техническое обслуживание автотранспортных средств, марки «КАМАЗ» оборудованных двигателями, работающими на компримированном (сжатом) природном газе и дизельном топливе для нужд УФПС г. Санкт - Петербурга и Ленинградской области.

3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
 Ремонт и техническое обслуживание автотранспортных средств Заказчика, марки «КАМАЗ» оборудованных двигателями, работающими на компримированном (сжатом) природном газе и дизельном топливе (далее — Услуги), в количестве 36 единиц (Приложение № 1 к Техническому заданию). Данное количество автотранспортных средств не является исчерпывающим в связи с постоянно изменяющимся количеством транспорта (ввод в эксплуатацию и вывода из эксплуатации транспорта). Данные услуги, осуществляется согласно нормам, правилам и процедурам ТО и ремонта ТС, которые установлены заводами-изготовителями с учетом условий эксплуатации данных ТС. 
Исполнитель обязан обеспечить оказание Услуг на СТО, оснащенной всем необходимым оборудованием, с использованием расходных материалов и запасных частей, рекомендованных заводом-изготовителем. 
3.1.	Цели и задачи оказываемой Услуги
Целью оказываемых Услуг является поддержание работоспособности и исправного состояния ТС работающих на КПГ и дизельном топливе, выполнение производственных задач АО «Почта России» по перевозке почтовых отправлений и иных товарно-материальных ценностей, исполнение норм, правил и процедур ТО и ремонта ТС, установленных заводом-изготовителем ТС, а также продление эксплуатационного ресурса ТС и обеспечение безопасной эксплуатации ТС.
Проведение диагностики, планового ТО, ремонта транспортных средств, работающих на КПГ и дизельном топливе, а также устранение поломок и неисправностей, не подлежащих гарантийному ремонту.
Все обязанности от имени Заказчика исполняет УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области. Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств, принадлежащих УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области, проводится на основании заявок (дефектных ведомостей), согласованных уполномоченными специалистами службы управления транспортом УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

· Место оказания Услуг: Услуги должны оказываться на СТО Исполнителя находящихся в пределах административных границ г. Санкт-Петербурга, а также Исполнитель должен оказать услуги, в случае поломки транспорта, по заявке Заказчика, за их пределами, на территории Северо-Западного, Южного, Приволжского и Центрального федеральных округов России. В случае отсутствия СТО Исполнителя на указанных территориях, Исполнитель должен обеспечить выполнение услуг у субподрядных организаций, находящихся в пределах Северо-Западного, Южного, Приволжского и Центрального федеральных округов России.
- Начало оказания Услуг – с даты подписания договора. 
Услуги оказываются на основании заявок (дефектных ведомостей) Заказчика.

5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
Услуги, оказываемые Исполнителем, должны включать в себя следующий перечень и виды услуг:
5.1. При проведении ремонта и ТО ТС:
· уборочно-моечные работы; 
· контрольно-диагностические работы;
· слесарно-механические работы;
· электротехнические работы;
· заправочные, смазочные работы;
· работы по ремонту ГБО;
· кузовные работы (в том числе: жестяницкие, рихтовочные, сварочные, арматурные, обойные, окрасочные);
· шиномонтажные, балансировочные, шиноремонтные работы, ремонт камер.

5.2. При проведении прочих работ и услуг:
· антикоррозионная обработка;
· оказание технической помощи по месту стоянки; 
· доставка неисправных ТС к месту их ремонта или стоянки; 
· хранение ТС на стоянках СТО; 
·       проведение консультаций по вопросам ТО, ремонта, хранения и эксплуатации; 
· предоставление расчетов стоимости ремонта после аварии;
Объем услуг определяется исходя из фактической потребности Заказчика.

6. ТРЕБОВАНИЯ К ОКАЗЫВАЕМЫМ УСЛУГАМ
6.1 Требования к качеству оказываемых Услуг
Качество оказываемых Исполнителем Услуг должно соответствовать требованиям следующих нормативных документов:
- Постановление Правительства РФ от 11.04.2001 № 290 «Об утверждении правил оказания услуг (выполнения работ) по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств»;
- ГОСТ 18322-2016. Межгосударственный стандарт, «Система технического обслуживания и ремонта техники. Термины и определения»;
- Решение Комиссии Таможенного союза Евразийского экономического сообщества от 18 октября 2011 г. № 823 «О принятии технического регламента Таможенного союза «О безопасности машин и оборудования»;
- ГОСТ 33997-2016. Межгосударственный стандарт. «Колесные транспортные средства. Требования к безопасности в эксплуатации и методы проверки»; 
- Решение Комиссии Таможенного союза Евразийского экономического сообщества от 09.12.2011 № 877 «О принятии технического регламента Таможенного союза «О безопасности колесных транспортных средств» (вместе с «ТР ТС 018/2011. Технический регламент Таможенного союза. О безопасности колесных транспортных средств»);
- Регламент по плановому сервисному обслуживанию и гарантии, установленные заводом-изготовителем для конкретной модели ТС;
- ГОСТ 27577-2000 «Газ природный топливный компримированный для двигателей внутреннего сгорания. Технические условия»;
- ГОСТ 33986-2016. «Автомобильные транспортные средства. Баллоны высокого давления для компримированного природного газа, используемого в качестве моторного топлива. Технические требования и методы испытаний»;
- ГОСТ 33986-2016 Межгосударственный стандарт. «Автомобильные транспортные средства. Баллоны высокого давления для компримированного природного газа, используемого в качестве моторного топлива. Технические требования и методы испытаний»;
- ГОСТ Р 52087-2018 Национальный стандарт российской федерации. «Газы углеводородные сжиженные топливные. Технические условия»;
- ГОСТ Р 58697-2019 «Автомобильные транспортные средства. Порядок и процедуры методов контроля установки газобаллонного оборудования».
6.1.1. Требования к качеству заменяемых частей, узлов, деталей:
Качество запасных частей, деталей, узлов, агрегатов, оборудования и расходных материалов должно соответствовать требованиям стандартов качества, требованиям к упаковке и маркировке, утверждённым нормативно-технической документацией заводом-изготовителем ТС. 
Исполнитель должен обеспечить установку на ТС только оригинальных деталей, узлов, агрегатов, оборудования и расходных материалов, соответствующих каталогу завода-изготовителя конкретного ТС. Под оригинальными понимаются запасные части, детали, узлы, агрегаты, оборудование и расходные материалы, используемые с ведома завода-изготовителя и обеспечивающие гарантийный срок эксплуатации, предоставляемый заводом-изготовителем ТС. По требованию Заказчика Исполнитель должен использовать запасные части и материалы Заказчика. 
Исполнитель должен обеспечить применение масел, смазок, и других технологических жидкостей в строгом соответствии с допусками по классификации SAЕ, API, ISLAC и иными параметрами, установленными заводами-изготовителями ТС.
ТС, прошедшие ремонт и ТО, должны отвечать требованиям, регламентирующим техническое состояние и оборудование ТС, участвующих в дорожном движении, в части, относящейся к обеспечению безопасности дорожного движения (Постановление Правительства РФ от 23.10.1993 № 1090 «О правилах дорожного движения»).
6.2. Условия оказания услуг
Исполнитель должен, назначить уполномоченного работника (менеджера) в каждой СТО для взаимодействия с Заказчиком в рамках договора на оказание Услуг. Контакты (ФИО полностью, номер контактного телефона, адрес СТО (офиса) и адрес электронной почты) руководителя и уполномоченных работников Исполнителя каждой СТО должны быть направлены Заказчику в течение 3-х рабочих дней с даты подписания договора на оказание Услуг Сторонами на адрес электронной почты Заказчика, указанный в договоре.
            Оказание Услуг по ремонту и ТО ТС, Заказчика, должно осуществляться с возможностью ежедневного приема ТС на СТО, без выходных дней с 00 часов 00 минут до 24 часов 00 минут. 
             Заказчик согласовывает дату и время прибытия ТС на СТО, в срок не более чем за 1 (один) рабочий день до предполагаемой даты постановки ТС на СТО. 
  Исполнитель обязан выполнить согласованный с Заказчиком объем услуг полностью, качественно и в срок. 
Сроки исполнения заказов устанавливаются для каждого конкретного ТС по согласованию с Заказчиком в соответствии с нормами и регламентом работ завода-изготовителя и не должны превышать следующие сроки с даты передачи Исполнителю ТС:
- ТО –   в соответствии с нормами и регламентом работ завода-изготовителя;
- текущий ремонт (кроме кузова) – 2 (два) рабочих дня;
- наружная окраска кузова со снятием старой краски – 10 (десять) рабочих дней; (восстановление надписей и логотипа АО «Почта России»);
- наружная окраска кузова без снятия старой краски – 10 (десять) рабочих дней;
- полная окраска кузова со снятием старой краски – 15 (пятнадцать) рабочих дней;
- полная окраска кузова без снятия старой краски – 10 (десять) рабочих дней;
- жестяницко-сварочные работы – 10 (десять) рабочих дней;
- сложные жестяницко-сварочные работы –  5 (пять) рабочих дней;
- жестяницко-сварочные работы с последующей окраской – 15 (пятнадцать) рабочих дней;
Право Исполнителя на проведение ТО и ремонта конкретной марки ТС находящейся на гарантии изготовителя, должно быть подтверждено договором/соглашением с заводом-изготовителем ТС (сертифицированным сервисным центром) либо сертификатом дилера.
Соответствующие документы (заверенные копии (соглашения, сертификата или договора) Исполнитель обязан предоставить Заказчику нарочно в течение 1 (одного) рабочего дня с даты подписания договора Сторонами. 
Исполнитель должен обеспечить прохождение планового ТО по обязательному перечню работ, установленному изготовителем соответствующей марки ТС, с отметкой в Сервисной книжке (регистрацией в Электронной сервисной книжке). 
В случае, если транспортное средство находится на гарантии завода-изготовителя, обеспечивать обслуживание в сертифицированном сервисном центре (дилерской станции технического обслуживания) завода-изготовителя в гарантийный период с сохранением гарантии завода-изготовителя и отметкой в сервисной
Исполнитель осуществляет утилизацию отходов (масляных и топливных фильтров, технических жидкостей, средств защиты), возникших при проведении ремонта и ТО ТС Заказчика.
Исполнитель должен иметь возможность принимать к обслуживанию не менее 5 единиц ТС Заказчика одновременно. 
Исполнитель должен обеспечить наличие необходимого запаса запасных частей для ТО и ремонта ТС, либо обеспечить их доставку в течении 1 дня с момента подачи заявки Заказчиком.
Предварительное определение объемов Услуг, а также количества и номенклатуры запасных частей, посредством внешнего осмотра ТС без разборки и применения диагностического оборудования, производится Исполнителем без дополнительной оплаты. 
Перечень единиц услуг, запасных частей и расходных материалов является неотъемлемой частью Договора и служит для определения цены за единицу услуги, запасной части, материала. 
Расходные и вспомогательные материалы (средства индивидуальной защиты, фильтры, воронки, салфетки, укрывочный материал, преобразователь ржавчины, изолента, термоусадочная трубка, обезжириватели, технические смазки, отрезные круги, электроды, сварочная проволока и другие материалы), используемые и необходимые для выполнения работ входят в стоимость нормо-часа и не подлежат включению в счёт и отдельной оплате.
Фактический объем Услуг определяется Заказчиком, исходя из его потребностей. 
Заявка (предварительная) на ремонт и/или техническое обслуживание (далее – ТО) передается лично Исполнителю представителем Заказчика или направляется Заказчиком на электронную почту Исполнителя. В заявке Заказчик указывает марку (модель) и государственный номер транспортного средства, перечень неисправностей и работ, подлежащих выполнению. Заявка должна быть подписана уполномоченным лицом Заказчика. В случае срочного ремонта, Заказчик вправе обратиться к Исполнителю без предварительной заявки, Исполнитель обязуется принять транспортное средство на ремонт, оформив заказ-наряд и акт приема-передачи автомобиля на ремонт самостоятельно.
В случае если в процессе выполнения работ будут выявлены дополнительные дефекты и(или) неисправности, требующие устранения, такие работы могут выполняться Исполнителем только с согласия Заказчика. Исполнитель обязан согласовать такие работы с Заказчиком по электронной почте, в виде электронного письма (сообщения), с обязательным указанием в теме электронного письма информации: номер заявки, номер регистрационного знака автомобиля. Информация о получении согласия на выполнение дополнительных работ и дополнительные работы в обязательном порядке заносятся Исполнителем в заказ-наряд, которая должна содержать следующее: работы, дату согласования. Заказчик вправе не принимать и не оплачивать Работы, выполнение которых не было с ним согласовано.
При начале работ по заявке Исполнитель, в первую очередь, обязан провести диагностику технического состояния транспортного средства (диагностические работы), по результатам которой определить все выявленные необходимые дополнительные работы, не указанные в заявке Заказчика. Результаты диагностирования направить Заказчику на согласование не позднее 12 часов с момента приемки ТС, на электронный адрес Заказчика. 
Исполнитель проводит проверку (диагностирование) технического состояния транспортного средства на предмет наличия неисправностей за свой счет. Результаты такой диагностики Исполнитель направляет Заказчику в виде письма в электронной форме, такое письмо должно содержать информацию о проведенных диагностических работах, а именно: перечень и степень (%) износа узлов, деталей, агрегатов и механизмов. В случае определения нецелесообразности восстановительного ремонта по результатам проведенной диагностики Исполнитель подтверждает нецелесообразность такого ремонта предоставлением акта- дефектовки и сметой на ремонт ТС с учетом условий договора.
Согласованные Заказчиком работы, выявленные после проведения диагностики (неисправности) заносятся Исполнителем в заказ-наряд и устраняются наряду с неисправностями, указанными в заявке.
Исполнитель приступает к выполнению работ, не указанных в заявке и заказ-наряде, только после согласования таких работ Заказчиком.
В случае невозможности самостоятельного передвижения транспортного средства Заказчика, связанного с технической неисправностью или наличия неисправностей, запрещающих эксплуатацию транспортного средства предусмотренных ПДД РФ Исполнитель обязан за свой счет обеспечить эвакуацию транспортных средств Заказчика с места поломки автомобиля. Эвакуация осуществляется с места нахождения неисправного автомобиля Заказчика по заявке Заказчика.
Дефектная ведомость направляется посредством электронной почты или по телефону (любым способом из средств современных видов связи).
Исполнитель при оказании Услуг должен обеспечить сохранность, а также неиспользование и неприменение ТС и установленного на них специального оборудования Заказчика.
Техническая мойка ТС перед оказанием Услуг осуществляется за счет Исполнителя.
В случае обнаружения в ходе приемки оказанных Услуг либо во время эксплуатации в гарантийный срок недостатков в оказанных Услугах, либо несоответствия качества используемых запасных частей/материалов, обнаруженные недостатки подлежат устранению силами Исполнителя в первоочередном порядке и за счет Исполнителя в течение не более 2 дней со дня направления Заявки Заказчиком.
Для проведения ТО и ППP ТС работающих на КПГ на территории СТО должны быть организованы следующие специализированные участки:
- пост проверки герметичности газобаллонного оборудования, а также выпуска (аккумулирования) газа и дегазации баллонов;
- участок регулировки и ремонта автомобильной газотопливной системы;
- участок хранения компонентов топливной системы;
- компрессорная с аккумуляторами сжатого воздуха на 20 и 0,6 Мпа.
Исполнитель по завершении ремонта передает отработанное масло и демонтированные детали, узлы и агрегаты представителю Заказчика по Акту сдачи-приемки деталей, узлов и агрегатов, снятых при проведении ремонта ТС и непригодных для дальнейшего использования (по форме Приложения № 3 к Техническому заданию), в соответствии с перечнем запасных частей, агрегатов, установленных на ТС.
Исполнитель предоставляет Заказчику возможность осуществления контроля за оказываемыми Услугами с учетом соблюдения представителем Заказчика технологического регламента работ, правил техники безопасности, пожарной безопасности и санитарных норм.
Исполнитель вправе привлекать третьих лиц к исполнению Договора, только при полном соответствии организации, условиям договора и последующим уведомлением Заказчика в течении 2 (двух) рабочих.
 В случае привлечения Исполнителем третьих лиц к исполнению Договора Исполнитель несёт ответственность за их действия, как за свои собственные.
6.3. Контроль ТС, работающих на КПГ
6.3.1.	Общие требования.
ТС, работающие на КПГ, после проведения ТО или ППР должны быть испытаны Исполнителем:
- на герметичность соединений агрегатов;
- на функционирование согласно инструкции по эксплуатации ТС.
После проведения работ по регулировке ГБО регулировочные элементы должны быть опломбированы или окрашены краской.
6.4. Требования к приемке ТС Заказчика СТО Исполнителя
Исполнитель должен принять ТС Заказчика во внеочередном порядке и разместить их на СТО для оказания Услуг в срок, не превышающий 30 минут с момента обращения Заказчика. При приемке Исполнитель осуществляет:
- проверку соответствия номерных данных ТС и комплектности ТС;
- контрольный осмотр ТС в соответствии с заявленными Заказчиком видами услуг и осмотр с целью определения общего технического состояния ТС;
 - определение и согласование с Заказчиком объема, стоимости и сроков оказания услуг, которые должны быть документально зафиксированы в предварительной смете;
- оформление первичной документации: составление Акта приема-передачи автомобилей на СТО по форме, установленной для конкретного типа ТС. 
             В целях получения объективной оценки технического состояния ТС и предстоящего объема оказания Услуг по требованию Заказчика ТС должны быть направлены на диагностирование с последующей выдачей контрольно-диагностической карты. Исполнитель представляет заключение и диагностическую карту на электронную почту Заказчика, содержащие расшифровку объёма и видов услуг, в срок не более 30 минут с момента окончания проведения диагностических работ. 
6.5. Требования к приемке Услуг
6.5.1.	Выдача ТС производится Исполнителем после контроля полноты и качества оказанных Услуг.
6.6. Требования к передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных Услуг)
Исполнитель каждый четверг месяца с 09 часов 00 минут до 12 часов 00 минут и с 13 часов 00 минут до 16 часов 00 минут по адресу: г. Санкт-Петербург, ул. Софийская 81 к.4 лит. Е, после завершения оказания Услуг передает Заказчику:
- подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки оказанных услуг в двух экземплярах;
- счет на оплату;
- счет-фактуру;
- иные отчетные документы, предусмотренные настоящим ТЗ и договором.
Каждый последний четверг месяца Исполнитель обязан предоставлять Заказчику сведения по учету расходования максимального значения цены договора за работы. Сведения направляет на электронный адрес Заказчика.
Исполнитель передает Заказчику отчетные и иные документы, на основании которых осуществляется приемка Услуг, нарочно. Факт получения документов должен подтверждаться подписью уполномоченного лица Заказчика.
Исполнитель по окончании работ должен:
- информировать Заказчика о завершении работ по каждой единице транспортного средства на электронный адрес Заказчика. Данная информация должна содержать: регистрационный номер автомобиля, дату окончания работ, дату и время передачи информации о готовности данного автомобиля ответственному лицу. 
- вести фотофиксацию или видеосъемку технического обслуживания и ремонта каждой единицы автотранспорта Заказчика. Фотосъёмка должна производиться с ракурса, позволяющего идентифицировать автотранспорт Заказчика. Фото и видео файлы должны содержать информацию о фактически выполненных работах, а также об установленных на автотранспорт запасных частях (агрегатах, оборудовании). Материалы Исполнитель хранит в любом формате, в течении всего гарантийного срока выполненных работ и установленных запасных частей по каждой дефектной ведомости. 
- хранит в базе данных Исполнителя в течении 14 календарных дней с момента подписания Акта оказанных услуг (выполненных работ) и предоставлять Заказчику по требованию в течение 2 (двух) календарных дней, с даты получения запроса от Заказчика, (при отсутствии форматов, в которых представлены фото и(или) видео файл у Заказчика, Исполнитель обязан предоставить Заказчику программу для просмотра предоставленных материалов). 
Материалы должны предоставляться читаемыми, при технической неисправности файлов – он признается поврежденным и должен быть заменен. Материалы направляются в адрес Заказчика с сопроводительным письмом за подписью руководителя Исполнителя, с указанием в нем наименование организации и ее реквизиты. 
   В случае, если материал не подтверждает выполненные работы по техническому обслуживанию и ремонту автотранспорта Заказчика, а также установленные запасные части, указанные в заказ-наряде, то оплата таких работ и запасных частей не производится.
 - исключить возможность передачи материалов третьим лицам без согласия Заказчика.
 Исполнитель самостоятельно ведет учет расходования максимального значения цены договора и своевременно сообщает Заказчику об израсходовании денежных средств и прекращает прием транспорта. В случае проведения ремонтных работ Исполнителем по истечению максимального значения цены контракта, Заказчик такие работы не оплачивает.
Исполнитель по требованию Заказчика должен предоставить в электронном виде нормативы трудозатрат на проведение ТО и ремонта ТС, установленные заводом-изготовителем, либо на время действия договора Исполнитель должен обеспечить, на рабочем месте Заказчика, доступ к действующей программе для осуществления проверки нормирования оказанных Услуг и стоимости запасных частей, заменённых в ходе ремонта ТС Заказчика.

7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ

При оказании Услуг по ремонту и ТО ТС, находящихся на гарантии завода-изготовителя, Исполнитель должен обеспечить условия сохранения всех гарантийных обязательств, установленных заводом-изготовителем (в том числе отзывные кампании производителя), а оказанные Услуги не должны повлечь отказ завода-изготовителя от выполнения гарантийных обязательств, в течение установленного им срока.
Гарантия завода-изготовителя на ТС сохраняется после проведения всех видов ремонта, включая устранение неисправностей и поломок, возникших по вине Заказчика.
Срок предоставления гарантии на оказанные Услуги, в случае истечения в этот период гарантии завода-изготовителя, должен исчисляться со дня подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных Услуг:
· на ремонтные работы– не менее 6 (шести) месяцев;
·       на установленные агрегаты, оборудование и запасные части - 12 месяцев с даты подписания Сторонами акта приема-сдачи выполненных работ.
· на выполненные работы по капитальному ремонту основных агрегатов – не менее 12 (двенадцати) месяцев;
· на выполнение кузовных работ и установленные в ходе этого запчасти, в том числе используемые материалы – не менее 6 месяцев.
В случае ссылки Исполнителя на то, что недостатки (дефекты) ТС возникли по вине Заказчика и/или третьих лиц и связаны с нарушением правил эксплуатации ТС Заказчиком и/или дорожно-транспортными происшествиями по вине Заказчика, обязан подтвердить эти выводы в экспертной организации, согласованной с Заказчиком.
Замена вышедших из строя в установленный гарантийный срок запасных частей, деталей, узлов, агрегатов, производится за счет Исполнителя при условии соблюдения Заказчиком правил эксплуатации ТС.

8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ
Не установлено.










Приложение №1 
к Техническому заданию 

Список
транспортных средств Заказчика, оборудованных двигателями, работающими на
газовом или дизельном топливе

	№ п/п
	Гар №
	Гос. номер
	  Марка ТС
	  Год вып.
	Тип ТС
	Вид топлива
	Мощность (л.с.)
	Груз-ть
	 

	1
	1282
	К473ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000043

	2
	1283
	К521ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000042

	3
	1284
	К573ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000045

	4
	1285
	К569ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000023

	5
	1286
	К552ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000064

	6
	1287
	К442ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000071

	7
	1288
	К500ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000070

	8
	1289
	К471ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000053

	9
	1290
	К588ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000033

	10
	1291
	К562ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000031

	11
	1292
	К561ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000057

	12
	1293
	К502ЕА198
	АФ-47415Р
	2020
	грузовой
	ДТ
	242
	8510
	X9H47415PL8000056

	13
	1294
	К489ЕА198
	КАМАЗ-5490-022-87
	2020
	специальный,седельный тягач
	ДТ
	400
	10795
	XTC549005L2538755

	14
	1295
	К409ЕА198
	КАМАЗ-5490-022-87
	2020
	специальный,седельный тягач
	ДТ
	400
	10795
	XTC549005L2537690

	15
	1296
	К522ЕА198
	КАМАЗ-5490-022-87
	2020
	специальный,седельный тягач
	ДТ
	400
	10795
	XTC549005L2537689

	16
	1421
	К258СС198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541857

	17
	1422
	К991СО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541814

	18
	1455
	К850СТ198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2540915

	19
	1457
	К005ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541820

	20
	1458
	К032ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541821

	21
	1459
	К241ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541056

	22
	1460
	К060ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541813

	23
	1461
	К011ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541783

	24
	1462
	К218ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541823

	25
	1463
	К999СТ198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2540987

	26
	1464
	К220ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2540989

	27
	1465
	К119ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541004

	28
	1466
	К059ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541667

	29
	1477
	К014ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2540983

	30
	1478
	К110ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2540926

	31
	1479
	К092ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541054

	32
	1483
	К907СТ198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541762

	33
	1484
	К213ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541850

	34
	1487
	К818СТ198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541135

	35
	1488
	К195ХО198
	КАМАЗ 5490-5Р М1840
	2020
	Седельный тягач
	КПГ
	388,96
	18600
	XTC549005L2541792

	36
	297
	 В 008В М178 
	КАМАЗ 65115-62
	2011
	Грузовой фургон
	ДТ
	280
	14500
	XTC651153В1204900 











Приложение № 2
к Техническому заданию
ФОРМА
Заявка  
№ ___от «____» ______________20__г.

на оказание услуг по ремонту и ТО автомобилей марки____ 
№ ___от «____» ______________20__г.

Заказчик: УФПС _______ – филиал АО «Почта России»  
	

	Марка, модель
	

	Гос. номер
	

	VIN
	

	Пробег
	



Перечень неисправностей: 
________________________________________________________________________   ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Представитель Заказчика 

___________________________/___________________________/. 
               Должность, подпись                                                      ФИО

«___» _____________ 20__г

Представитель Исполнителя

 ___________________________/___________________________/. 
               Должность, подпись                                                      ФИО

«___» _____________ 20__г




	


Приложение № 3
к Техническому заданию
ФОРМА
АКТ № ________
сдачи-приемки отработанного масла, деталей, узлов и агрегатов, снятых (слитых) во время негарантийного (гарантийного) ремонта транспортного средства и негодных 
для дальнейшего использования 

марка ТС_________________________       гос. номер ТС ______________ 
договор от «___» ___________________ 20___ г.    № _____________

	№
п/п
	Наименование деталей, узлов и агрегатов
	Единица измерения
	Кол-во

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	…
	
	
	



        Настоящий акт составлен в двух экземплярах.

	Представитель Исполнителя


_____________________________________              
Должность, подпись, Ф. И. О.

	Представитель Заказчика


__________________________________
Должность, подпись, Ф. И. О.



«____» _____________________ 20____г.		«____» _____________________ 20____ г.

----------------------------------------------------------------------------------------------------



























Приложение № 4 
К Техническому заданию
 
 

ФОРМА

АКТ
приема-передачи грузового автомобиля на СТО
УФПС__________________________		                              «___» __________20__ г. 
Подразделение - сдатчик______________________________________________________
Подразделение - приемщик ____________________________________________________

Сведения о передаваемом транспортном средстве:   
Марка, модель______________________________________________________________
Тип ТС___________________________________________, гос. номер_________________
VIN______________________________________________, год выпуска_______________
Номер кузова______________________________________, цвет______________________
Номер шасси (рамы)___________________________________________________________
Паспорт ТС, серия________ №_________________________, выдан ___________________
___________________________________________, дата выдачи «___»________20___г.
Свидетельство о регистрации ТС, серия_________ №____________________, выдано___
_________________________________________, дата выдачи «___»___________20___г.
Автомобиль укомплектован:                                    Документы автомобиля:
	Запасное колесо
	
	
	Свидетельство о регистрации
	

	Знак аварийной остановки
	
	
	Полис ОСАГО
	

	Огнетушитель
	
	
	Руководство по эксплуатации
	

	Домкрат
	
	
	Сервисная книга
	

	Аптечка
	
	
	
	

	Сигнальный жилет
	
	
	
	

	Комплект инструментов:
	
	Условные обозначения:

	Комплект ключей зажигания
	
	
	В наличие
	V

	Ключ баллонный
	
	
	Отсутствует
	---

	Набор автомобилиста
	
	
	
	

	Тяговое устройство
	
	
	
	

	Противооткатные упоры
	
	
	
	



Показание спидометра__________ км, до очередного ТО ___________ км.
Остаток топлива ___________ литров.

Автошины и АКБ
	Автошины
	Марка, тип
	Размерность
	Дата установки (приобретения)
	Процент износа
	Количество
	Место нахождения (хранения)

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	АКБ
	Марка
	Емкость
	Дата установки
	Полярность
	Количество
	Примечание

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	




Автомобиль сдал:                                                 Автомобиль принял:
_______________/_______________/       ________________________/________________/
                                                                                

(оборотная сторона Акта приема-передачи грузового автомобиля на СТО)

Дополнительное оборудование, передаваемое вместе с автомобилем:
	Наименование
	Марка, тип
	Дата установки (приобретения)
	Количество
	Место нахождения (хранения)

	ГЛОНАСС
	
	
	
	

	Магнитола
	
	
	
	

	Колонки
	
	
	
	

	Сигнализация
	
	
	
	

	Брелок управления
	
	
	
	

	Антенна для магнитолы
	
	
	
	

	Коврики
	
	
	
	

	ТАХОГРАФ
	
	
	
	

	Гидроборт
	
	
	
	


Внешний вид:                                                           Условные обозначения повреждений:

	Внешний вид
	хор.
	удовл.
	не удовл.
	
	Скол
	· 

	Чистота салона
	хор.
	удовл.
	не удовл.
	
	Царапина
	· 

	Бренд
	хор.
	удовл.
	не удовл.
	
	Вмятина
	· 



[image: ]





Техническое состояние:

	Автошины
	

	Ост. протектора, %
	

	Давление в шинах
	норма
	низкое

	Передние габаритные огни
	лев.
	
	прав.
	

	Фары – ближний свет
	лев.
	
	прав.
	

	Фары – дальний свет
	лев.
	
	прав.
	

	Задние габаритные огни
	лев.
	
	прав.
	

	Стоп-сигналы
	лев.
	
	прав.
	

	Освещение номерного знака
	исправно
	неисправно

	Ук. поворотов передние
	лев.
	
	прав.
	

	Ук. поворотов задние
	лев.
	
	прав.
	

	Лобовое стекло
	хор.
	скол.
	трещина

	Зеркала
	лев.
	
	прав.
	



Замечания: ____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________

Автомобиль сдал:                                                   Автомобиль принял:
____________________/_________________/     __________________/________________/
                                                                                            





		


Приложение № 5
к Техническому заданию 
 
 

ФОРМА

АКТ приема-передачи тягача на СТО
УФПС___________________________                                               «___» __________20__ г. 
Подразделение – сдатчик ________________________________________________________
Подразделение – приемщик  _____________________________________________________

Сведения о передаваемом транспортном средстве:   
Марка, модель ________________________________________________________________
Тип ТС ____________________________________________, гос. номер_________________
VIN______________________________________________, год выпуска________________
Номер кузова_______________________________________, цвет______________________
Номер шасси (рамы)____________________________________________________________
Паспорт ТС, серия________ №_________________________, выдан __________________
___________________________________________, дата выдачи «___»___________20___г.
Свидетельство о регистрации ТС, серия_________ №____________________, выдано_____
_____________________________________________, дата выдачи «___»___________20___г.

Автомобиль укомплектован:                                    Документы автомобиля:
	Запасное колесо
	
	
	Свидетельство о регистрации
	

	Знак аварийной остановки
	
	
	Полис ОСАГО
	

	Огнетушитель
	
	
	Руководство по эксплуатации
	

	Домкрат
	
	
	Сервисная книга
	

	Аптечка
	
	
	
	

	Сигнальный жилет
	
	
	
	

	Комплект инструментов:
	
	Условные обозначения:

	Комплект ключей зажигания
	
	
	В наличии
	V

	Ключ баллонный
	
	
	Отсутствует
	---

	Набор автомобилиста
	
	
	
	

	Тяговое устройство
	
	
	
	

	Противооткатные упоры
	
	
	
	



Показание спидометра__________ км, до очередного ТО ___________ км.
Остаток топлива ___________ литров.

Автошины и АКБ
	Автошины
	Марка, тип
	Размерность
	Дата установки (приобретения)
	Процент износа
	Количество
	Место нахождения (хранения)

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	АКБ
	Марка
	Емкость
	Дата установки
	Полярность
	Количество
	Примечание

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	





Автомобиль сдал:                                                 Автомобиль принял:

___________________/_______________/             ___________________/________________/
    
                                                                          
(оборотная сторона Акта приема-передачи тягача на СТО)

Дополнительное оборудование, передаваемое вместе с автомобилем:
	Наименование
	Марка, тип
	Дата установки (приобретения)
	Количество
	Место нахождения (хранения)

	ГЛОНАСС
	
	
	
	

	Магнитола
	
	
	
	

	Колонки
	
	
	
	

	Антенна для магнитолы
	
	
	
	

	Коврики
	
	
	
	

	ТАХОГРАФ
	
	
	
	

	Гидроборт
	
	
	
	

	Спойлер
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Внешний вид:                                                            Условные обозначения повреждений:
	Внешний вид
	хор.
	удовл.
	не удовл.
	
	Скол
	· 

	Чистота салона
	хор.
	удовл.
	не удовл.
	
	Царапина
	· 

	Бренд
	хор.
	удовл.
	не удовл.
	
	Вмятина
	· 


[image: ]


Техническое состояние:
	Автошины
	

	Ост. протектора, %
	

	Давление в шинах
	норма
	низкое

	Передние габаритные огни
	лев.
	
	прав.
	

	Фары – ближний свет
	лев.
	
	прав.
	

	Фары – дальний свет
	лев.
	
	прав.
	

	Задние габаритные огни
	лев.
	
	прав.
	

	Стоп-сигналы
	лев.
	
	прав.
	

	Освещение номерного знака
	исправно
	неисправно

	Ук. поворотов передние
	лев.
	
	прав.
	

	Ук. поворотов задние
	лев.
	
	прав.
	

	Лобовое стекло
	хор.
	скол.
	трещина

	Зеркала
	лев.
	
	прав.
	




Замечания: _______________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Автомобиль сдал:                                                   Автомобиль принял:
____________________/_________________/     __________________/________________/
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