Текст запроса: Добрый день! Вопросы по процедуре закупки
1.  Предполагаемое количество ключевых пользователей для проведения интервью?
2.  Свой вариант сроков выполнения и календарного графика Исполнитель может предложить?
3.  Каким образом следует понимать задачу в подготовке комплексного ТЗ на внедрение, если архитектура должна оставаться технологически нейтральной и не привязываться к конкретному программному продукту, вендору или платформе (невозможно оценить трудозатраты на внедрение, этапы и стоимость работ, требования к аппаратному обеспечению)?

Ответы на запрос:
1. Предполагаемое количество ключевых пользователей, подлежащих охвату в рамках проведения предпроектного обследования, составляет ориентировочно 420 сотрудников.
Исполнителю необходимо обеспечить проведение обследования в объёме, достаточном для выполнения требований технического задания и подготовки предусмотренных документацией результатов работ.
2. Нет. Сроки выполнения работ и календарный план определены условиями закупочной документации и согласованы Генеральным заказчиком.
Изменение установленных сроков выполнения работ и календарного плана в рамках исполнения обязательств по договору не предусматривается.
3. Подготовка комплексного технического задания осуществляется по результатам предпроектного обследования, включающего обследование бизнес-процессов организации, анализ действующих информационных систем, существующей ИТ-архитектуры, интеграционных взаимодействий и иных исходных данных, необходимых для формирования требований к создаваемой системе.
По результатам обследования Исполнитель должен сформировать комплексное техническое задание в объёме, предусмотренном закупочной документацией.
Требование технологической нейтральности означает, что разрабатываемые требования не должны устанавливать необоснованную зависимость будущего решения от конкретного программного продукта, производителя, вендора или платформы.
Определение Исполнителем трудоёмкости выполнения работ, состава необходимых специалистов и иных ресурсов осуществляется самостоятельно исходя из требований закупочной документации и является зоной ответственности Исполнителя.

