










ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на поставку систем вызова для обслуживания инвалидов
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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ И ОПРЕДЕЛЕНИЙ
	№ п/п
	Сокращение, определение
	Расшифровка сокращения, толкование определения

	1
	Покупатель
	АО «Почта России»

	2
	Поставщик
	Любое юридическое или физическое лицо, в том числе зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя, поставляющее Товар, в соответствии с заключенным договором

	3
	Товар
	Товар в соответствии со спецификацией (Приложение № 1 к ТЗ)

	4
	ТЗ
	Техническое задание

	5
	УПД
	Универсальный передаточный документ

	6
	ЛЦ
	Логистический центр

	7
	РФ
	Российская Федерация


2. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О ТОВАРЕ
Предмет закупки: поставка систем вызова для обслуживания инвалидов.
Цель закупки: обеспечение различным группах населения возможности беспрепятственного доступа к услугам, предоставляемым отделениями почтовой связи.
3. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ТОВАРУ
3.1. Требования к Товару
Поставляемый Товар должен быть новым, не бывшим в употреблении, не восстановленным, не являться выставочным образцом и быть свободным от прав третьих лиц, не находиться под запретом (арестом), в залоге.
3.2. Спецификация поставляемого Товара
Спецификация поставляемого Товара приведена в Приложении № 1 к ТЗ.
3.3. Основные характеристики Товара
Товар должен соответствовать техническим характеристикам, указанным в ТЗ, не иметь дефектов, связанных с оформлением, материалами и качеством изготовления.
Товар должен соответствовать требованиям действующих регламентов, стандартов, нормативов, являющихся обязательными в отношении данного вида Товара в соответствии с законодательством РФ.
Технические характеристики Товара приведены в Приложении № 2 к ТЗ.
3.4. Комплектность Товара
Комплектность Товара изложена в Приложении № 2 к ТЗ. Единица Товара поставляется единым комплектом. Товар должен поставляться в соответствии с комплектацией производителя.
3.5.	Нормативные документы, которые устанавливают требования к Товару
Товар должен соответствовать требованиям следующих нормативных документов:
- ТР ТС 005/2011 «О безопасности упаковки»;
- ГОСТ 24621-2015 (ISO 868:2003) «Межгосударственный стандарт. Пластмассы и эбонит. Определение твердости при вдавливании с помощью дюрометра (твердость по Шору)»;
- ГОСТ Р 56832-2020 «Национальный стандарт Российской Федерации. Шрифт Брайля. Требования и размеры»;
- ГОСТ Р 52131-2019 «Национальный стандарт Российской Федерации. Средства отображения информации знаковые для инвалидов. Технические требования»;
- ГОСТ 14192-96 «Межгосударственный стандарт. Маркировка грузов»;
и прочим стандартам, установленным для данного вида Товара (в случае их отсутствия аналогичным требованиям, принятым на международном уровне). 
Если в период поставки Товара нормативные документы, указанные в ТЗ, прекратят свое действие полностью или утратят силу в части, то Поставщик руководствуется действующими нормативными документами, в том числе теми, которые будут введены в действие вместо утративших силу.
3.6.	Объем гарантий и гарантийный срок
Срок гарантии на Товар – 12 (двенадцать) месяцев с даты подписания товарной накладной по форме ТОРГ-12 / УПД. Если производителем Товара установлен гарантийный срок, превышающий 12 (двенадцать) месяцев, то гарантийный срок на Товар устанавливается продолжительностью не менее срока, установленного производителем Товара.
Поставщик обязан гарантировать, что поставляемый Товар соответствует требованиям нормативных документов, указанных в п. 3.5 ТЗ. 
Поставщик выполняет требования Покупателя об устранении недостатков Товара, о замене Товара, о доукомплектовании Товара, о затаривании и/или упаковке Товара, о замене ненадлежащей тары и/или упаковки в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения соответствующего требования Покупателя и акта об установленном расхождении по количеству и качеству Товара при его приемке по форме ТОРГ-2.
При обнаружении недостатков Товара в период гарантийного срока, возникших по не зависящим от Покупателя причинам, Поставщик обязан за свой счет устранить недостатки либо заменить Товар ненадлежащего качества новым, в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения письменного требования от Покупателя об устранении недостатков Товара.
4. ТРЕБОВАНИЯ К МАРКИРОВКЕ
Транспортная маркировка Товара – согласно ГОСТ 14192-96 «Межгосударственный стандарт. Маркировка грузов».
Маркировка Товара должна содержать наименование и дату выпуска Товара, наименование и юридический адрес производителя.
Маркировка упаковки должна строго соответствовать маркировке Товара. Маркировка должна быть четкой, средства для маркировки не должны влиять на показатели качества Товара. Дата изготовления Товара должна быть отчетливо видна на упаковке Товара либо быть отражена в товаросопроводительных документах.
Поставщик несет ответственность перед Покупателем за любой ущерб Товару, связанный с ненадлежащей маркировкой.
5. ТРЕБОВАНИЯ К УПАКОВКЕ ТОВАРА
Товар должен поставляться в упаковке, обеспечивающей защиту от повреждений или порчи, от внешних воздействующих факторов (в т.ч. климатических, механических) при транспортировке, погрузке, разгрузке, хранении. Упаковка должна иметь необходимые маркировки, наклейки и соответствовать установленным законодательством РФ стандартам и/или техническим условиям.
Поставщик несет материальную ответственность перед Покупателем за любой ущерб Товара, связанный с ненадлежащей упаковкой и/или маркировкой.
6. СРОК, МЕСТО (АДРЕС) И УСЛОВИЯ ПОСТАВКИ ТОВАРА
6.1. Срок и место поставки Товара
Поставка Товара осуществляется Поставщиком в течение 60 (шестидесяти) календарных дней с даты заключения договора.
Товар поставляется на склад Покупателя, расположенный по адресу: ЛЦ Внуково 2, г. Москва, пос. Марушкинское, квартал № 63, домовладение 1, строение 2.
6.2. Условия поставки Товара
Поставщик обязан уведомить Покупателя о дате и времени поставки Товара по электронной почте, указанной в договоре, или посредством факсимильного сообщения не позднее чем за 3 (три) рабочих дня до момента его поставки.
Доставка осуществляется в рабочие дни с понедельника по четверг с 9:00 до 17:00, в пятницу с 9:00 до 15:45.
Покупатель обязан в письменном виде и/или посредством направления сообщения по электронной почте, указанной в договоре, в течение 1 (одного) рабочего дня с момента получения уведомления о поставке подтвердить Поставщику готовность принять Товар в указанное Поставщиком время. Без наличия подтверждения от Покупателя доставка Товара в указанное Поставщиком время не производится.
Поставщик самостоятельно определяет способ доставки Товара. 
Доставка, разгрузка и размещение Товара в местах хранения Покупателя осуществляются силами Поставщика.
7. УСЛОВИЯ СДАЧИ И ПРИЕМКИ ТОВАРА
7.1. Условия сдачи и приемки Товара
Приемка Товара осуществляется Покупателем в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня получения Товара и документов, указанных в п. 7.2 ТЗ. Указанный срок может продлеваться на срок проведения экспертизы, если Покупателем принято решение о проведении экспертизы Товара.
Покупатель осуществляет приемку Товара на соответствие качеству, количеству, ассортименту, комплектности, техническим требованиям, требованиям к безопасности, требованиям к размеру, состоянию упаковки, состоянию и содержанию маркировки, проверяет наличие сопроводительных документов на Товар, указанных в п. 7.2 ТЗ.
Приемка осуществляется уполномоченным работником Покупателя или приемочной комиссией Покупателя в соответствии с внутренними документами Покупателя. Покупатель обязан уведомить Поставщика о дате приемки Товара по электронной почте, указанной в договоре, не позднее чем за 3 (три) рабочих дня до даты приемки Товара. В случае неприбытия уполномоченного представителя Поставщика для участия в приемке в срок, указанный в уведомлении, Покупатель вправе на свое усмотрение осуществить приемку Товара без участия Поставщика либо повторно вызвать Поставщика на приемку.
Покупатель подписывает товарную накладную по форме ТОРГ-12 / УПД в 2 (двух) экземплярах при условии соответствия Товара условиям ТЗ и договора.
7.2.	Требования к комплекту технических и подтверждающих качество Товара документов, передаваемых Покупателю при поставке Товара
Поставщик обязан передать Покупателю Товар с надлежащим образом оформленными сопроводительными документами:
–	товарная накладная по форме ТОРГ-12 / УПД;
–	сертификат соответствия / декларация о соответствии (в случаях, установленных законодательством РФ);
–	инструкция (руководство) по эксплуатации;
–	гарантийный талон.
Все вышеуказанные документы должны быть составлены на русском языке.
8. ТРЕБОВАНИЯ К ТРАНСПОРТИРОВКЕ ТОВАРА
Транспортировка Товара осуществляется всеми видами транспорта в соответствии с правилами перевозки грузов, действующими на данном виде транспорта, с обязательным предохранением его от атмосферных осадков и механических повреждений.
9. ТРЕБОВАНИЯ К ХРАНЕНИЮ ТОВАРА
Товар должен храниться в крытых помещениях, защищенных от атмосферных осадков и почвенной влаги.
10. ТРЕБОВАНИЯ К ОБСЛУЖИВАНИЮ ТОВАРА
Не установлены.
11. ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ
Поставляемый Товар должен быть безопасным и разрешен для применения на территории РФ, то есть при применении его по назначению и выполнении требований к эксплуатации (использованию) не должен причинять вред жизни и здоровью работников Покупателя, а также окружающей среде.
12. ТРЕБОВАНИЯ К БЕЗОПАСНОСТИ ТОВАРА
Товар должен отвечать требованиям безопасности, установленным законодательством РФ. Товар должен быть разрешен к применению на территории РФ.
13. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ (ИНЫЕ) ТРЕБОВАНИЯ
Поставщик несет в соответствии с законодательством РФ ответственность за негативные последствия, возникшие из-за неисправностей Товара, поставленного Покупателю.
14. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ
	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы

	1
	Спецификация поставляемого Товара
	-

	2
	Технические характеристики Товара
	-



Приложение № 1 к ТЗ

Спецификация поставляемого Товара

	№ п/п
	Наименование Товара
	Код ОКПД2
	Единица измерения
	Количество

	1
	Система вызова для обслуживания инвалидов
	26.30.11.199
	комплект
	300




Приложение № 2 к ТЗ

Технические характеристики Товара

	№ п/п
	Наименование Товара
	Технические характеристики Товара

	1
	Система вызова для обслуживания инвалидов
	Система вызова для обслуживания инвалидов (далее - система) представляет собой наружное вызывное устройство для связи с персоналом для оказания помощи инвалидам при клиентском входе в отделение почтовой связи.
Система предназначена для размещения на входной группе (у входа или у пандуса) отделения почтовой связи, где инвалиду может потребоваться помощь персонала.
Система состоит из кнопки вызова помощи, приемника и знака обозначения кнопки вызова помощи.
Технические характеристики кнопки вызова помощи:
Тип подключения - беспроводной или проводной.
Размер - 82х65х28 мм.
Радиус действия - не менее 100 м на прямой видимости.
Питание - батарея 12V 23mВВГнг 2х1,5 для улицы в закладной трубе.
Материал корпуса - ударопрочный поликарбонат.
Степень защиты - влагозащищенная, пылезащищенная.
Срок службы батареи - 12-18 месяцев.
Температурный режим - выдерживает мороз, перепады температур и влажности.
Антивандальность - наличие.
Световое подтверждение отправки вызова - наличие.
Предпочтительно наличие устройства двухсторонней связи.
Технические характеристики приемника:
Радиус приема - не менее 100 м на открытом пространстве.
Световая и звуковая индикация - наличие.
Встроенная антенна - наличие.
Технические характеристики знака обозначения кнопки вызова помощи:
Размер (высота х ширина х глубина): 150 мм х 200 мм х 4 мм.
Выполняется цветной УФ-печатью на пластиковой основе толщиной 4 мм.
Для исключения пластической деформации при тактильном восприятии твердость знака по Шору должна быть не менее 80 единиц по шкале А в соответствии ГОСТ 24621-2015 (ISO 868:2003).
Цвет фона - желтый.
Цвет тактильного осязаемого слоя - черный.
Дополнительная тактильная табличка в нижней части знака по всей его ширине, высотой 50 мм, содержащая наименование пиктограммы, выполненная рельефно-точечным шрифтом Брайля в соответствии с ГОСТ Р 56832-2020.
Высота тактильных точек по отношению к уровню основания в надписях, выполненных шрифтом Брайля - от 0,8 мм до 1,0 мм.
Высота тактильного осязаемого слоя - от 2 мм до 2,5 мм, имеет сглаженные края.
Набор крепежей (2 шурупа с потайной головкой, 2 декоративные черные шляпки или на прозрачный скотч (3М или эквивалент)) входит в комплект. 
Табличка выполняется согласно ГОСТ Р 52131-2019. Макет предоставляется Покупателем[footnoteRef:2]. [2:  Покупатель в течение 3 (трех) рабочих дней с даты заключения договора направляет посредством электронной почты, указанной в договоре, сообщение с редактируемым файлом с макетом.] 

Пример внешнего вида знака обозначения кнопки вызова помощи представлен на рис. 1.
[image: ]
                                 Рис. 1                          Рис. 2
Размеры указаны в миллиметрах (мм).
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