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г. Архангельск, 2026г.
Техническое задание на оказание услуг 

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ И ОПРЕДЕЛЕНИЙ

	№
п/п
	Термин/ сокращение
	Расшифровка термина/ сокращения

	1
	АУО
	Аппарат управления АО «Почта России»

	2
	Гарантия
	Обязательства исполнителя бесплатно осуществлять ремонт или замену детали, которая имеет заводской дефект или сломалась не по вине владельца, в течение установленного производителем срока. Длительность этого срока определяется Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»

	3
	Гарантия на транспортные средства находящиеся на гарантии завода –изготовителя.
	Обязательства официального дилера бесплатно осуществлять ремонт или замену детали, которая имеет заводской дефект в течение срока, установленного заводом-изготовителем

	4
	Заказчик
	Акционерное общество «Почта России», 
АО «Почта России»

	5 
	Исполнитель
	Любое юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала либо любое физическое лицо или несколько физических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного участника закупки

	6
	Общий срок оказания Услуг
	период, в который Заказчик подает заявки, а Исполнитель обязуется оказать Услуги

	7
	Ремонт, ППР
	планово-предупредительный ремонт, текущий ремонт, а также устранение иных поломок и неисправностей возникших в ходе эксплуатации ТС

	8
	Сервисная книжка
	документ, определяющий режим обслуживания ТС

	9
	Ремонт
	Планово-предупредительный ремонт, а также устранение иных поломок и неисправностей возникших в ходе эксплуатации ТС

	10
	СТО
	Станция технического обслуживания

	11
	ТЗ
	Техническое задание

	12
	ТО
	Техническое обслуживание транспортного средства

	13
	ТС
	Транспортное средство

	14
	Услуги
	Оказание услуг по шиномонтажным работам и ремонту автомобильных шин транспортных средств филиала для нужд УФПС Архангельской области

	15
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи, являющееся филиалом АО «Почта России»

	16
	API
	American Petroleum Institute - классификация моторных масел по вязкостно-температурным свойствам. Американский институт нефти.

	17
	ILSAC
	International Lubricant Standardization and Approval Committee - классификация моторных масел по качеству. Международный комитет по стандартизации и апробации моторных масел

	18
	SAЕ
	Society of Automotive Engineers - классификация моторных масел по вязкостно-температурным свойствам. Общество автомобильных инженеров



2. НАИМЕНОВАНИЕ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Оказание услуг по шиномонтажным работам и ремонту автомобильных шин транспортных средств филиала для нужд УФПС Архангельской области.

3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

Оказание услуг по шиномонтажным работам и ремонту автомобильных шин транспортных средств филиала для нужд УФПС Архангельской области.

4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

Исполнитель обязан оказывать услуги Заказчику в рабочие дни с 09-00 до 17-00 часов, на любой из шиномонтажных СТО (мастерской), находящихся в пределах административных границ Архангельской области, или на территории производственных площадок Заказчика, расположенных по адресу г. Архангельск, ул. Октябрят 29, а также в пределах административных границ районных центров Архангельской области или на территории гаражей Заказчика, расположенных по адресам:
-п. Березник, ул. П. Виноградова, 69 корп.1;
-г. Северодвинск, пр. Труда, д.18.;
-г. Вельск, ул. Попова, д. 47 стр.5; 
-г. Котлас, ул. Ленина, д. 80;
-г. Мезень, ул. Свободы 3А;
-г. Плесецк, ул. Октябрьская, д. 100;
В случае отсутствия разветвленной сети СТО на данной территории, Исполнитель должен обеспечить выполнение шиномонтажных работ и ремонт автомобильных шин, путем передвижных шиномонтажных мастерских или субподрядных организаций, находящихся вблизи указанных выше адресов.
Начало оказания услуг – с момента подписания договора.
Окончание оказания услуг – до 31.08.2027 с момента подписания и до полного исполнения своих обязательств Сторонами.
Исполнитель обязан принимать принадлежащие Заказчику транспортные средства для оказания услуг по шиномонтажным работам, только по Заявке на шиномонтажные работы и ремонт автомобильных шин. При приемке транспортного средства Заказчика Исполнитель обязан осмотреть транспортное средство и совместно с представителем Заказчика определить комплекс услуг, подлежащих выполнению. Прием транспортных средств Заказчика производится Исполнителем по акту передачи автомобиля в ремонт, в котором отражается реальное техническое состояние автотранспортных средств на момент их принятия, указывается их комплектность, видимые наружные повреждения и дефекты, которые определяются и фиксируются представителями Заказчика и Исполнителя. Акт передачи автомобиля в ремонт подписывается Исполнителем и Заказчиком и заверяется печатью Исполнителя.
Не позднее 15 минут, после прибытия транспортных средств, приступить к выполнению соответствующих работ. 
Исполнитель обязан выполнить заявленные работы в установленные сроки:
-шиномонтажные работы (комплекс работ по замене десяти автомобильных шин на одном грузовом автомобиле) -в течении пяти часов с момента передачи одного автомобиля в ремонт;
- шиномонтажные работы (комплекс работ по замене шести автомобильных шин на одном прицепе и полуприцепе) -в течении трех часов с момента передачи одного автомобиля в ремонт;
- шиномонтажные работы (комплекс работ по замене четырех автомобильных шин на одном легковом и легко грузовом автомобиле) -в течении одного часа с момента передачи одного автомобиля в ремонт;
- шиномонтажные работы (комплекс работ по замене четырех шин на одном тракторе) -в течении трех часов с момента передачи трактора в ремонт
-ремонт автомобильных шин с нарезкой протектора покрышки -в течении одного рабочего дня с момента передачи автомобиля в ремонт;
-восстановление автомобильной шины путем наварки протектора –в течении трех рабочих дней с момента передачи автомобиля в ремонт;
-шиномонтажные и ремонтные работы автомобильных шин, переданных Исполнителю по штучно в течении одного рабочего дня.

5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

·  Все виды шиномонтажных работ и ремонта автомобильных шин транспортных средств, должны выполняются в целях их содержания в исправном техническом состоянии в соответствии с нормами, правилами, процедурами технического обслуживания и ремонта, установленными заводом-изготовителем с учетом условий их эксплуатации.
·  Шиномонтажные работы, ремонт и восстановление автомобильных шин транспортных средств, должен осуществляться в месте нахождения шиномонтажной станции технического обслуживания (мастерской) (далее СТО) Исполнителя и (или) на территории производственной площадки Заказчика средствами передвижной шиномонтажной мастерской, с использованием запасных частей и расходных материалов Исполнителя. Заказчик вправе предоставить Исполнителю свои запасные части и расходные материалы.
·   Шиномонтажная СТО (мастерская) Исполнителя, должна иметь возможность принимать в ремонт не менее двух грузовых и трех легковых автомобилей одновременно, она должна быть оборудована станками, приспособлениями и инструментом, позволяющий производить весь комплекс работ по снятию, установке, балансировке (в том числе прогрессивной балансировке) и ремонту автомобильных шин, колесных штампованных и легко сплавных дисков, размерностью от R 13 до R-22,5 и шин для тракторов размерностью до 15.5R38., в соответствии с "Типовыми технологическими картами шиномонтажных работ и технического обслуживания автомобильных шин" (издательство "Транспорт", 1985 г.), а также оборудование позволяющее проводить восстановление автомобильных шин размерностью R-22,5 путем наварки протектора.

6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1.  Требования к качеству оказываемых услуг
В работе Исполнитель должен строго соблюдать все ниже перечисленные руководства, нормы и стандарты:
- Руководствоваться Правилами эксплуатации автомобильных шин, утверждённых Минтрансом России  
- ГОСТ 4754-97 Колеса для пневматических шин. Ободья неразборные глубокие с формой бортовых закраин В, J, K, L. Основные размеры и технические требования.
- ГОСТ 30599-2017 Колеса из легких сплавов для пневматических шин. Технические требования и методы испытаний
- ГОСТ 10409-74 (ИСО 4107-95) Колеса автомобильные с разборным ободом. Основные размеры. Общие технические требования.
- ГОСТ ИСО 4209-2-2006 Шины и ободья для грузовых автомобилей и автобусов (метрические серии). Часть 2. Ободья.
- ГОСТ 28744-90 Колеса с разборным ободом для полноприводных автомобилей. Основные размеры.

6.2.  Условия оказания услуг
Исполнителем обеспечивается прием ТС Заказчика для оказания услуг по шиномонтажным работам и ремонту автомобильных шин транспортных средств без предварительной записи. Услуги должны быть оказаны в сроки, установленные Заказчиком, без учета времени согласования их объема. 
Исполнитель предоставляет представителю Заказчика возможность осуществления контроля за оказываемыми услугами.
Фактический объем услуг определяется Заказчиком, исходя из его потребностей. В случае, если в процессе выполнения услуг будут выявлены дополнительные дефекты, требующие устранения, такие услуги могут оказываться только с письменного согласия Заказчика путем согласования по электронной почте.
Расходные и вспомогательные материалы (средства индивидуальной защиты, салфетки, укрывочный материал, вентиля, жгуты, заплатки, грибки, пластыри, балансировочные грузы, обезжириватели, технические смазки, отрезные круги, электроды, сварочная проволока, используемый клей, герметик и другие материалы), используемые и необходимые для оказания услуг по шиномонтажным работам и ремонту автомобильных шин легковых автотранспортных средств , входят в стоимость услуг и не подлежат включению в счёт и отдельной оплате. Также не подлежит включению в счет и отдельной оплате Исполнителем услуги по технологические мойки колес автотранспортных средств Заказчика при оказании услуг.
Исполнитель принимает на себя обязательства по утилизации не пригодных к дальнейшей эксплуатации автомобильных шин.
Исполнитель должен нести полную материальную ответственность за сохранность автомобилей Заказчика (специального оборудования и государственных регистрационных знаков, установленных на автомобилях) с момента его приема на оказание услуг до передачи Заказчику и возместить Заказчику в полном объеме ущерб, причиненный в ходе оказания услуг (выплата денежных средств, восстановление поврежденного имущества).

6.3.  Требования к безопасности
Услуги осуществляются согласно нормам Федерального закона от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения», Техническим регламентом ТР ТС 018/2011 Таможенного союза «О безопасности колесных транспортных средств» и законодательства Российской Федерации. 
По желанию Заказчика Исполнитель обязан обеспечить присутствие представителей Заказчика в технологических помещениях Исполнителя, для контроля за ходом и качеством оказываемых по Договору услуг, обеспечив при этом соблюдение представителями Заказчика, находящимися в технологических помещениях Исполнителя, установленных правил техники безопасности.

6.4. Условия сдачи-приемки услуг
Приемка и выдача автотранспортных средств производятся в присутствии заказчика или его представителя.
Исполнитель в течение 2 (двух) дней после завершения оказания услуг по Заявке передает Заказчику подписанный Акт сдачи-приемки оказанных услуг в двух экземплярах, а также иные отчетные материалы, предусмотренные настоящим Техническим заданием и договором.

6.5. Требования к передаче заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)
Порядок обмена документами или юридически значимыми сообщениями:
- нарочно (курьерской доставкой). Факт получения документа должен подтверждаться распиской Стороны в его получении. Расписка должна содержать наименование документа и дату его получения, Ф.И.О., должность и подпись лица, получившего данный документ;
- заказным письмом с уведомлением о вручении;

7. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И (ИЛИ) ОБЪЕМУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГАРАНТИЙНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ

Оказываемые услуги должны быть выполнены качественно и в срок, с соблюдением требований стандартов, технических условий, установленных заводом-изготовителем, и других нормативных правовых актов Российской Федерации, определяющих перечень, объем и последовательность оказания таких услуг.
В случае выявления недостатков в 7 (семи) дневной гарантийный период, Заказчик направляет Исполнителю требование на рекламацию. Исполнитель в течение 1 рабочего (одного) дня с даты поступления от Заказчика требования обязан безвозмездно устранить указанные в требовании недостатки.
Гарантийная наработка покрышек, прошедших ремонт местных повреждений, должна соответствовать значениям, указанным в Таблице:
Таблица 1

	Тип и назначение покрышек
	Гарантийная наработка
покрышек, тыс. км

	
	I вид ремонта 
(местный)
	II вид ремонта
(восстановительный)

	1
	2
	3

	1. Покрышки диагональной конструкции
	
	

	1.1. Для легковых автомобилей
	12
	4,5

	1.2. Для грузовых автомобилей
грузоподъемностью до 2 т и микро-автобусов
	12
	4,5

	1.3. Для средних и тяжелых грузовых автомобилей и автобусов типа ПАЗ, КАвЗ
	15
	6,0

	1.4. Для автобусов типа ЛАЗ
	20
	7,5

	2. Покрышки радиальной конструкции 
	
	

	2.1. Для легковых автомобилей
	15
	5,0

	2.2. Для грузовых автомобилей и автобусов типа ПАЗ, КАвЗ
	22
	9,0

	2.3. Для грузовых автомобилей и автобусов типа ПАЗ, КАвЗ (с текс- тильным брекером)
	20
	7,5

	2.4. Для автобусов типа ЛАЗ, Икарус, ЛиАЗ и троллейбусов (с металлокордным брекером и ЦМК)
	25
	10,0



8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

Стороны могут в одностороннем порядке определять конфиденциальный характер той или иной информации, при обязательном уведомлении об этом другой Стороны. 
Стороны не имеют права разглашать, передавать третьим лицам или использовать полученную от другой Стороны информацию в собственных целях без письменного предварительного согласия другой Стороны.
Стороны не несут ответственность в случае разглашения третьим лицам либо публичного распространения (неопределенному кругу лиц) информации, если на момент ее отнесения к конфиденциальной она уже была распространена либо открыта для доступа.

9. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ
	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер 
страницы

	Приложение № 1
	Список транспортных средств УФПС Архангельской области
Приложение представлено в отдельном файле Excel
	

	Приложение № 2
	Перечень оказываемых услуг по шиномонтажным работам 
Приложение представлено в отдельном файле Excel
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