









Техническое задание

Предмет закупки: Оказание услуг по обеспечению процесса скрепления/этикетирования счетов (квитанций, извещений) для нужд УФПС Воронежской области

(Участниками закупки являются только субъекты малого и среднего предпринимательства)































г. Воронеж, 2026 г.


1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	СВТ
	Средства вычислительной техники

	2
	ЛВС
	Локальная вычислительная сеть

	3
	ИВЦ
	Информационно-выплатной центр 

	4
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи – филиал АО «Почта России»



2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ

Оказание услуг по обеспечению процесса скрепления/этикетирования счетов (квитанций, извещений) для нужд УФПС Воронежской области.

3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

Исполнитель оказывает услуги по скреплению бумажных счетов (квитанций, извещений) путем нанесения термоэтикетки её клеевой основой на сфальцованный бумажный документ в требуемое место его скрепления/нанесения. Место нанесения термоэтикетки для скрепления бумажного документа Исполнителю указывает Заказчик по каждому макету счета (квитанции, извещения) отдельно. Базовые параметры термоэтикетки: термоэтикетка ЕСО размером 30*20 мм. с клеевой основой. В стоимость оказания услуг входит стоимость работ по нанесению (среплению/этикетированию) термоэтикетки и используемый в процессе материал. Термоэтикетки предоставляются Исполнителем и включены в стоимость услуг.
Исполнитель оказывает услуги собственными силами в сроки, не превышающие 3 рабочих дней с даты начала оказания услуг текущего периода. Дата начала оказания услуг определяется Заказчиком, согласно его потребностям, и доводится Исполнителю в заявке по форме Приложения № 1 за 1 рабочий день до начала оказания услуг по авторизованной электронной почте. Счета (квитанции/извещения) передаются Исполнителю Заказчиком в г. Воронеже, ул. Лизюкова 2, по форме акта в Приложении № 2.

4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

Срок оказания услуг: С даты заключения договора, но не ранее 31.10.2026 г. по 30.10.2027 г.
Услуги оказываются в помещениях Заказчика, по адресу: г. Воронеж, ул. Лизюкова, 2 (ИВЦ) либо на территории Исполнителя.
 
5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Стоимость оказанных услуг состоит из ежемесячного платежа, который определяется исходя из объема фактически выполненных работ по скреплению/этикетированию счетов (квитанций, извещений) за вычетом брака, соответствующих требованиям к качеству оказываемых услуг (п.6.1 настоящего технического задания). Прогнозный объем оказания услуг в месяц указан в Таблице 1.
Заказчик не ограничивает Исполнителя в выполнении всего цикла оказания услуг собственными силами Исполнителя и на базе собственных производственных мощностей Исполнителя, в сроки оказания услуг, не превышающие 3 рабочих дней с даты начала оказания услуг в текущем периоде. Исполнитель обеспечивает возможность контроля за процессом оказания услуг сотрудникам Заказчика.

Таблица 1.
	№
	Описание услуги
	Предполагаемое количество счетов (квитанций, извещений) в месяц[footnoteRef:1], в шт. [1:  Указанный объем не является обязательным к заказу со стороны Заказчика] 


	1
	Скрепление/этикетирование счетов (квитанций, извещений)
	470 000



Стоимость оказания услуг включает в себя все расходы Исполнителя, в том числе, но не ограничиваясь: расходы на техническое обслуживание, капитальный и текущий ремонт используемого в процессе оказания услуг оборудования, и другие необходимые расходные и комплектующие материалы. 
Весь ежемесячный объем услуг выполняется в течение 3 рабочих дней согласно потребностям Заказчика. 


6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1.  Требования к качеству оказываемых услуг

Услуги должны быть оказаны в соответствии с требованиями:

• ГОСТ 21776-87 «Государственный стандарт Союза ССР. Устройства печатающие. Общие технические условия.», утвержден и введен в действие Постановлением Государственного комитета СССР по стандартам от 24.12.1987 г. № 5010;
• ГОСТ IEC 60950-1-2014 «Межгосударственный стандарт. Оборудование информационных технологий. Требования безопасности. Часть 1. Общие требования» (принят Межгосударственным советом по стандартизации, метрологии и сертификации (протокол № 68-П от 30.07.2014 г.) и введен в действие Федеральным агентством по техническому регулированию и метрологии с 01.09.2015 г. (приказ № 1502-ст от 11.11.2014 г.); 
• ГОСТ CISPR 24-2013 «Межгосударственный стандарт. Совместимость технических средств электромагнитная. Оборудование информационных технологий. Устойчивость к электромагнитным помехам. Требования и методы испытаний», принят Межгосударственным советом по стандартизации, метрологии и сертификации (протокол № 59-П от 27.09.2013 г.) и введен в действие Федеральным агентством по техническому регулированию и метрологии с 01.07.2014 г. (приказ № 1268-ст от 28.10.2013 г.).

6.2. Условия оказания услуг

Исполнитель оказывает услуги своими силами или с привлечением Субподрядчиков с использованием собственного транспорта, расходных и комплектующих материалов и техники необходимых для выполнения данного вида услуг.

6.3.  Требования к безопасности

Исполнитель гарантирует полную энергетическую и эксплуатационную безопасность используемого при оказании услуг оборудования, а также гарантирует полное отсутствие отрицательного влияния данного оборудования на технологический процесс ИВЦ, на СВТ и ЛВС Заказчика при оказании услуг на территории ИВЦ.

6.4.  Требования по приемке услуг

Периодичность сдачи-приемки услуг – ежемесячно.
Заказчик обязан ежемесячно регистрировать в рабочем журнале учета оказания услуг количество скрепленных/этикетированных счетов (квитанций, извещений) за вычетом брака операций, отражать отдельно количество бракованных операций Исполнителю не позднее 5 (пяти) рабочих дней после окончания отчетного периода. Брак при оказании услуг Исполнитель устраняет собственными силами и за свой счет в течении одного рабочего дня, путем повторного скрепления вновь изготовленного документа. Стоимость испорченных бумажных счетов (квитанций/извещений) удерживается Заказчиком из оплаты Исполнителю по акту оказанных услуг согласно тарифу, приведенному в Приложении №3. Оплата производится по количеству скрепленных/этикетированных счетов (квитанций, извещений), за вычетом брака. К браку в том числе относится порча счетов (квитанций/извещений), порча термоэтикетки, нанесение термоэтикетки в несогласованное место крепления на бумажном документе, отклеивание термоэтикетки от бумажного документа, деформация готового изделия – счета (квитанция, извещение) по вине Исполнителя. Квитанции должны быть переданы Заказчику в сформированных пачках, скрепленных резинками, в многооборотной таре Заказчика, с сохраненной сортировкой, обеспеченной Заказчиком на предыдущем этапе изготовления квитанций.

6.5. Требования по обеспечению конфиденциальности и безопасности персональных данных физических лиц

Исполнитель обеспечивает конфиденциальность и безопасность персональных данных физических лиц, поступающих к нему от Заказчика и безопасность при их обработке для целей и в связи с оказанием услуг в соответствии с требованиями Федерального закона «О персональных данных» от 27.07.2006 г №152-ФЗ и иных нормативных актов Российской Федерации. Также Исполнитель не имеет права использовать персональные данные получателей, полученные от Заказчика, в целях, не связанных с выполнением своих обязательств в рамках оказания услуг, и каким-либо образом передавать полученные персональные данные получателей, любым третьим лицам в целях, не связанных с выполнением своих обязательств при оказании услуг, выполнять иные требования законодательства о защите персональных данных в рамках оказания услуг.

7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Исполнитель гарантирует, что услуги будут оказаны в полном объеме в соответствии с условиями договора.
Если в период принятия результатов оказанных услуг будут обнаружены недостатки в оказанных услугах, Исполнитель (в случае, если не докажет отсутствие своей вины) обязан устранить их за свой счет в сроки, согласованные Сторонами и зафиксированные в акте с перечнем выявленных недостатков и сроком их устранения в соответствии с п 6.4 настоящего Технического задания.   



Приложение №1
к Техническому заданию

ФОРМА

Заявка №___ на оказание услуг скрепления/этикетирования от «__»_______20__ г.

Срок выполнения до «___» _______   ___20__г.


Общий объем заявки: ___________ шт.

	
№
п/п
	Наименование услуг
	Ед. изм.
	Количество

	
	
	
	






Приложение № 2
к Техническому заданию

ФОРМА
Акт приема-передачи счетов (квитанций, извещений)

	г. ___________
	                   «____» __________ 20__ г.



ООО «Почта Сервис», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ___________________________________, действующего на основании ________________, с одной стороны и__________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _______________________________, действующего на основании __________________________, с другой стороны составили настоящий Акт о нижеследующем:
1. В соответствии с условиями технического задания Заказчик передал, а Исполнитель принял:

	№ п/п
	Наименование
	Количество, шт.

	1. 
	
	

	1. 
	
	

	1. 
	
	

	1. 
	
	

	Итого:
	


1. Стороны подтверждают, что переданные по акту счета (квитанции, извещения) позволяют осуществлять их нормальное использование Исполнителем.
1. Акт приема-передачи составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.




Приложение №3
к Техническому заданию

Тариф для возмещения стоимости брака при этикетировании/скреплении счетов (квитанций, извещений)

	№ п/п
	Тип квитанции (испорченной при этикетировании)
	Тариф, руб. за 1 шт.[footnoteRef:2] [2:  Указана стоимость с учетом всех налогов и других обязательных платежей.] 


	1.
	Квитанция А5 без оборотной стороны.
	0,41

	2.
	Квитанция А5 с цветной оборотной стороной.

	0,92


· Тариф для возмещения стоимости брака при этикетировании/скреплении счетов (квитанций, извещений) может подлежать индексации Заказчиком на сумму инфляции, но не чаще одно раза за год.

