Информируем Вас о том, что ПАО «Ростелеком» проводит анализ рынка на  Разработку и внедрение автоматизированной системы обработки обращений Фонда капитального ремонта многоквартирных домов города Москвы. 
Просим вас предоставить технико-коммерческое предложение для запланированной закупки «Разработка и внедрение автоматизированной системы обработки обращений Фонда капитального ремонта многоквартирных домов города Москвы


[bookmark: _GoBack]Таблица 1. Общие условия 

	Требования к потенциальным  участникам
	Сроки проведения закупки в соответствии с Планом закупок
	Сроки предоставления информации, до

	Соответствие требованием установленным законодательством РФ к участникам в соответствии с предметом закупки
	-
	До 15:00 04.09.2026 


Таблица 2. Закупаемые товары, работы, услуги

	№ п/п
	Наименование товара,
работы, услуги
	Назначение товара,
работы, услуги
	Основные условия поставки товаров (выполнения работ, оказания услуг), включая сроки и требования к порядку поставки товаров (выполнению работ, оказанию услуг), порядок оплаты, требования к гарантийному сроку товара (работы, услуги) и (или) объему предоставления гарантий качества
	Технические и иные характеристики товара, особенности предоставляемых услуг, проводимых работ
	Количество товара, объем работ, услуг

	1. 
	Разработка и внедрение автоматизированной системы обработки обращений Фонда капитального ремонта многоквартирных домов города Москвы
	Разработка и внедрение автоматизированной системы обработки обращений Фонда капитального ремонта многоквартирных домов города Москвы
	 Начало выполнения работ – с даты заключения Договора.
Окончание выполнения работ – в соответствии с пунктом 5.1 технического задания
Аванс не предусмотрен
Предусмотрено обеспечение исполнения договора в размере 30 %
Окончательный расчет осуществляется Заказчиком путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Подрядчика в течение 45 календарных дней с даты подписания Заказчиком акта сдачи-приемки выполненных работ. В случае, если договор будет заключен с субъектом малого (среднего) предпринимательства: Оплата осуществляется Заказчиком путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Подрядчика в течение 7 (Семи) рабочих дней с даты подписания Заказчиком акта сдачи-приемки выполненных работ 
Место оказания услуг: город Москва
	В соответствии с техническим заданием
	В соответствии с техническим заданием



Приложение (формы документов, которые должны заполнить потенциальные участники): 
1.	анкета участника;
2.	технико-коммерческое предложение;
3.	Техническое задание;
В случае вашей заинтересованности просим направить предложения до 15-00 04.09.2026 года включительно по электронной почте g.burkaeva@volga.rt.ru или на электронной торговой площадке АО «Российский аукционный дом», находящейся по адресу https://lot-online.ru. В теме письма указать: «RFI на Разработка и внедрение АС обработки обращений ФКР МКД г.Москвы
RFI не является извещением о закупке. По итогам проведенного запроса информации ПАО «Ростелеком» не несет обязательств по заключению договора ни с одной из Компаний, направивших ответ.
