[bookmark: _Hlk223437050]ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
Оказание услуг по обеспечению работоспособности платформ гидравлических ножничного типа и грузовых подъемников, грузоподъемностью до 100 кг., на объектах почтовой связи УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ
	№
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи

	2
	Заказчик
	Акционерное общество «Почта России», АО «Почта России».

	3
	Исполнитель
	Юридическое или физическое лицо (в том числе индивидуальный предприниматель), которое обязуется оказать заказчику услугу в соответствии с заключенным договором

	4
	ГОСТ
	Межгосударственный стандарт

	5
	СП
	Свод правил

	6
	КАД
	Кольцевая автомобильная дорога вокруг г. Санкт-Петербурга (А118)



1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
Оказание услуг по обеспечению работоспособности платформ гидравлических ножничного типа и грузовых подъемников, грузоподъемностью до 100 кг., на объектах почтовой связи УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

1. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
Цель оказываемых услуг – содержание платформ гидравлических и грузовых подъемников, в исправном и работоспособном состоянии, обеспечение безаварийной работы оборудования, повышение его надежности и увеличение срока службы, а также, при возникновении потребности, оперативное перемещение его между объектами предприятия, с целью сокращения сроков обработки почтовых отправлений.
Услуги по обеспечению работоспособности включают контроль технического состояния, поддержание работоспособного и исправного состояния оборудования, наладку, настройку, регулировку, демонтаж и перемещение оборудования в соответствии с потребностями предприятия.
При оказании услуг следует руководствоваться требованиями нормативно-правовых актов Российской Федерации и других обязательных правил (СП, ГОСТ, постановлениями Правительств субъектов Российской Федерации, правилами технической эксплуатации, пожарной безопасности, санитарных норм, норм охраны окружающей среды и норм охраны труда, ПУЭ, инструкциями изготовителей).
Исполнитель обязан оказывать услуги надлежащего качества и использовать при оказании услуг только новые, оригинальные запасные части и расходные материалы (которые не были в употреблении, не прошли ремонт, в том числе восстановление, замену составных частей, восстановление потребительских свойств), а также запасные части, узлы и детали такого же качества, как и запасные части, узлы и детали, которые применяются или применялись для сборки нового оборудования и изготовлены производителем или третьими лицами с согласия производителя, в соответствии со спецификациями и техническими требованиями, утвержденными производителем для производства запасных частей, узлов и деталей конкретного оборудования. 
Функциональные характеристики запасных частей и расходных материалов должны соответствовать технической документации на оборудование, которая включает в себя нормативные, организационные, конструкторские и технологические эксплуатационные документы (ГОСТы, международные стандарты, инструкции по эксплуатации, каталоги запасных частей и руководства по обеспечению работоспособности (нормативные, организационные, конструкторские и технологические документы и др.). 
При оказании услуг Исполнитель должен использовать смазки и специальные жидкости, рекомендованные и получившие одобрение завода-изготовителя оборудования.
Расходные и вспомогательные материалы (средства индивидуальной защиты, салфетки, укрывочный материал, изолента, обезжириватели, технические смазки, герметик и другие материалы), используемые и необходимые для оказания услуг входят в стоимость Договора и не подлежат включению в счёт и отдельной оплате. Также не подлежат включению в счет и отдельной оплате услуги по проведению полной диагностики оборудования, его механизмов, узлов и агрегатов при оказании услуг по обеспечению работоспособности оборудования Заказчика.
Результаты оказания услуг фиксируются в актах сдачи-приемки, дефектных ведомостях и т.п.

1. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1 [bookmark: _Hlk237511679]Начало оказания услуг: с даты подписания Договора.
4.2 Окончание оказания услуг: по истечении 12 (двенадцати) месяцев.
4.3 Оказание услуг по обеспечению работоспособности осуществляется в местах установки оборудования, указанного в приложении № 1 настоящего Технического задания.
4.4 Оказание услуг осуществляется с соблюдением правил действующего внутреннего распорядка, контрольно-пропускного режима, внутренних положений и инструкций объектов почтовой связи УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области, в условиях действующего предприятия. Оказание услуг не должно препятствовать или создавать неудобства в работе предприятия или представлять угрозу для сотрудников Заказчика.
4.5 Исполнитель обязуется организовывать оформление разовых, временных и постоянных пропусков, для прохода своих работников и автотранспорта к месту работы на объектах почтовой связи. 


1. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
5.1 Услуги по обеспечению работоспособности платформ гидравлических ножничного типа и грузовых подъемников, грузоподъемностью до 100 кг., на объектах почтовой связи УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области выполняются по заявке Заказчика (форма заявки установлена Договором), полученной Исполнителем по электронной почте или иным способом, позволяющим осуществить фиксацию факта получения заявки о неисправности или сбое в работе оборудования.
На основании полученной заявки Исполнитель направляет ремонтную бригаду для проведения технической диагностики оборудования и выявления причины неисправности оборудования. 
Время прибытия ремонтной бригады для устранения неисправности:
· в пределах г. Санкт-Петербурга – не более 8 (восьми) часов с момента направления Заказчиком заявки.
· в пределах Ленинградской области – не более 12 (двенадцати) часов с момента направления Заказчиком заявки.
5.2 В случае, если заявка поступила менее, чем за 2 часа до закрытия объекта почтовой связи, услуги по обеспечению работоспособности производятся на следующий день. Услуги по обеспечению работоспособности оборудования производятся в соответствии с режимом работы объектов почтовой связи.

1. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
6.1 Требования к качеству оказываемых услуг
Оказание услуг осуществляется качественно и в сроки, указанные в пп.5.1, 5.2 настоящего технического задания.
6.2 Условия оказания услуг
Оказание услуг осуществляется в соответствии с режимом работы объектов почтовой связи.

6.3 Требования к безопасности
Отремонтированное оборудование должно соответствовать условиям по обеспечению безопасности при монтаже, эксплуатации и ремонте, допустимым уровням вибрационных и шумовых нагрузок в соответствии с действующими нормами и т.д. и отвечать требованиям следующих нормативных актов:
· ГОСТ 12.2.003-91 Система стандартов безопасности труда. Оборудование производственное. Общие требования безопасности. 
· ГОСТ 33984.1-2016 Лифты. Общие требования безопасности к устройству и установке. Лифты для транспортирования людей или людей и грузов.
· ГОСТ 34682.2-2020 Платформы подъемные для инвалидов и других маломобильных групп населения. Требования безопасности к устройству и установке. Часть 2. Платформы с вертикальным перемещением.
· СП 2.2.3670-20 Санитарно-эпидемиологические требования к условиям труда.

6.4 [bookmark: _Hlk239167444]Требования к конфиденциальности
6.4.1 Стороны, в ходе исполнения Договора могут в одностороннем порядке определять конфиденциальный характер той или иной информации, при обязательном уведомлении об этом другой Стороны. 
6.4.2 Стороны не имеют права разглашать, передавать третьим лицам или использовать полученную по Договору от другой Стороны информацию в собственных целях без письменного предварительного согласия другой Стороны.
6.4.3 Стороны не несут ответственность в случае разглашения третьим лицам либо публичного распространения (неопределенному кругу лиц) информации, если на момент ее отнесения к конфиденциальной она уже была распространена либо открыта для доступа.
6.4.4 Условия, изложенные в настоящем разделе, обязательны для Сторон как в период действия Договора, так и в течение трех лет с момента прекращения действия Договора по любым основаниям.

6.5 Требования по приемке услуг
6.5.1 Исполнитель не позднее 3 (трех) рабочих дней после окончания оказания Услуг обязан направить Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных услуг (форма акта установлена Договором) в двух экземплярах, счет, счет-фактуру или универсальный передаточный документ, Сводный акт сдачи-приемки оказанных Услуг (форма сводного акта установлена Договором) в двух экземплярах, Отчет об оказанных Услугах (форма отчета установлена Договором) в двух экземплярах, Дефектную ведомость (форма дефектной ведомости установлена Договором) в двух экземплярах. 
6.5.2 Приемка оказанных Услуг осуществляется Заказчиком в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента получения Заказчиком документов, указанных в п.п. 6.5.1 настоящего технического задания. По результатам приемки оказанных услуг по Заявке и их результата Заказчиком принимается одно из следующих решений:
(i)	Услуги по Заявке выполнены надлежащим образом в соответствии с условиями Договора, в том числе условиям Заявки, Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениями действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иными обязательными правилами и требованиями, Заказчик не имеет замечаний к оказанным услугам по Заявке и их результату. В этом случае оказанные услуги по Заявке и их результат подлежат приемке;
(ii)	Услуги по ремонту по Заявке выполнены с нарушением условий Договора, в том числе условий Заявки, Технического задания, иных приложений к Договору, и (или) положений действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иных обязательных правил и требований, Заказчиком выявлены недостатки в оказанных услугах по Заявке или их результате. В таком случае Заказчик составляет Акт о выявленных недостатках (форма акта установлена Договором), и выбирает один из следующих вариантов по своему усмотрению:
a.	в Акте о выявленных недостатках устанавливает Исполнителю срок для устранения выявленных недостатков; в случае устранения Исполнителем недостатков в срок, услуги по Заявке и их результат подлежат приемке; либо
b.	направляет Подрядчику требование о соразмерном уменьшении общей цены Договора; либо
c.	направляет Подрядчику требование о возмещении расходов Заказчика на устранение недостатков с приложением документов, подтверждающих такие расходы;
(iii)	оказанные услуги по Заявке и их результат соответствуют условиям Договора, в том числе условиям Заявки, Технического задания, иных приложений к Договору, а также положениям действующего законодательства Российской Федерации, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, иным обязательным правилам и требованиям, но выполнены с нарушением сроков, установленных Договором. В этом случае оказанные услуги по Заявке и их результат подлежат приемке; 
(iv)	Услуги по Заявке не оказаны Исполнителем или оказаны с существенным нарушением условий Договора, в том числе условий Заявки, Технического задания, иных приложений к Договору, которые влекут для Заказчика такой ущерб, что он в значительной степени лишается того, на что вправе был рассчитывать при заключении Договора. В указанном случае услуги по Заявке и их результат не подлежат приемке Заказчиком. Заказчик направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг по Заявке;
(v)	Исполнитель не предоставил вместе с результатом услуг полный комплект надлежащим образом оформленных документов, указанных в п. 6.5.1 настоящего технического задания. До момента предоставления указанных документов в полном объеме услуги по Заявке считаются не оказанными. Заказчик устанавливает Исполнителю срок для устранения допущенных нарушений, составляет Акт о выявленных недостатках и направляет его Исполнителю.
В случаях, указанных в подпунктах (ii) – (v) настоящего пункта Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке удержать из указанных денежных средств неустойку в виде штрафа, пени, убытки или иные платежи, подлежащие уплате Заказчику в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем обязательств по Договору.

1. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
Гарантийный срок качества, оказанных услуг и использованных при этом материалов, и оборудования составляет 6 (шесть) месяцев с момента подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
Если в течение гарантийного срока будет установлено, что качество оказанных услуг, материалов или установленного оборудования не соответствует требованиям технической и нормативно-технической документации, услуги оказаны с отступлениями, ухудшившими результат работ, с иными недостатками, которые делают объект услуг непригодным для нормальной эксплуатации, гарантийный срок прерывается со дня письменного уведомления Заказчиком Исполнителя об обнаружении недостатков и продолжается после их устранения Исполнителем. Выявленные недостатки устраняются Исполнителем в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения письменного требования от Заказчика об устранении недостатков в оказанных Услугах и их результате.
Исполнитель несет ответственность за недостатки (дефекты), обнаруженные в течение гарантийного срока, если не докажет, что они произошли вследствие нормального износа объекта или его частей, или неправильной их эксплуатации.

1. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ
Не предусмотрены.

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ

	Номер приложения
	Наименование приложения
	Примечание

	1
	Оборудование, подлежащее обслуживанию
	 

	2
	Перечень оказываемых услуг 
	 





	Заказчик: АО «Почта России»
	Исполнитель:»

	


_________________/______________/ 
Подписано с применением ЭЦП 
	


____________________ /______________/
Подписано с применением ЭЦП 




Приложение № 1 
к Техническому заданию

ОБОРУДОВАНИЕ, ПОДЛЕЖАЩЕЕ ОБСЛУЖИВАНИЮ
	№
	Наименование оборудования

	1
	Лифт (платформа гидравлическая) ножничного типа

	2
	Подъемник грузовой, грузоподъемностью до 100 кг.





		Заказчик: АО «Почта России»
	Исполнитель: 

	Заместитель директора УФПС г. Санкт-Петербурга
и Ленинградской области
_________________/Шишмарева В.О./ 
Подписано с применением ЭЦП 
	Генеральный директор

____________________ /______________/
Подписано с применением ЭЦП 



Приложение № 2
к Техническому заданию



ПЕРЕЧЕНЬ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ*
	№
	Наименование

	ПЛАТФОРМЫ ГИДРАВЛИЧЕСКИЕ НОЖНИЧНОГО ТИПА

	1
	Замена гидроцилиндра

	2
	Замена насосной гидростанции

	3
	Замена шланга высокого давления 2,5 м.

	4
	Замена шланга высокого давления 6 м.

	5
	Замена электродвигателя

	6
	Замена перепускного электромагнитного клапана

	7
	Замена пускателя

	8
	Замена концевого выключателя

	9
	Замена пульта управления

	10
	Замена площадки

	11
	Ремонт площадки

	12
	Ремонт основания платформы

	13
	Замена участка электропроводки (кратного 1 (одному) метру)

	14
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