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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	ГОСТ
	Межгосударственный или национальный стандарт, устанавливающий требования к качеству товаров, работ и услуг, действующий на территории Евразийского экономического сообщества или Российской Федерации

	2
	Дезинсекция
	Комплекс мероприятий, направленных на уничтожение насекомых, являющихся переносчиками опасных для человека и домашних животных заболеваний

	3
	Дератизация
	Комплексные меры по уничтожению грызунов (крыс, мышей, полевок и др.). Дератизационные мероприятия включают в себя комплекс организационных, профилактических, истребительных мер, проводимых юридическими и физическими лицами с целью ликвидации грызунов и уменьшения их вредного воздействия на человека и окружающую его среду. Профилактические мероприятия направлены на ликвидацию условий жизнедеятельности и истребление грызунов с помощью инженерно-технических, санитарно-гигиенических и других мероприятий

	4
	Исполнитель
	Любое юридическое или физическое лицо, в том числе зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя, оказывающее услуги в соответствии с заключенным договором

	5
	Общество, Заказчик
	Акционерное общество «Почта России», АО «Почта России»

	6
	Объект(ы)
	Подлежащие дератизации, дезинсекции помещения и прилегающие территории Заказчика

	7
	СанПиН
	Санитарные правила и нормы

	8
	Стороны
	Заказчик и Исполнитель

	9
	ТЗ
	Техническое задание

	10
	Услуги
	Оказание услуг по дератизации и дезинсекции помещений для нужд УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области

	11
	УФПС 
	Управление федеральной почтовой связи – филиал Общества, расположенный вне места нахождения Общества, осуществляющий все его функции или их часть, в том числе функции представительства, и указанный в едином государственном реестре юридических лиц



1. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
Оказание услуг по дератизации и дезинсекции помещений для нужд УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

2. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
3.1. Оказание услуг по проведению дератизации и дезинсекции – это комплекс санитарно-профилактических услуг, направленных на обработку помещений и прилегающих территорий от вредителей и возбудителей инфекционных заболеваний.
3.2. Дератизация как система организационных, санитарно-технических, санитарно-гигиенических и истребительных мероприятий, направленных на регулирование численности грызунов, осуществляется с целью обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, создания благоприятных условий жизнедеятельности человека путем устранения и (или) уменьшения вредного воздействия грызунов на человека. Дератизация проводится в соответствии с санитарными правилами и нормами СанПиН 3.3686-21 «Санитарно-эпидемиологические требования по профилактике инфекционных болезней».
3.3. Дезинсекция осуществляется с целью обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, создания благоприятных условий жизнедеятельности человека и включает в себя организационные, санитарно-технические, санитарно-гигиенические и истребительные мероприятия, направленные на уничтожение синантропных членистоногих, включая переносчиков возбудителей инфекционных заболеваний человека (тараканов, комаров, мух, блох, клопов, клещей, москитов и пр.), а также на создание условий, неблагоприятных для их жизни. Дезинсекция проводится в соответствии с СанПиНом 3.3686-21 «Санитарно-эпидемиологические требования по профилактике инфекционных болезней».
3.4. Цель оказания Услуг – проведение мероприятий по истреблению грызунов, бытовых насекомых для исключения заражения работников Заказчика и переноса возбудителей заболеваний, связанных с распространением грызунов, бытовых насекомых на Объекте Заказчика. 
3.5. Задачами оказания Услуг является уничтожение, создание неблагоприятной среды обитания для членистоногих, имеющих эпидемиологическое и санитарно-гигиеническое значение, предотвращение вредоносной деятельности грызунов, имеющих санитарное или эпидемиологическое значение, предупреждение распространения возбудителей инфекции, выполнение п. 88 СанПиН 3.3686‑21 «Санитарно-эпидемиологические требования по профилактике инфекционных болезней».

3. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
Начало оказания Услуг: с даты заключения договора, по заявкам Заказчика, в соответствии с Техническим заданием. 
Окончание оказания Услуг: 1 (Один) год с даты заключения договора, до исполнения Сторонами своих обязательств и завершения всех взаимозачетов по Договору.
Место оказания Услуг: места оказания Услуг указаны в приложении № 1 к ТЗ.

4. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
5.1. Проведение дератизации
5.1.1. Дератизация включает:
· обследование Объекта с целью определения видового состава и численности грызунов, заселенности ими Объектов и территорий, их санитарно-гигиенического состояния;
· разработку тактики и методики проведения дератизации, определения объемов истребительных и профилактических дератизационных мероприятий;
· проведение дератизации (раскладка различных видов приманок, клеевых ловушек, капканов);
· рекомендации и предложения Заказчику по защите Объекта от проникновения грызунов в целях повышения эффективности дератизационных работ.
5.1.2.  Дератизацию проводят физическими, механическими способами, а также химическим способом путем раскладки отравленных приманок, опыливания, газации и другими способами, выбор которых определяется особенностями обрабатываемого Объекта, биологическими особенностями грызунов, свойствами дератизационных средств. Очаги скопления должны обрабатываться специальными ядами, не вызывающими превышения содержания ядов в воздухе, установленных существующими санитарными нормами. Специальные яды, применяемые для целей уничтожения грызунов, должны соответствовать государственным стандартам качества. 
5.1.3. Необходимо обеспечить утилизацию мертвых особей с Объекта Заказчика. Не допускается закапывание таковых в земле на территории Объекта. 
5.1.4. В результате дератизации должно быть достигнуто полное уничтожение грызунов.
5.2. Проведение дезинсекции
5.2.1. Дезинсекция включает:
· предварительное санитарно-эпидемиологическое обследование с целью обнаружения насекомых (мух, тараканов, клопов, блох, клещей), выявления мест их локализации и численности с применением провоцирующих средств;
· выбор метода и тактики борьбы с членистоногими: применение влажного, сухого или приманочного методов в зависимости от численности насекомых и вида Объекта;
· истребительные мероприятия и защиту от нападения синантропных членистоногих, имеющих эпидемиологическое, санитарно-гигиеническое и беспокоящее значение, в здании и прилегающей территории;
· рекомендации и предложения Заказчику по защите Объекта от проникновения и размножения насекомых.
5.2.2. Дезинсекция территории на Объекте должна быть произведена в местах скопления зараженных особей. В таких местах должно быть обеспечено полное уничтожение переносчиков инфекционных и трансмиссивных болезней на различных стадиях развития. 
5.2.3. Дезинсекцию проводят физическими, механическими, а также химическими и биологическими способами путем орошения, нанесения инсектицидов, репеллентов и аттрактантов на поверхности, фумигации, применения инсектицидных приманок и другими способами, выбор которых определяется особенностями обрабатываемого Объекта, биологическими особенностями синантропных членистоногих, свойствами дезинсекционных средств.
5.2.4. После проведения очаговой дезинсекции необходимо обеспечить проведение дезинсекции профилактической. Профилактическая дезинсекция должна включать в себя комплекс процедур, нацеленных на создание неблагоприятных условий для появления, развития и размножения на Объекте насекомых. Такая дезинсекция должна включать в себя плановый осмотр территорий и удаление выявленных загрязнений, создающих благоприятную среду для обитания насекомых и клещей. Также производится плановая обработка мест предположительного скопления в будущем паразитов и насекомых: мусорные баки, места складирования мусора, бытовые постройки и т. п., площадь которых должна быть указана в приложении № 1 к ТЗ и учтена в приложении № 2 к ТЗ. Обработке также подлежат наземные трубопроводы и канализационные шахты без спуска сотрудников Исполнителя внутрь.
5.2.5. В результате дезинсекции должно быть достигнуто полное уничтожение синантропных членистоногих.
5.3. Услуги оказываются по заявкам Заказчика по форме, установленной приложением № 3 к ТЗ, с указанием вида, объемов и сроков оказания Услуг. Исполнитель обязан оказать Услуги в течение 3 (Трех) рабочих дней с даты поступления на электронный адрес заявки от Заказчика.
5.4. Все Услуги должны быть оказаны с учетом всех сопутствующих затрат, включая расходы на страхование, транспортные расходы, расходы на используемые материалы. 
5.5. Все материалы, используемые при оказании Услуг, должны быть сертифицированы и соответствовать российским стандартам качества, отвечать требованиям экологической и пожарной безопасности.
5.6. Средства, оборудование, материалы для дезинсекции, дератизации должны быть эффективны в отношении целевых объектов и безопасны для человека и окружающей среды согласно приложению СанПиН 3.3686-21 «Санитарно-эпидемиологические требования по профилактике инфекционных болезней».
5.7. Исполнитель оказывает Услуги, используя материалы и средства (ядоприманки, инсектициды и другие средства), отвечающие современным требованиям безопасности и разрешенные Министерством здравоохранения Российской Федерации. 
5.8. Запрещается применять яды острого действия и дусты. 
5.9. Проведение дезинсекции и дератизации помещений должно осуществляться с использованием средств IV класса (малоопасные), имеющих сертификаты соответствия.
5.10. Показателем эффективно проведенной дератизации и дезинсекции является отсутствие грызунов и насекомых в течение периода, установленного требованиями СанПиН, со дня проведения обработки при условии соблюдения требований, установленных санитарными нормами. 

5. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
6.1.	Требования к качеству оказываемых услуг
6.1.1.	Исполнитель должен иметь лицензию на осуществление деятельности по дератизации и дезинсекции и предоставить Заказчику. Исполнитель гарантирует своевременность, полноту, качество предоставляемых Услуг в соответствии с ТЗ в течение всего срока оказания Услуг.
6.1.2.	Исполнитель оказывает Услуги в соответствии со следующими нормативными правовыми актами, нормативными документами:
· Федеральный закон от 26.02.2024 № 22-ФЗ "О внесении изменений в статью 3 Федерального закона "О внесении изменений в Федеральный закон "О лицензировании отдельных видов деятельности" и статью 44 Федерального закона "О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения";
· Постановление Правительства Российской Федерации от 20.03.2024 № 337 "Об утверждении Положения о лицензировании деятельности по оказанию услуг по дезинфекции, дезинсекции и дератизации в целях обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения";
· Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;
· Федеральный закон от 30.03.1999 № 52 «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»;
· Приказ Минсельхоза России от 26.10.2020 № 626 «Об утверждении Ветеринарных правил перемещения, хранения, переработки и утилизации биологических отходов»;
· ГОСТ 30772-2001 Межгосударственный стандарт. Ресурсосбережение. Обращение с отходами. Термины и определения;
· СанПиН 2.1.3684-21 «Санитарно-эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению, атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий»;
· СанПиН 3.3686-21 «Санитарно-эпидемиологические требования по профилактике инфекционных болезней»;
· СанПиН 1.1.1058-01 «Организация и проведение производственного контроля за соблюдением санитарных правил и выполнением санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий СП 1.1.1058-01»;
· Руководство Р 3.5.2.2487-09. 3.5.2. Дезинсекция. Руководство по медицинской дезинсекции.

Если нормативные документы, указанные в ТЗ, утратят силу и прекратят свое действие, то Исполнитель обязан руководствоваться действующими нормативными документами, в том числе теми, которые будут введены в действие вместо утративших силу.
6.2.	Условия оказания услуг
6.2.1. Услуги должны быть оказаны по заявкам Заказчика по форме, установленной приложением № 3 к ТЗ, с указанием вида, объемов и сроков оказания Услуг. 
6.2.2. Услуги должны оказываться своевременно и с надлежащим качеством современными эффективными средствами, разрешенными к применению в установленном законодательством порядке.
6.2.3. Исполнитель обязан заранее за одни сутки сообщить Заказчику на электронный адрес, указанный в договоре, о прибытии своего представителя.
6.2.4. Исполнитель оказывает Услуги в согласованные с Заказчиком дату и время. Методы оказания Услуг согласовываются с Заказчиком до их начала. Услуги оказываются в период времени, не создающий неудобств для деятельности Объектов Заказчика.
6.2.5. Исполнитель в срок не позднее 2 (Двух) рабочих дней до даты оказания Услуг в соответствии с поступившей заявкой Заказчика направляет на электронную почту Заказчика списки работников, занятых для оказания Услуг, для оформления им допуска на объекты Заказчика. Списки работников оформляются в произвольной форме, подписываются уполномоченным лицом Исполнителя. В случае оперативной замены работников Исполнитель направляет уточненные списки в аналогичном порядке в срок не более одного рабочего дня с момента возникновения необходимости в замене работника(-ов).
6.2.6. Для оформления допуска на Объекты Заказчика Исполнитель не позднее 2 (Двух) рабочих дней до начала оказания Услуг предоставляет Заказчику сведения об автотранспорте, задействованном для оказания Услуг, с указанием паспортных данных водителя(-ей), марки и государственного номера транспортного средства. Для ввоза/вывоза на Объекты Заказчика необходимого для оказания Услуг оборудования, машин, механизмов, уборочного инвентаря Исполнитель направляет соответствующую заявку в службу безопасности Заказчика для оформления разрешительных документов не менее чем за 2 (Два) рабочих дня до предполагаемой даты ввоза/вывоза. Заявка оформляется в произвольной форме, подписывается уполномоченным лицом Исполнителя и направляется в письменном виде Заказчику (почтой или нарочно).
6.2.7. Услуги должны быть оказаны при условии предоставления Исполнителем за свой счет техники, необходимой для оказания Услуг, материалов, оборудования, инвентаря, обслуживание и ремонт такого оборудования и техники обеспечивается за счет Исполнителя.
6.2.8. Исполнитель в срок не позднее 2 (Двух) рабочих дней до даты оказания Услуг направляет на адрес электронной почты Заказчика перечень используемых при оказании Услуг средств и материалов (ядоприманок, инсектицидов родентициды, инсектициды и т. д.), используемых при оказании Услуг, а также подтверждающие документы, гарантирующие качество и безопасность используемых средств и материалов (копии регистрационного удостоверения, действующего сертификата (декларации) соответствия и другие документы в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации).
6.2.9. Кратность оказания Услуг на Объектах Заказчика определяется в соответствии с нормами санитарного законодательства Российской Федерации и с учетом эпидемиологического и санитарно-гигиенического состояния Объектов Заказчика, указывается в Спецификации оказываемых Услуг (приложение № 2 к ТЗ).
6.3.	Требования к безопасности
Исполнитель несет полную ответственность за соблюдение своими работниками установленного на Объекте Заказчика режима, правил охраны труда, пожарной безопасности, санитарных норм.
Процесс оказания Услуг не должен предоставлять опасности для окружающих и имуществу Заказчика, должен обеспечивать безопасность для человека и окружающей среды.
6.4.	Требования к конфиденциальности
Стороны не имеют права разглашать, передавать третьим лицам или использовать полученную от другой Стороны информацию в собственных целях без письменного предварительного согласия другой Стороны.
Стороны не несут ответственность в случае разглашения третьим лицам либо публичного распространения (неопределенному кругу лиц) информации, если на момент ее отнесения к конфиденциальной она уже была распространена либо открыта для доступа.
6.5.	Требования по приемке услуг
6.5.1. После окончания оказания Услуг, Исполнитель в течение 10 (Десяти) рабочих дней, направляет Заказчику акт сдачи-приемки оказанных услуг и отчет об оказанных услугах, подписанные и скрепленные печатью Исполнителя (при наличии), в двух экземплярах (по каждому Объекту Заказчика отдельно).
6.5.2. Заказчик в течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней рабочих дней с даты получения документов, указанных в подп. 6.5.1 ТЗ, подписывает их и направляет один экземпляр Исполнителю либо направляет отказ от подписания.
6.5.3. При выявлении Заказчиком замечаний к качеству оказанных Услуг Исполнитель устраняет замечания своими силами и за свой счет.
6.5.4. Порядок приемки оказанных Услуг осуществляется Заказчиком в соответствии с заключенным договором.
6.6.	Требования по передаче заказчику закупки технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)
Исполнитель передает Заказчику надлежащим образом оформленные документы:
· отчет об оказанных услугах (по каждому Объекту Заказчика отдельно) в количестве двух экземпляров;
· акт сдачи-приемки оказанных услуг в двух экземплярах; 
· счет-фактура в двух экземплярах (в случае наличия НДС);
· копии регистрационного удостоверения, действующего сертификата (декларации) соответствия и другие документы в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации на дератизационные и дезинсекционные препараты, использованные для оказания Услуг.

6. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
7.1. Исполнитель обязан обеспечить отсутствие грызунов и насекомых во всех помещениях обрабатываемых Объектов в течение 6 (Шести) месяцев с даты подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг.
7.2. В случае повторного появления грызунов в течение периода, установленного пунктом 7.1 ТЗ, Исполнитель без дополнительной оплаты проводит дополнительную обработку зараженной территории в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента обращения Заказчика о необходимости проведения данной обработки.

7. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ
Исполнитель должен иметь лицензию на осуществление деятельности по дератизации и дезинсекции. Услуги должны оказываться квалифицированным персоналом Исполнителя. При оказании Услуг работники Исполнителя должны быть обеспечены специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты, иметь опрятный вид и однозначно идентифицироваться в качестве персонала Исполнителя с помощью единой специальной одежды.

8. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ
	Номер приложения
	Наименование приложения
	Примечание 

	1
	Перечень адресов Заказчика
	

	2
	Спецификация оказываемых Услуг
	

	3
	Форма заявки
	




































                                                                                                                                                   Приложение № 1
             к ТЗ

Перечень адресов Заказчика

	№ п/п
	Наименование Объектов
	Адреса Объектов

	1
	Объекты почтовой связи в г. Санкт-Петербурге
	Адрес объекта указывается в заявке.

	2
	Объекты почтовой связи в Ленинградской области
	Адрес объекта указывается в заявке.



























Приложение № 2
к ТЗ


СПЕЦИФИКАЦИЯ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

	№ п/п
	Наименование Услуги
	Единица измерения
	Прогнозная суммарная площадь обработки помещений, м²
	Периодичность

	1
	Дератизация
	м²
	18 000,00
	По заявкам

	2
	Дезинсекция
	м²
	18 000,00
	По заявкам
















Приложение № 3
к ТЗ
ФОРМА



Заявка 
№ ___ от «____» ______________20__г.

На основании Договора на оказание услуг по ______________________________________ ______________________ от «___» _________ 20____ № _________ Заказчик просит оказать услуги:

	№
п/п
	Место оказания услуг
	Перечень услуг
	Площадь обработки помещений, 
м2
	Сроки оказания услуг (дата оказания услуг)

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	






