















ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

Оказание услуг по техническому обслуживанию автопогрузчиков
для нужд УФПС Белгородской области 






























Белгород, 2026

1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ И ОПРЕДЕЛЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение, определение
	Расшифровка сокращения, толкование определения

	1
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи

	2
	Заказчик
	Акционерное общество «Почта России» в лице УФПС Белгородской области

	3
	Исполнитель
	Юридическое или физическое лицо, которое обязуется оказать услуги Заказчику в соответствии с заключенным договором возмездного оказания услуг

	4
	Стороны
	Заказчик и Исполнитель в соответствии с заключенным договором

	5
	Услуга
	Техническое обслуживание автопогрузчиков

	6
	ГОСТ
	Государственный стандарт

	7
	ТО
	Техническое обслуживание

	8
	Оборудование
	Автопогрузчики: TCM FHD15T3Z; JAC CPCD15

	9
	Отчетный период
	1 (один) календарный месяц



2. НАИМЕНОВАНИЕ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Оказание услуг по техническому обслуживанию автопогрузчиков для нужд УФПС Белгородской области.

3. ОПИСАНИЕ УСЛУГ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

Целью и задачами оказания услуг по техническому обслуживанию автопогрузчиков для нужд УФПС Белгородской области является обеспечение безаварийной и безопасной работы автопогрузчиков, с целью обеспечения бесперебойного производственного цикла Заказчика.
4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

Срок оказания услуг по техническому обслуживанию автопогрузчиков составляет 12 (двенадцать) месяцев с даты подачи Заказчиком первой заявки на техническое обслуживание автопогрузчиков. Виды и периодичность оказываемых услуг указываются Заказчиком в Заявке. 
Место оказания услуг: Склад УФПС Белгородской области, 308010, Белгородская обл., г. Белгород, Промышленный проезд, д.2А.
Все услуги должны проводиться на территории Заказчика, за исключением услуг, которые не могут быть оказаны на территории Заказчика в связи с технологическими особенностями. В этом случае доставка и возврат оборудования на место установки должна осуществляться силами Исполнителя.

5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
5.1. Масла, смазки и запасные части, (далее – Расходные материалы), применяемые при техническом обслуживании должны быть новыми и соответствовать требованиям производителя оборудования, а также все расходные материалы должны быть свободными от обязательств третьих лиц и предоставляются исполнителем. Использование восстановленных и бывших в употреблении запасных частей, не допускается.
5.2. Услуги включают в себя техническое обслуживание погрузочного Оборудования, перечень услуг по техническому обслуживанию автопогрузчиков указан в Приложении № 3 к Техническому заданию. Услуги по Техническому обслуживанию автопогрузчиков указаны в соответствии с обязательным перечнем работ в паспортах заводов-изготовителей Оборудования. 
5.3. Годовая потребность в работах по Оборудованию указана в Расчёте потребности объёма работ по техническому обслуживанию автопогрузчиков (Приложение № 2 к Техническому заданию).
5.4. Техническое обслуживание Оборудования должно проводиться в соответствии с согласованной заявкой Заказчика.
5.5. В стоимость оказания услуг входят все расходы Исполнителя, в том числе, стоимость запасных частей и расходных материалов, использованных при оказании услуг, транспортные расходы, а также налоги, сборы и другие обязательные платежи, которые Исполнитель должен выплатить в связи с выполнением обязательств по договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.

6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1. Требования к качеству оказываемых услуг
Услуги должны быть оказаны качественно и в срок, с соблюдением требований и стандартов, технических условий, установленных заводами – изготовителя Оборудования и других нормативно – правовых актов Российской Федерации, определяющих перечень, объем и последовательность таких услуг:
· ГОСТ 12.1.003-2014 «Межгосударственный стандарт. Система стандартов безопасности труда. Шум. Общие требования безопасности»;
· ГОСТ 16215-80 «Государственный стандарт Союза ССР. Автопогрузчики вилочные общего назначения. Общие технические условия»;
· ГОСТ 24366-80 «Государственный стандарт Союза ССР. Авто- и электро-погрузчики вилочные общего назначения. Грузозахватные приспособления. Общие технические условия».

6.2. Условия оказания услуг
6.2.1. Оказание услуг должно осуществляться с 8.00 часов до 16.30 часов, в случае экстренной аварийной ситуации Исполнитель обязан по согласованию с Заказчиком выполнить работу в выходные или праздничные дни. Срок от подачи заявки до начала оказания услуг на объекте не должен превышать 48 (сорок восемь) часов. 
6.2.2. Дата и время оказания Услуг должны быть согласованы с Заказчиком не менее чем за 24 (двадцать четыре) часа, в электронном виде с использованием телекоммуникационных каналов связи, при наличии взаимного согласия Сторон и совместных технических средств и возможностей для приемки и обработки, или электронной почтой. Исполнителем должны быть соблюдены правила пропускного режима сотрудниками, оказывающими услуги на объекте. Режим оказания Услуг может быть скорректирован по согласованию между Сторонами. После окончания оказания Услуг производится чистовая уборка и вынос мусора. 
6.2.3. В случае привлечения иностранных граждан Исполнитель представляет соответствующие документы, в том числе, разрешения на работу. Заказчик оставляет за собой право произвести запросы в соответствующие органы на предмет проверки подлинности представляемых Исполнителем документов. До получения Заказчиком подтверждений подлинности документов персонал Исполнителя на объект не допускается. Данное требование не распространяется на граждан Беларуси и стран Евразийского Экономического Союза. Срок оказания Услуг на время запроса и получение ответа не меняется.
6.2.4. Перед началом оказания Услуг Исполнитель обязан провести инструктаж персонала по технике безопасности. 
6.2.5. После оказания Услуг Исполнителем осуществляется уборка рабочей зоны.
6.2.6. Исполнитель в течение 2 (двух) рабочих дней после заключения договора в свободной форме на электронный адрес заказчика отправляет список персонала (паспортные данные), задействованного для оказания услуг на территории Заказчика и автотранспорта (марка, модель и государственный номер автотранспорта), осуществляющего доставку материалов Исполнителя.
6.2.7. Перед началом оказания услуг Заказчиком оформляется Заявка на техническое обслуживание Оборудования. В заявке указываются дата, перечень и объем услуг. Срок начала оказания услуг по Заявке не должен превышать 48 (сорок восемь) часов. 
6.2.8. При обнаружении в ходе оказания услуг неисправностей, неуказанных в Заявке, непосредственно влияющих на безопасность, соблюдение требований эксплуатации погрузочного Оборудования или технологически и функционально связанных с работами, выполнение которых предусмотрено Договором, Исполнитель незамедлительно письменно уведомляет Заказчика.
6.2.9. Сроки оказания услуг по Заявке не должны превышать 3 (трех) рабочих дней.
6.2.10. При выявлении в ходе приемки услуг недостатков, устранение недостатков осуществляется за счет Исполнителя в срок, указанный Заказчиком.
6.2.11. Все услуги должны выполняться в строгом соответствии с рекомендациями, технологиями заводов-изготовителей. 

6.3.  Требования к безопасности
Исполнитель должен обеспечить выполнение на объекте мероприятий по охране труда и технике безопасности, пожарной безопасности, охране окружающей среды. Изделия электротехнические, в которых используется одно- или трехфазное напряжение (220В или 380/220В) должны соответствовать требованиям:
· ГОСТ 12.2.007.0-75 «Межгосударственный стандарт. Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Изделия электротехнические. Общие требования безопасности»;
· Приказ Минтруда России от 18.11.2020 № 814н «Об утверждении Правил по охране труда при эксплуатации промышленного транспорта»;
· ГОСТ Р 51354-99. (ИСО 3691-80) «Государственный стандарт Российской Федерации. Транспорт напольный безрельсовый. Требования безопасности».

6.4.  Условия сдачи-приемки Услуг
6.4.1. Сдача–приемка Услуг осуществляется по факту оказания Услуг не позднее 5 (пяти) рабочих дней после окончания отчетного периода, Исполнитель оформляет, подписывает и удостоверяет печатью в 2 (двух) экземплярах Акт сдачи–приемки оказанных Услуг по техническому обслуживанию автопогрузчиков и передает их представителю Заказчика.
6.4.2. Заказчик обязан принять услуги в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты получения Заказчиком отчетных документов или отказаться от приемки Услуг в соответствии с условиями Договора. Услуги считаются принятыми с момента подписания Акта сдачи-приемки оказанных Услуг.

6.5.  Требования к передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результата оказанных услуг)
Не позднее 5 (пяти) рабочих дней после окончания отчетного периода Исполнитель предоставляет отчетные документы:
· Акт сдачи–приемки оказанных Услуг в 2х экз.;
· Счет (предоставляется одновременно с Актом);
· Счет–фактура (предоставляется одновременно с Актом);
· Заявки на проведение технического обслуживания в отчетном периоде (предоставляются одновременно с Актом);
· Протокол проведения планового ТО (предоставляется одновременно с Актом)
· Заказ-наряд (предоставляется одновременно с Актом).

7. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И (ИЛИ) ОБЪЕМУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГАРАНТИЙНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ

7.1. Исполнитель Исполнитель гарантирует качество оказания Услуг в соответствии с требованиями нормативно-правовых актов, национальных и международных стандартов (в том числе ГОСТ, регламентов, правил), которые регулируют качество оказания услуг определенного вида.
7.2. Исполнитель гарантирует Заказчику своевременное устранение недостатков и дефектов, выявленных при приемке услуг.
7.3. Гарантийный срок на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту автопогрузчиков  составляет 12 (двенадцать) месяцев.
7.4. Гарантийные обязательства на установленные запасные части, узлы, механизмы и агрегаты, согласно гарантии фирм поставщиков и производителей запасных частей, но не менее 6 (шести) месяцев.
7.5. Начало гарантийного периода исчисляется с момента подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
.

8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

Персонал Исполнителя должен иметь подготовку и обладать необходимыми профессиональными навыками, технологиями и оборудованием для выполнения профильных услуг любой сложности. 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ

	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы

	 1
	Перечень автопогрузчиков, подлежащих техническому обслуживанию.
	6

	2
	Расчёт потребности объёма работ по техническому обслуживанию автопогрузчиков.
	7

	3
	Перечень услуг по техническому обслуживанию автопогрузчиков.
	8





Приложение № 1 к Техническому заданию 


Перечень автопогрузчиков, подлежащих техническому обслуживанию.

	№ п/п
	Наименование средств механизации
	Марка, Модель
	Инвентарный
номер
	Количество, шт.

	1
	Дизельный погрузчик вилочный
	TCM FHD15T3Z, Япония
	00802511005439
	1

	2
	Дизельный погрузчик вилочный
	JAC CPCD15, Китай, 
	00800011010231
	1






Приложение № 2 к Техническому заданию 

Расчёт потребности объёма работ по техническому обслуживанию автопогрузчиков
	№ п/п
	Виды ТО
	Кол-во ТО в течение 1 (одного) года на ед. техники
	Кол-во дизельных автопогрузчиков
	ИТОГО ТО в течение 1 (одного) года

	1
	Ежемесячное ТО1 или при наработке 250 моточасов
	8
	2  
	16

	2
	Ежеквартальное ТО2 или при наработке 500 моточасов
	2
	2 
	4

	3
	Полугодовое ТО3 или при наработке 1 500 моточасов
	1
	2 
	2

	4
	Годовое ТО4 или при наработке 3000 моточасов
	1
	2
	2

	
ИТОГО

	12
	-
	24



В месяц выполняется только одно ТО согласно очередности в соответствии с паспортом вилочных погрузчиков (раздел «Перечень работ по техническому обслуживанию автопогрузчиков) при согласовании с Заказчиком, но не более расчетного количества за период действия договора. Общее количество ТО на единицу техники не может превышать 12 единиц в год.


Приложение № 3 к Техническому заданию


Перечень услуг по техническому обслуживанию автопогрузчиков

	Наименование оборудования
	Технические характеристики, описание услуг

	Дизельные вилочные автопогрузчики – 2 шт.
	Ежемесячное ТО 1 (250 мото-часов) включает в себя:
- внешний осмотр самоходной техники (наличие под техникой следов утечек масла, тормозной и охлаждающей жидкости; состояние шин и давления в них; комплектность; наличие зеркал и номерных знаков; чистоту стекол, сигнальных и указательных фонарей, номеров – при необходимости протереть), по необходимости чистка (мойка);
- проверка уровня топлива в баке;
- проверка уровня масла;
- проверка состояния регулировки сиденья;
- проверка звуковой сигнализации;
- проверка световой сигнализации;
- проверка тормозной системы и сигнализации;
- проверка величины люфта и исправности работы усилителя рулевого управления, соединения рулевых рычагов и тяг, шаровых пальцев усилителя;
- проверка исправности грузоподъемника: отсутствие повреждения цепей и их крепление к раме и каретке грузоподъемника, внешний осмотр сварных швов и надежность крепления пальцев и шарниров рычагов;
- проверка работы механизмов подъема и наклона рамы грузоподъемника;
- проверка наличия аптечки и огнетушителя.
- проверка (регулировка) приводного ремня генератора тока;
- повторно затянуть колесный крепеж. 
- проверка уровня масла дифференциала при необходимости долить;
- проверка уровня масла в коробке передач при необходимости долить;
- при необходимости долить все используемые технологические жидкости и масла
- проверка системы освещения (фары) при необходимости заменить лампочки;
- смазать пальцы втулок наклона;
- смазать опоры мачты;
- смазать штифты рулевой тяги;
- смазать поворотные шкворни;
- очистить топливный фильтр;
- заменить масло в картере двигателя и фильтр.

Ежеквартальное ТО 2 (500 мото-часов) включает в себя: 
- все мероприятия Ежемесячного ТО 1;
- заменить топливный фильтр.


Полугодовое ТО 3 (1500 мото-часов) включает в себя: 
- все мероприятия Ежеквартального ТО 2;
- заменить масло, заменить фильтр грубой очистки в коробке передач с силовым переключением;
- заменить фильтр грубой очистки сливаемого масла в гидросистеме;
- заменить масло дифференциала;
- заменить воздушный фильтр;
- заменить топливный фильтр

 Годовое ТО 4 (3000 мото-часов) включает в себя: 
- все мероприятия Полугодового ТО 3;
- заменить масло в гидравлической системе;
- заменить жидкость рабочей тормозной системы;
- заменить охлаждающую жидкость двигателя.





	

