


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на Оказание услуг по плановому техническому обслуживанию и текущему ремонту шлагбаумов для нужд УФПС
г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области


1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ
	№
	Сокращение
	Расшифровка сокращения

	1
	ПУЭ
	Правила устройства электроустановок

	2
	СП
	Свод правил

	3
	ГОСТ 
	Межгосударственный стандарт



2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
Техническое обслуживание и текущий ремонт шлагбаумов в соответствии со следующим перечнем и в объеме.

3. ТРЕБОВАНИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ
Конструктивное и схемное исполнение, организационно-технические мероприятия должны обеспечивать безаварийность и безопасность работы, безопасность обслуживающего персонала и эксплуатации.

4. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
Шлагбаумы предназначены для обеспечения оперативного регулирования проезда на охраняемую территорию.
Техническое обслуживание и текущий ремонт шлагбаумов необходимы для обеспечения непрерывного производственного процесса оказания услуг почтовой связи.
При выполнении работ всегда следует руководствоваться требованиями нормативно-правовых актов Российской Федерации и других обязательных правил (СП, ГОСТ, постановлениями Правительств субъектов Российской Федерации, правилами технической эксплуатации, пожарной безопасности, норм охраны окружающей среды и норм охраны труда, ПУЭ, инструкциями изготовителей), а также соответствующими нормативными актами и требованиями организаций, входящих в систему городского хозяйства. Комплекс мероприятий по обслуживанию шлагбаумов включает в себя следующие виды услуг:
· Контроль технического состояния осуществляется путем проведения осмотров, как визуальных, так и инструментальных, с использованием современных средств технической диагностики.
· Проведение общих осмотров, при которых уточняются объемы работ для включения в план текущего ремонта.
· Результаты осмотров следует отражать в документах по учету технического состояния оборудования (журналах, специальных карточках и т.п.)
· В этих документах должны содержаться: оценка технического оборудования, выявленные неисправности, а также сведения о выполненных при осмотрах ремонтах.
· Техническое обслуживание должно проводиться на регулярной основе, в течение всего периода эксплуатации оборудования, в соответствии с утверждённым планом-графиком.
· Текущий ремонт заключается в проведении планово-предупредительных работ с целью предотвращения преждевременного износа оборудования, а также работ по устранению повреждений, возникающих в процессе эксплуатации оборудования.
· Результаты проведения осмотров, текущего ремонта, планово-технического обслуживания должны отражаться в документах по учету технического состояния оборудования, а также в журналах по учету проведения технического обслуживания и ремонта оборудования. При выполнении всех мероприятий по техническому обслуживанию в журнале по техническому обслуживанию должна выполняться запись о результатах.
· Исполнитель обязан оказывать услуги надлежащего качества и использовать при техническом обслуживании и текущем ремонте только новые оригинальные запасные части и расходные материалы (которые не были в употреблении, не прошли ремонт, в том числе восстановление, замену составных частей, восстановление потребительских свойств), а также запасные части, узлы и детали такого же качества, как и запасные части, узлы и детали, которые применяются или применялись для сборки нового оборудования и изготовлены производителем или третьими лицами с согласия производителя в соответствии со спецификациями и техническими требованиями, утвержденными производителем для производства запасных частей, узлов и деталей конкретного оборудования. Такие запасные части должны обозначаться как оригинальные, в том числе путем нанесения на них товарных знаков, на которые производитель имеет исключительные права.
· Функциональные характеристики запасных частей и расходных материалов должны соответствовать технической документации на оборудование, которая включает в себя нормативные, организационные, конструкторские и технологические и эксплуатационные документы (ГОСТ, международные стандарты, инструкции по эксплуатации, каталоги запасных частей и руководства по ремонту (нормативные, организационные, конструкторские и технологические документы и др.)). 
· При техническом обслуживании и текущем ремонте Исполнитель должен использовать смазки и специальные жидкости, рекомендованные и получившие одобрение завода-изготовителя оборудования.
· Расходные и вспомогательные материалы (средства индивидуальной защиты, салфетки, укрывочный материал, преобразователь ржавчины, изолента, обезжириватели, технические смазки, отрезные круги, электроды, сварочная проволока, используемый клей, герметик и другие материалы), используемые и необходимые для выполнения работ входят в стоимость Договора и не подлежат включению в счёт и отдельной оплате. Также не подлежат включению в счет и отдельной оплате услуги по проведению полной диагностики оборудования, его механизмов, узлов и агрегатов при оказании услуг при проведении технического обслуживания и ремонта оборудования Заказчика.
· Перечень единиц услуг, запасных частей и расходных материалов является неотъемлемой частью Договора и служит для определения цены за единицу услуги, запасной части, материала.

5. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
Оказание услуг по плановому техническому обслуживанию и текущему ремонту шлагбаумов УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области по адресу: г. Санкт-Петербург, Софийская ул., д. 81, корп. 1, корп. 4, сроком 12 (двенадцать) месяцев.


6. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
	№
	Наименование
	Количество (шт.)

	1
	Шлагбаум CAME 6000
	2

	2
	Шлагбаум CAME G4000
	2

	3
	Шлагбаум ZKTeco ProBG2200
	2

	4
	Светофор двухсекционный светодиодный (красный, зелёный) d=200, 230 Вольт
	2



7. ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ
	№
	Наименование

	1
	Проверка состояния монтажного основания

	2
	Проверка элементов крепления тумбы на монтажное основание

	3
	Проверка состояния опоры стрелы и элементов её крепления

	4
	Протяжка крепёжных элементов стрелы к выходному валу

	5
	Проверка электрических соединений и протяжка клемм фотоэлементов

	6
	Проверка состояния сигнальной лампы/ламп и их работоспособности, замена лампочки в сигнальной лампе

	7
	Проверка состояния демпферных накладок и световозвращающих наклеек стрелы

	8
	Проверка механизма аварийной разблокировки

	9
	Смазка и регулировка механизма системы аварийной разблокировки

	10
	Проверка уравновешивания стрелы пружиной при разблокированном механизме шлагбаума

	11
	Проверка состояния пружины и узлов её крепления

	12
	Регулировка пружины

	13
	Регулировка механических упоров стрелы шлагбаума

	14
	Протяжка креплений привода шлагбаума

	15
	Смазка шарниров электропривода

	16
	Проверка надежности и безопасности подключения электропитания, герметичности вводов блока управления и приводов, протяжка электрических клемм

	17
	Проверка срабатывания фотоэлементов в процессе работы шлагбаума

	18
	Проверка работы концевых выключателей на замедление/остановку стрелы

	19
	Проверка автоматической остановки/поднятия стрелы шлагбаума при встрече препятствия в зоне движения

	20
	Проверка работоспособности устройств управления



8. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

8.1. ТРЕБОВАНИЯ К КАЧЕСТВУ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
«Правила технической эксплуатации электроустановок потребителей электрической энергии», утверждены Министерством энергетики РФ Приказ № 811 от 12.08.2022г.,
Правила устройства электроустановок», утверждены Министерством энергетики РФ Приказ №204 от 08.07.2002г.,
ГОСТ IEC 61439-1-2013 Устройства комплектные низковольтные распределения и управления. Часть 1. Общие требования.
ГОСТ Р 50571.16-2019 Электроустановки низковольтные. Часть 6. Испытания.

8.2. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
Оказание услуг должно осуществляться на территории Заказчика, на постоянной основе, с 8-00 до 20-00 часов, ежедневно, включая дни, официально объявленные праздничными и выходными. Для ликвидации аварийных ситуаций по вызову Заказчика – прибытие ремонтного персонала Исполнителя в течение двух часов.
Квалификация каждого сотрудника Исполнителя должна быть подтверждена соответствующими документами. Заверенные копии этих документов в течение 5 (пяти) дней с момента заключения договора Исполнитель обязуется передать Заказчику.
В течение 5 (пяти) дней с момента заключения договора Исполнитель обязуется разработать и предоставить на согласование Заказчику годовой план-график и, не позднее 25-го числа каждого месяца – график технического обслуживания оборудования на следующий календарный месяц.
Исполнитель должен обеспечить наличие необходимого запаса запасных частей для технического обслуживания и ремонта шлагбаумов.
Фактический объем услуг определяется Заказчиком, исходя из его потребностей. В случае, если в процессе выполнения услуг будут выявлены дополнительные дефекты, требующие устранения, такие услуги могут оказываться только с письменного согласия Заказчика.
Исполнитель должен вести и хранить (на территории Объекта) упорядоченную картотеку документов, при этом, данная картотека является собственностью Заказчика и должна содержать:
· документы, относящиеся к текущему ремонту, техническому обслуживанию и эксплуатации оборудования;
· техническую документацию по оборудованию, полученную от Заказчика и иных лиц;
· регламенты (графики) обслуживания оборудования;
· инструкции по эксплуатации и обслуживанию оборудования;
· инструкции по технике безопасности, пожарной безопасности и т.п.;
· предусмотренную законодательством документацию по безопасной организации труда;
· копии разрешений и лицензий, в том числе лицензии и разрешения, привлекаемых к исполнению Договора сторонних организаций и персонала;
· журналы и другие ведомости, отражающие оказанные Исполнителем услуги, а также необходимые в соответствии с действующим законодательством;
· документы по техническому освидетельствованию оборудования, выполняемому в соответствии с требованиями законодательства и надзорных органов.
Исполнитель предоставляет Заказчику в письменной форме и на электронном носителе в формате Excel, Word следующую отчётность по Объектам:
· отчёт по планируемым планово-предупредительным ремонтам и улучшениям;
· акт сверки бухгалтерской задолженности.
Исполнитель ежемесячно, не позднее 5 (пяти) календарных дней по окончании каждого расчетного месяца представляет Заказчику в письменной форме и на электронном носителе в формате Excel, Word следующую отчётность по Объекту:
· объемы, выполненных работ по техническому обслуживанию, эксплуатации и текущему ремонту оборудования в отчетном периоде, исполнение плана-графика проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту в отчетном периоде;
· об использовании средств на приобретение материалов, узлов, агрегатов и комплектующих изделий для технического обслуживания, и текущего ремонта оборудования в отчетном периоде;
· акты оказанных услуг и счета-фактуры (ежемесячно не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным).

8.3. ТРЕБОВАНИЯ К БЕЗОПАСНОСТИ
Правила по охране труда при эксплуатации электроустановок (Приказ Министерства труда РФ от 15 декабря 2020 г. № 903н)
ГОСТ Р 51838-2012 Безопасность машин. Электрооборудование производственных машин. Методы испытаний.

8.4. ТРЕБОВАНИЯ К КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
Стороны могут в ходе исполнения Договора в одностороннем порядке определять конфиденциальный характер той или иной информации, при обязательном уведомлении об этом другой Стороны. 
Стороны не имеют права разглашать, передавать третьим лицам или использовать полученную по Договору от другой Стороны информацию в собственных целях без письменного предварительного согласия другой Стороны.
Стороны не несут ответственность в случае разглашения третьим лицам либо публичного распространения (неопределенному кругу лиц) информации, если на момент ее отнесения к конфиденциальной она уже была распространена либо открыта для доступа.
Условия, изложенные в настоящем разделе, обязательны для Сторон как в период действия Договора, так и в течение трех лет с момента прекращения действия Договора по любым основаниям.

8.5. ТРЕБОВАНИЯ ПО ПРИЕМКЕ УСЛУГ
Отчетным периодом оказания Услуг является календарный месяц.
Оказанные Услуги фиксируются Сторонами в Акте, подписываемом уполномоченными представителями Сторон.
В течение 5(пяти) дней с даты окончания отчетного периода Исполнитель направляет в адрес Заказчика Акт в 2 (двух) экземплярах, подписанный уполномоченным лицом и заверенный оттиском печати Исполнителя.
Приемка оказанных Услуг осуществляется Заказчиком в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента их окончания и получения Заказчиком Акта.
По результатам приемки оказанных Услуг Заказчиком принимается одно из следующих решений:
· услуги оказаны в соответствии с условиями Договора, Заказчик не имеет замечаний. Факт оказания услуг оформляется Актом, подписываемым Сторонами;
· услуги оказаны с нарушением условий Договора. Заказчиком выявлены замечания (недостатки) в оказанных услугах. Заказчик оформляет мотивированный отказ от подписания Акта и устанавливает Исполнителю срок для устранения выявленных недостатков. Акт подписывается Сторонами после устранения Исполнителем замечаний, выявленных Заказчиком;
· услуги оказаны Исполнителем с ненадлежащим качеством, с недостатками, которые не могут быть устранены в приемлемый для Заказчика срок, что является существенным нарушением условий Договора, которое влечет для Заказчика такой ущерб, что он в значительной степени лишается того, на что вправе был рассчитывать при заключении Договора. В указанном случае Заказчик направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта.
По итогам приемки оказанных услуг Заказчик подписывает и передает Исполнителю один экземпляр Акта или отказывается от приемки оказанных услуг в соответствии с условиями Договора.
При отказе Заказчика от подписания Акта из-за обнаруженных недостатков, Заказчик составляет мотивированный отказ от подписания Акта и устанавливает Исполнителю срок для устранения выявленных недостатков.
Приемка оказанных Услуг после устранения замечаний/недостатков осуществляется сначала в порядке, предусмотренном настоящим разделом Договора.

9. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
Исполнитель гарантирует качество оказания Услуг в соответствии с требованиями нормативно-правовых актов, национальных и международных стандартов, которые регулируют качество оказания услуг определенного вида, а также в соответствии с условиями Договора и приложениями к Договору. Исполнитель предоставляет Заказчику гарантию на оказанные Услуги – не менее 6 (шести) месяцев, а на запасные части, и комплектующие – не менее 12 (двенадцати) месяцев.
В случае выхода из строя запасной части с действующей гарантией, данная запасная часть должна быть заменена на новую за счет Исполнителя, и исчисление срока гарантии на неё начинается с даты замены.

10. ГРАФИК ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ
	№ 
	Вид работ
	Периодичность выполнения работ

	1
	Техническое обслуживание шлагбаумов CAME 6000
	1 раз в шесть месяцев

	2
	Текущий ремонт шлагбаумов CAME 6000
	по заявке

	3
	Техническое обслуживание шлагбаумов CAME G4000
	1 раз в шесть месяцев

	4
	Текущий ремонт шлагбаумов CAME G4000
	по заявке

	5
	Техническое обслуживание шлагбаумов ZKTeco ProBG2200
	1 раз в шесть месяцев

	6
	Текущий ремонт шлагбаумов ZKTeco ProBG2200
	по заявке

	7
	Текущий ремонт светофора двухсекционного светодиодного (красный, зелёный) d=200, 230 Вольт
	по заявке


*Примечание:
1. Ремонт оборудования по заявке осуществляется в течение трех календарных дней с момента получения заявки.
1. В случае проведения ремонта более трех календарных дней, сроки ремонта оборудования согласовываются сторонами дополнительно по результатам диагностики оборудования, исходя из сложности ремонта и наличия необходимых запасных частей на складе Исполнителя или в резерве у Заказчика.
1. Увеличение срока ремонта не может составлять более десяти рабочих дней.
11. ВИДЫ РАБОТ ПО ТЕКУЩЕМУ РЕМОНТУ
	№ 
	Ремонтные работы включают в себя:

	1
	Техническое освидетельствование оборудования на объекте Заказчика

	2
	Диагностика оборудования на объекте Заказчика с целью выявления характера неисправности и порядка проведения ремонтных работ

	3
	Ремонтные работы на оборудовании, замена неисправных узлов и механизмов, расходных материалов

	4
	Регулировка механизмов и узлов

	5
	Составление акта о проведении ремонтных и сервисных работ







12. ПРОГНОЗИРУЕМЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ ПО ТЕКУЩЕМУ РЕМОНТУ, ВКЛЮЧАЯ СТОИМОСТЬ МАТЕРИАЛОВ
	№
	Наименование
	Ед. изм.
	Прогн. кол-во

	CAME 6000 

	1
	Замена стрелы прямоугольной алюминиевой 6,85 м. 009G0601
	усл. ед.
	1

	2
	Замена моторедуктора G6000 119RIG195 
	усл. ед.
	0

	3
	Замена шарнира для складной стрелы G0467
	усл. ед.
	1

	4
	Замена крепления стрелы G 6000119RIG066
	усл. ед.
	1

	5
	Замена тумбы шлагбаума. Класс защиты IP54 G6000 DX
	усл. ед.
	0

	6
	Замена светофора
	усл. ед.
	1

	7
	Замена светодиодного модуля красного для светофора
	усл. ед.
	1

	8 
	Замена светодиодного модуля зеленого для светофора
	усл. ед.
	1

	9 
	Замена промежуточного реле
	усл. ед.
	1

	CAME 4000

	1
	Замена тумбы шлагбаума. Класс защиты IP54 CAME001G4000
	усл. ед.
	0

	2
	Замена стрелы алюминиевой 4,2 м CAME 009G0401
	усл. ед.
	1

	3
	Замена моторедуктора G4000119RIG194
	усл. ед.
	0

	4
	Замена крепления стрелы G4000119RIG044
	усл. ед.
	1

	CAME 4000, CAME 6000 

	1
	Замена пружины балансировочной (зеленая)d=50 мм 001G04060
	усл. ед.
	1

	2
	Замена пружины балансировочной (красная) d=55 мм 001G06080
	усл. ед.
	1

	3
	Замена пружины балансировочной (желтая) d=40 мм 001G02040
	усл. ед.
	1

	4
	Замена трансформатора 119RIR239
	усл. ед.
	1

	5
	Замена платы блока управления ZL37F
	усл. ед.
	1

	6
	Замена трансформатора 119RIR111
	усл. ед.
	1

	7
	Замена наклеек светоотражающих на стрелу 001G04610
	усл. ед.
	1

	8
	Замена накладок резиновых на стрелу 001G0403
	усл. ед.
	1

	9
	Замена комплекта беспроводных фотоэлементов CAME 001DIR10
	усл. ед.
	1

	10
	Замена платы блока управления 3199ZL38
	усл. ед.
	1

	11
	Замена пружины 119RIG082
	усл. ед.
	1

	12
	Замена элементов питания LR03 (AAA)
	усл. ед.
	5

	ZKTeco ProBG2200

	1
	Замена тумбы шлагбаума. 
	усл. ед.
	0

	2
	Замена стрелы забора
	усл. ед.
	0

	3
	Замена мотора
	усл. ед.
	1

	4
	Замена крепления стрелы
	усл. ед.
	1

	5
	Замена кнопочного поста
	усл. ед.
	1

	6
	Замена редуктора
	усл. ед.
	0

	7
	Замена блока питания
	усл. ед.
	1

	8
	Замена контроллера
	усл. ед.
	0

	9
	Замена элементов питания
	усл. ед.
	0

	10
	Замена комплекта фотоэлементов
	усл. ед.
	1

	11
	Замена дистанционного пульта
	усл. ед.
	1

	12
	Замена пружины
	усл. ед.
	1

	13
	Замена крепления стрелы
	усл. ед.
	1
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ГОДОВОЙ ПЛАН-ГРАФИК ОБСЛУЖИВАНИЯ ОБОРУДОВАНИЯ

В ТАБЛИЦЕ УКАЗАН ПРОГНОЗИРУЕМЫЙ ГРАФИК. ПЕРВОЕ ТО ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ В ТЕЧЕНИЕ ДЕСЯТИ КАЛЕНДАРНЫХ ДНЕЙ С МОМЕНТА ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА,
И ПРОВЕДЕНИЯ ОСМОТРА ОБОРУДОВАНИЯ, ПО РЕЗУЛЬТАТАМ КОТОРОГО ОПРЕДЕЛЯЕТСЯ ПЕРЕЧЕНЬ НЕОБХОДИМЫХ РАБОТ ПО РЕМОНТУ.

	Наименование оборудования
	Марка
	Кол-во оборудования
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII
	IX
	X
	XI
	XII

	Шлагбаум
	CAME 6000
	2 шт.
	ПТО
	х
	х
	х
	х
	х
	ПТО
	х
	х
	х
	х
	х

	Шлагбаум
	CAME G4000
	2 шт.
	ПТО
	х
	х
	х
	х
	х
	ПТО
	х
	х
	х
	х
	х

	Шлагбаум
	ZKTeco ProBG2200
	2 шт.
	ПТО
	х
	х
	х
	х
	х
	ПТО
	х
	х
	х
	х
	х






	
	






	
	
Приложение № 2
К Техническому заданию на оказание услуг по плановому техническому обслуживанию и текущему ремонту шлагбаумов УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

ЗАЯВКА НА ПРОВЕДЕНИЕ РЕМОНТА НЕИСПРАВНОГО ОБОРУДОВАНИЯ

	
	№
	от
	





	Марка и модель оборудования: 
	

	Место (адрес) эксплуатации: 
	

	Описание характера неисправности: 
	

	Выявленные в результате диагностики дефекты и (или) неисправности*
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


*Заполняется ответственным представителем Исполнителя

	Заявку составил сотрудник
СПб РАСЦ
	
	





ОТМЕТКА ОБ ИСПОЛНЕНИИ ЗАЯВКИ


	Дата проведения ремонта оборудования:
	

	
	

	Ответственный представитель Исполнителя
	

	Ответственный представитель Заказчика
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