









Техническое задание

Оказание услуг по техническому обслуживанию и текущему ремонту почтообрабатывающего оборудования Ростовского магистрального сортировочного центра УФПС Ростовской области.




































г. Ростов-на-Дону,
2026



1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ И ОПРЕДЕЛЕНИЙ

	№ п/п
	Сокращение, определение
	Расшифровка сокращения, толкование определения

	1
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи

	2
	РМСЦ
	Ростовский магистральный сортировочный центр

	3
	Заказчик
	Акционерное общество «Почта России» в лице УФПС Ростовской области.

	4
	Исполнитель
	Любое юридическое лицо или несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности места нахождения и места происхождения капитала либо любое физическое лицо или несколько физических лиц,  выступающих на стороне одного участника закупки, в том числе индивидуальный предприниматель или несколько индивидуальных предпринимателей, выступающих на стороне одного участника закупки.

	5
	ТЗ
	Техническое задание

	6
	ГОСТ
	Государственный стандарт

	7
	ТР
	Текущий ремонт

	8
	ПТО
	Профилактическое техническое обслуживание

	9
	ЕТО
	Ежедневное техническое обслуживание

	10
	ТО
	Техническое обслуживание

	11
	ППР
	Планово-предупредительный ремонт

	12
	СМК
	Система менеджмента качества

	13
	Стороны
	 Заказчик, Исполнитель



2. НАИМЕНОВАНИЕ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

 Оказание услуг по техническому обслуживанию и текущему ремонту почтообрабатывающего оборудования Ростовского магистрального сортировочного центра УФПС Ростовской области.
3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

Обслуживание почтообрабатывающего оборудования включает в себя контроль технического состояния, поддержание работоспособности и исправности оборудования с помощью его технического обслуживания, ремонта, наладки и регулировки.
Цель – поддержание работоспособности и исправности почтообрабатывающего оборудования, обеспечение бесперебойного и безопасного производственного цикла функционирования РМСЦ УФПС Ростовской области.
Задачи – оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту почтообрабатывающего оборудования УФПС Ростовской области, контроль технического состояния почтообрабатывающего оборудования.

4.  ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

Начало оказания услуг – с даты заключения договора.
Окончание оказания услуг – 12 (двенадцать) месяцев с даты заключения договора (согласно годовому цикловому план-графику ремонта и обслуживания почтообрабатывающего оборудования (Приложение № 1 к ТЗ).
Адреса объектов указаны в приложении №1 к ТЗ.

5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ

Оказание услуг по ЕТО, ПТО и ТР почтообрабатывающего оборудования с целью поддержания или восстановления работоспособности оборудования, обеспечение бесперебойного и безопасного цикла функционирования РМСЦ осуществляется в соответствии с Регламентом работ по техническому обслуживанию и ремонту почтообрабатывающего оборудования в объектах почтовой связи СМК, а также ГОСТ 18322-2016 «Межгосударственный стандарт. Система технического обслуживания и ремонта техники».
      Перечень оборудования, подлежащего ЕТО, ПТО и ТР представлен в Приложении №1 к ТЗ.
Поддержание или восстановление работоспособности оборудования состоит из:
- проведение ЕТО и ПТО оборудования.
- проведение комплекса регламентных работ, предусмотренных нормативно-технической документацией производителя. Объем и перечень операций, проводимых при ТО, порядок и последовательность их выполнения определяются инструкцией по эксплуатации и инструкцией по техническому обслуживанию оборудования.
Для оборудования, в эксплуатационной документации которого отсутствуют указания о периодичности проведения ТО, следует руководствоваться циклом проведения ремонтных мероприятий системы ППР. 
- проведение профилактических ремонтных работ оборудования. 
- контроль за соблюдением правил эксплуатации и режимов работ оборудования.
- контроль технических характеристик оборудования, в том числе проведение комплексных испытаний, лабораторных испытаний, включая аттестационные испытания на соответствие оборудования, условий производства работ требованиям нормативной документации и паспортным данным.
     Разработка рекомендаций (требований) на проведение ТО, текущего и капитального ремонта оборудования, его замены. Годовой цикловой план-график профилактического технического обслуживания и текущего ремонта оборудования представлен в Приложении №1 к ТЗ.
     Результаты оказания услуг по ТО и ТР почтообрабатывающего оборудования должны отражаться в документах по учету технического состояния оборудования, а также в журналах по учету проведения ТО и ТР оборудования. Журнал должен составляться представителем Исполнителя и согласовываться с представителем Заказчика.
      Перечень обслуживаемого почтообрабатывающего оборудования, периодичность его обслуживания и ремонта, виды объемы работ, выполняемых при техническом обслуживании и ремонте указанного оборудования приведены в регламенте ТО и ТР. При этом виды, периодичность и объем услуг по обслуживанию определяется на основании Регламента ТО и ТР Предприятия, а также правил технической эксплуатации и нормативно-технической документацией производителей оборудования применительно к конкретному типу оборудования.
ПТО оборудования, по которому требуется проведение ремонтных работ Исполнителем не выполняется до устранения неисправности или дефекта. После устранения неисправности или дефекта Исполнитель приступает к техническому обслуживанию такого оборудования в течение 2 (двух) календарных дней.
Техническое обслуживание состоит из:
ЕТО транспортеров, конвейеров проводится 1 (один) раз в день и предусматривает выполнение следующего объема услуг:
- визуальная проверка ленты транспортера (конвейера), очистка от грязи и пыли, проверка состояния поверхности ленты, сшивки, состояние защитных ограждений, крепежа и облицовки, при необходимости производится рихтовка и крепление, устранение задиров, проверка уровня масла в редукторе (при необходимости долить); 
- проверка работы транспортера (конвейера) путем трехкратных пусков остановов (с интервалами не менее 3 мин.). Проверка правильности хода ленты и цепной передачи, при наличии неплановой работы, перекосов, трения об отбортовку и других неисправностей установить причину и устранить; прослушка работы транспортера (конвейера) при возникновении посторонних шумов установить причину и устранить; 
- проверка работы механизма выдвижения, изменения угла наклона, механизма поворота шлюзовой дверки, если таковые имеются; проверка работы системы сигнализации, аварийной остановки, а также работы пульта управления; замеченные недостатки устранить. 
Стационарные ленточные транспортеры (конвейеры), встроенные в технологическую цепочку обработки почтовых грузов, опробываются трехкратным включением всей технологической цепочки.
ПТО транспортеров, конвейеров предусматривает выполнение следующего объема услуг:
            - производить все работы, выполняемые при ЕТО;
- проверка наличия смазки в подшипниках, при необходимости смазать, смазку подшипников менять не реже одного раза в 2-4 месяца;
- очистка от грязи и пыли цепи и звездочки, проверка состояния звеньев цепи и звездочек, смазка цепной передачи, проверка крепления звездочек и их соосности; 
- производить профилактику моторной группы;
- производить ревизию натяжного устройства ленты. Натяжной винт должен свободно, без заеданий, вращаться в подвижной гайке и упоре натяжного винта. Перемещение натяжного барабана в пазах должно быть свободным и плавным. Регулировка натяжения ленты; 
- проверка визуальным осмотром состояние изоляции проводов и кабелей заземления;
- проверка работы всех механизмов транспортера (механизм поворота шлюзовых дверок, механизм выдвижных секций, механизм изменения угла наклона, тормозной механизм). Все механизмы должны работать надежно и безотказно, без толчков, заеданий и излишнего шума;
- замеченные неисправности устранить;
ТР транспортеров, конвейеров предусматривает выполнение следующего объема услуг:
- ослабление и снятие ленты, проверить ее состояние, в случае сильного износа или значительных повреждений заменить (проводится один раз в год);
- снятие боковых ограждений, кожуха, облицовку. При необходимости отрихтовать, очистить, непригодные элементы заменить;
- проведение текущего ремонта моторной группы;
- промывка в керосине звездочки и цепь, непригодные звенья заменить, проверить вытяжку цепи, смазать цепь и звездочки;
- ремонт и регулировка тормозных устройств, если такое имеется;
- ремонт и регулировка механизма поворота шлюзной дверки, если таковая имеется. Шлюзовые дверки должны в заданном ритме беспрепятственно поворачиваться из исходного положения в рабочее и обратно. Задевание нижней кромки дверки за ленту транспортера (конвейера) не допускается. Зазор между нижней кромкой дверки и лентой должен быть не более 5 мм;
- осмотр механизма выдвижения ленты и механизма угла наклона, если таковые имеются. Очистка механизма от грязи и пыли, изношенные детали заменить, смазать трущиеся детали, отрегулировать;
- снятие всех роликов, вскрытие корпуса подшипников всех барабанов, очистка и промывка их, негодные детали заменить, смазка подшипников, проверка свободы вращения и биения барабанов и роликов, барабаны и ролики должны свободно вращаться в подшипниках без заметного на глаз торможения. Крутящий момент, обеспечивающий начало движения ролика, должен быть не более 0,36 кг*см. Биение не должно превышать для барабанов – 0,5 мм, для роликов – 0,8 мм;
- натяжка ленты транспортера (конвейера), при обнаружении мест повреждений, разрывов сшить, склеить её (проводится один раз в год);
- путем пробных пусков проверка работы пусковой аппаратуры, моторной группы, цепной передачи (трехкратным пуском и остановом с интервалами не менее 3 мин.);
- измерение сопротивления изоляции и заземления, при необходимости отремонтировать кабельные соединения;
- обкатка транспортера (конвейер) на холостом ходу и с нагрузкой с окончательной регулировкой ленты, механизма выдвижения и механизма изменения угла наклона, если таковые имеются, в течение 3-4 ч.;
- заново покраска транспортер (конвейер);
ЕТО электрокаров, электротягачей, электропогрузчиков и электроштабелеров проводится один раз в день и предусматривает выполнение следующего объема услуг:
- проведение внешнего осмотра машины;
- проверка работы контроллера, действие сигнала и осветительного оборудования;
- проверка работы тормозов и рулевого управления;
- замер уровня электролита, при необходимости долить, очистить поверхность банок аккумуляторных батарей от грязи и солей, подтянуть при необходимости контактные соединения батареи, смазать их, при необходимости произвести зарядку АКБ;
- проверка работы сцепного устройства (для электропогрузчиков - подъемного устройства). Выявленные неисправности устраняются до выезда машин на линии.
ПТО электротягачей, электропогрузчиков и электроштабелеров проводится один раз в месяц и предусматривает выполнение следующего объема услуг:
- проведение всех операции ежедневного технического обслуживания;
- смазка узлов и детали машины;
- проверка и регулировка тормозов;
- осмотр и очистка от нагара штепсельные соединения;
- проверка уровня масла в картере редуктора заднего моста, и рулевого управления, при необходимости долить; 
- проверка уровня тормозной жидкости, при необходимости долить в главный тормозной цилиндр;
- снятие кожуха коллекторного люка электродвигателя и проверить состояние поверхности коллектора, изоляции и исправность щёток;
- очистка грязи и нагара со щёток, изношенные щётки заменить, щёткодержатели очистить от угольной пыли;
- подтяжка контактных соединений двигателя;
- снятие кожуха контроллера и удалить пыль и грязь внутри него;
- проверка состояния контактов контроллера. Неисправные контакты, не подлежащие восстановлению, заменить. Заменить также контакты, изношенные больше, чем на половину их толщины;
- удаление нагара и следов оплавления с рабочей поверхности контактов;
- регулировка величины разрыва контактов контроллера (10 мм. в нижней части и 15 мм. в верхней части);
- проверка состояния бандажей и покрышек колес. Отметить неисправности для устранения их при текущем ремонте;
-  проверка машины на холостом ходу и под нагрузкой.

 ТР электротягачей, электропогрузчиков и электроштабелеров предусматривает выполнение следующего объема услуг:
- проведение всех операций, входящих в профилактическое обслуживание;
 разборка аккумуляторной батареи, проверка состояние банок и чехлов, устранение замеченных подтеканий или замена банки, замена порванных чехлов;
- промывка банок аккумуляторов, слитие электролита (при удовлетворительной плотности) фильтрование;
Примечание: для электротягачей, электропогрузчиков, работающих на улице, 2 раза в год производить сезонную смену электролита.
- проверка состояния изоляции кабелей и исправности кабельных соединений;
- один раз в 3 месяца производится полная разборка контроллера с целью ревизии состояния главного контактора и механизма реверса.
- разборка электродвигателя. При этом необходима полная ревизия  всех деталей электродвигателя: промывка подшипников,  осмотр подшипников, замена по мере износа , проверка исправности цепей возбуждения и цепей коллектора (осмотром), проверка состояния коллектора (при наличии на коллекторе пригаров или механических повреждений устранение неисправности, проведение  продораживание слюды между пластинами коллектора на глубину 0,5-1 мм, шлифование  коллектора после продораживания), проверка состояния щеткодержателей, ремонт или замена неисправных , проведение  балансировки якоря, если это необходимо, замена смазки в подшипниках, после сборки электродвигателя проверка сопротивления изоляции (мегомметром или омметром со шкалой до 10 Ом.) обмоток относительно корпуса и вала, выправление  всех вмятин и забоин на кожухе двигателя, окраска корпуса двигателя, обкатка  двигателя.
Примечание: всякое опробование электродвигателя после его сборки должно, во избежание его разноса, производиться либо при наличии нагрузки на валу (но не превышающей номинальной), либо при пониженном напряжении порядка 6-12 В.;
- полностью разборка контроллера, осмотр всех его деталей;
- промывка подшипников контроллера и смена смазки;
- проверка рулевого управления, замена изношенных деталей;
- проверка тормозных устройств, замена тормозной лент и дисков тормозов при обнаружении недопустимого их износа;
- проверка состояния покрышек, камер и бандажей колес, замена изношенных ;
- Замена масла в картерах заднего моста, рулевого управления и редуктора.
Примечание: в машинах, работающих на улице, 2 раза в год проводить сезонную смену смазки;
- очистка корпуса машины от грязи, рихтовка и окраска.
ПТО почтовых тележек проводится один раз в три месяца и предусматривает выполнение следующего объема услуг:
- очистка тележки от грязи и пыли;
- осмотр и проверка работы ходовой части, колёс тележек, шкворней, поворотный круг должны свободно проворачиваться и не иметь люфтов. Резина на колёсах не должна иметь трещин и надрывов, должна прочно крепиться на ступицах; 
- проверка состояния и работы рулевой тяги, фиксатора рулевой тяги, тормоза и цепного крюка;
- проверка наличия смазки трущихся частей, при необходимости смазать: два раза в год, весной и осенью; при эксплуатации тележек в неотапливаемых помещениях и на открытом воздухе необходимо полностью разобрать ходовую часть и заменить смазку на зимнюю или летнюю;
- осмотр настила, каркаса тележки (контейнера). При необходимости очистка, рихтовка, сварка и подкраска трещин; 
- проверка состояния крепления всех деталей, при необходимости восстановление утерянных крепежей, подтяжка ослабленных креплений. Устранение всех замеченных неисправностей, в том числе и устранение деформации деталей.  
ТР почтовых тележек предусматривает выполнение следующего объема услуг:
- разборка ходовой части тележки, очистка от грязи и старой смазки; промывка подшипников керосином и смазка новой смазкой; проверка биения ободов; замена негодных деталей;
- очистка от ржавчины, грязи каркас и настил, сварка трещин в трубках и сварных швах, устранение вмятин и пробоев настила;
- выправка рулевой тяги, осмотр, ремонт и регулировка тормоза, фиксатора нулевой тяги и сцепного крюка;
- окраска заново;
- проверка качества работы тележки обкаткой на холостом ходу при номинальной нагрузке.
Техническое обслуживание и текущий ремонт окон обмена почты (типовое окно, люк механизированный, люковое окно).
ЕТО окон обмена почты заключается в очистке поверхностей от загрязнений и визуальной проверке работоспособности и целостности механизмов. В зимнее время обрамление проема должно регулярно очищаться от снега и льда.
ПТО окон обмена почты проводится один раз в три месяца и предусматривает выполнение следующего объема услуг: 
- осмотр состояния люка или окна, общая очистку люка или окна, устранение  грязи, ржавчины,  задиров и других дефектов;
- осмотр уплотнения, при необходимости подкраска;
- смазка петли, подшипников, проверка состояние крепежа. Ролики створок должны свободно, без заметного на глаз торможения, вращаться в подшипниках от руки;
- для люка в комплектовке с вентилятором производится профилактика моторной группы, вентилятора и калорифера;
- проверка состояние пусковой аппаратуры, системы автоматики и сигнализации (при наличии), осмотр состояния изоляции токоведущих цепей и заземления;
- проверка работы люка или окна путём трёхкратного его открывания и закрывания с интервалом не менее З мин. после каждого опробования. 
ТР окон обмена почты предусматривает выполнение следующего объема услуг:
- проведение всех операций профилактического технического обслуживания с тщательной проверкой состояния всех деталей, замена негодных деталей;
- проведение текущего ремонта моторной группы вентилятора и калорифера на люках, оснащенных вентиляторами;
- проверка и регулировка работы люка и систем автоматики, и сигнализации. При наладке особое внимание обратить на правильность установки транспортера (конвейера), чтобы при открывании створок исключалось их повреждение;
- покраска заново.
Техническое обслуживание и текущий ремонт машин для обвязки полипропиленовой лентой.
ЕТО машин для обвязки полипропиленовой лентой проводится один раз в день и предусматривает выполнение следующего объема услуг:
- очистка машины от пыли и кусков шпагата;
- проведение наружного осмотра всех механизмов машины, устранение замеченных в процессе осмотра неисправностей, подтяжка крепежных деталей;
- смазка трущихся деталей узловязателя;
- проверка машины на ходу, произведя десять контрольных вязок.
ПТО машин для обвязки полипропиленовой лентой проводится один раз в два месяца и предусматривает выполнение следующего объема услуг: 
- проведение всех мероприятий, предусмотренных ежедневным техническим обслуживанием;
- разборка и очистка от загрязнений механизм узловязателя, замена детали с явно выраженным износом;
- проверка и проведение всех необходимых регулировок согласно инструкции по эксплуатации;
- смазка машины согласно карте смазки;
- проведение ревизии электродвигателя;
- проверка кабельные соединения и заземление;
- проведение ревизии пусковой аппаратуры;
- проверка машины на ходу.
ТР машин для обвязки полипропиленовой лентой предусматривает выполнение следующего объема услуг: 
- произвести все мероприятия, предусмотренные профилактическим обслуживанием;
- разборка и очистка от загрязнений кинематику машины;
- замена всех деталей с явно выраженным износом;
- замена смазки в подшипниках;
- сборка и регулировка машины согласно требованиям инструкции по эксплуатации;
- проверка машины на ходу, произведя десять контрольных вязок.
Техническое обслуживание и текущий ремонт машины для сварки полимерных пленок.
ЕТО машины для сварки полимерных пленок проводится один раз в день - ежедневно и предусматривает выполнение следующего объема услуг: 
- очистка облицовки и всех механизмов машины от пыли;
- очистка от загрязнений остатками свариваемого материала пазов подставки и свариваемой губки. Очистка должна производиться только пластмассовыми или деревянными скребками во избежание повреждения кромки пазов;
- проведение наружного осмотра всех механизмов машины, устранение замеченных в процессе осмотра неисправности, подтяжка крепежных деталей;
- проверка правильности установки нагревательного элемента в холодном состоянии. Элемент должен проходить по середине паза по всей длине, выступая из него на половину своего диаметра; элемент не должен иметь вмятин и перегибов и должен быть закрыт по всей длине жаростойкой пленкой;
- проверка плавности хода педали и тяги;
- проверка равномерности и плавности прилегания сваривающей губки к подставке по всей их длине;
- проверка исправности системы охлаждения;
- проверка качества свариваемого машиной шва и при необходимости произвести регулировку времени импульса сварки.
ПТО машины для сварки полимерных пленок проводится один раз в месяц и предусматривает выполнение следующего объема услуг: 
- проведение всех мероприятий, предусмотренных ежедневным техническим обслуживанием;
- проверка узла машины, замена деталей с явно выраженным износом;
- проверка качества нагревательных элементов – проволоки или полоски, при необходимости замена;
- смазка всех трущихся деталей, смазке подлежат: втулка рулонодержателя, ось рычага пружины, втулка тяги, штифт микропереключателя, втулка направляющей, ось крепления педали;
- проверка прозвонкой электропроводки, заземления;
- визуальная проверка состояния электромонтажа и реле времени;
- проверка работоспособности машины.
ТР машины для сварки полимерных пленок предусматривает выполнение следующего объема услуг: 
- произведение всех мероприятий, предусмотренных профилактическим обслуживанием;
- проведение замены следующих деталей: жаростойкой пленки свариваемой губки, пружины натяжения нагревательного элемента, реле времени (по необходимости);
- проведение ревизии контактно-релейной аппаратуры;
- покраска машины.
ЕТО аквадистиллятора:
- проведение всех мероприятий, предусмотренных ежедневным техническим обслуживанием;
- техническое обслуживание проводится без применения специальных инструментов.
ПТО аквадистиллятора проводится 1 раз в квартал:
- проведение всех мероприятий, предусмотренных профилактическим техническим обслуживанием;
- очистка от накипи путем механической очистки внутреннюю поверхность испарителя и электронагреватели.
ТР аквадистиллятора проводится 1 раз в год:
- поиск неисправности;
- проведение всех мероприятий, предусмотренных профилактическим обслуживанием;
- замена следующих деталей: сигнальная лампа, датчик, электронагреватель.
ПТО зарядного устройства проводится 1 раз в месяц согласно инструкции по эксплуатации:
- визуальный осмотр внешнего состояния конструкции зарядного устройства;
- проверка состояния силовых кабелей и соединений;
- проверка состояния разъемов ЗУ и батареи на предмет признаков плохого контакта и перегрева, который может привести к неправильной работе зарядного устройства.
ПТО зарядного устройства проводится 1 раз в 6 месяцев согласно инструкции по эксплуатации:
-очистка от пыли и грязи внешней части корпуса;
- продувка внутренней части зарядного устройства;
- диагностика платы управления на работу всех режимов заряда;
- диагностика срабатывания защитных режимов;
- проверка работы системы вентиляции;
- контроль исправности и соответствия требованиям безопасности заземления зарядного устройства.
Общий объём необходимых текущих ремонтов определен в годовом цикловом план-графике ПТО и ТР почтообрабатывающего оборудования (Приложение №1 к ТЗ).
Стоимость используемых материалов и запасных частей включены в стоимость услуг по выполнению ПТО оборудования. Дополнительной оплаты за данные материалы Заказчик не производит.

6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

6.1. Требования к качеству оказываемых услуг

Качество оказываемых услуг должны соответствовать требованиям предъявляемым стандартам менеджмента качества, инструкции по эксплуатации, техническому описанию, инструкции на проведения технического обслуживания, ГОСТ 20831-75 «Система технического обслуживания и ремонта техники.
Порядок проведения работ по оценке качества отремонтированных изделий».
Необходимо согласование объема и порядка оказания услуг со специалистами заказчика на всех уровнях их выполнения до сроков окончания работ.

6.2. Условия оказания услуг

Техническое обслуживание оборудования, по которому требуется проведение услуг по ремонтным работам Исполнителем не выполняется до устранения неисправности или дефекта. После устранения неисправности или дефекта Исполнитель приступает к техническому обслуживанию такого оборудования в течение 2 (двух) календарных дней.
Оказание услуг должно осуществляться на территории Заказчика в рабочее время с 8-00 до 17-00 часов и в рабочие дни (понедельник, вторник, среда, четверг, пятница), кроме дней, официально объявленных праздничными.

6.3.  Требования к безопасности

К оказанию услуг допускается специально обученный правилам проведения периодического технического обслуживания и ремонта персонал Исполнителя, прошедший инструктаж по технике безопасности.  Ответственность за обеспечение охраны труда при оказании услуг, а также ответственность за любые нарушения правил и требований по охране труда и за последствия этих нарушений несет Исполнитель.
Требования к безопасности оказания услуг и требования к безопасности результата оказанных услуг должны соответствовать требованиям Правил по охране труда при эксплуатации промышленного транспорта, утв. Приказом Минтруда РФ N 814н от 18.11.2020 г., а также Правил по охране труда при эксплуатации электроустановок, утв. Приказом Минтруда РФ № 903н от 15.12.2020 г.

6.4.  Условия сдачи-приемки услуг

Исполнитель не позднее 5 (пяти) рабочих дней после окончания срока оказания услуг, направляет в адрес Заказчика Акт сдачи-приемки оказанных услуг в 2 (Двух) экземплярах, подписанный Исполнителем.
Заказчик обязан принять результат оказанных услуг в течение 15(пятнадцати) рабочих дней с момента получения Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных услуг 
Заказчик проводит проверку оказанных услуг на их соответствие объему, качеству, требованиям к результату оказанных услуг и иным показателям, установленным документами на оказание услуг и требованиям действующего законодательства. 
Для проверки оказанных услуг в части их соответствия условиям Заказчик вправе провести экспертизу. Экспертиза оказанных услуг может проводиться Заказчиком своими силами или к её проведению могут привлекаться независимые эксперты (экспертные организации). 

6.5. Требования к передаче заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных услуг)

Результаты оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту почтообрабатывающего оборудования должны отражаться в документах по учету технического состояния оборудованию, а также в журналах по учету проведения технического обслуживания и ремонта оборудования. Журнал должен составляться представителем Исполнителя и согласовываться с представителем Заказчика.
По результатам оказанных услуг Исполнитель направляет Заказчику подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки оказанных услуг в 2 (двух) экземплярах, в соответствии с формой, утвержденной в Приложении к Договору. Спецификация услуг в Акте сдачи-приемки оказанных услуг должна соответствовать по видам услуг, по количеству услуг и стоимости спецификации, утверждённой Сторонами. 


7. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И (ИЛИ) ОБЪЕМУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГАРАНТИЙНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ

 Гарантийный срок качества оказанных услуг и использованных при этом материалов и оборудования должен составлять не менее 6 (шести) месяцев с момента подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
Исполнитель несет ответственность за недостатки (дефекты), обнаруженные в течение гарантийного срока, если не докажет, что они произошли вследствие нормального износа объекта или его частей, или неправильной их эксплуатации.
Если в течение гарантийного срока выявится, что качество оказанных услуг, материалов или установленного оборудования не соответствует требованиям СНиП технической и нормативно-технической документации, услуги оказаны с отступлениями, ухудшившими результат оказанных услуг, с иными недостатками, которые делают объект услуг непригодным для нормальной эксплуатации, Заказчик должен письменно заявить о них Исполнителю и потребовать от него безвозмездного устранения недостатков в кратчайшие сроки.
Гарантийный срок прерывается со дня письменного уведомления Заказчиком Исполнителя об обнаружении недостатков и продолжается после их устранения Исполнителем.



8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

Специальные требования к Исполнителю отсутствуют.
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