Техническое задание

на оказание услуг по эксплуатационно-техническому обслуживанию региональной системы оповещения и комплексной системы экстренного оповещения населения Еврейской автономной области об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций.

Перечень используемых терминов и сокращений
	Государственный заказчик
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Техническое обслуживание
Блок перехвата аудио/видео источников
Блок мониторинга управления комплексной системой экстренного оповещения населения



1. Услуги по эксплуатационно-техническому обслуживанию включают в себя:
1.1. Услуги по эксплуатации оборудования оповещения РСОН, в том числе обеспечение управления оборудованием РСОН с двух ПУ. Перечень оборудования, подлежащего техническому обслуживанию, приведен в Таблице 3 настоящего ТЗ.
1.2. Услуги ТО оборудования оповещения РСОН. Ежедневное ТО проводится только на управляющих компьютерах должностными лицами, ответственными за их эксплуатацию, методом тестирования оборудования. При выявлении неисправностей привлекаются работники Исполнителя. Наименование, периодичность оказываемых услуг указано в Таблице 1.
Таблица 1

	№ п/п
	Наименование оказываемых услуг
	Периодичность

	1.
	УПЭВМ (ПУ)
	1 раз в месяц

	1.1
	Проверка надежности подключения проводов питания и кабелей к ИБП ПГМ-БУ
	

	1.2
	Проверка работоспособности и параметров настроек ПУ. Обеспечение их функционирования
	

	1.3
	Проверка настроек и работоспособности модема, коммутатора и конвертера
	

	1.4
	Осмотр, проверка конфигурации
	

	1.5
	Контроль наличия основного и резервного электропитания ПГМ-АРМ
	

	1.6
	Контроль технических средств автоматики в дежурном режиме и режиме диагностики
	

	1.7
	Очистка от пыли и загрязнения УПЭВМ, наружных поверхностей всех блоков
	

	2
	ПГМ БЗО-РТВЦ
	1 раз в месяц

	2.1
	Проверка надежности подключения проводов питания и кабелей
	

	2.2
	Контроль наличия основного и резервного электропитания
	

	2.3
	Очистка от пыли и загрязнения наружных поверхностей

	

	3.
			АРМ
	1 раз в месяц

	3.1
	Очистка от пыли и загрязнения экрана монитора и клавиатуры в составе АРМ, наружных поверхностей всех блоков
	

	3.2
	Осмотр системы, проверка источников электроснабжения
	

	3.3
	Проверка надежности подключения проводов питания и кабелей к АРМ, устройству и ИБП
	

	3.4
	Очистить от пыли внутренний объем системного блока ПК
	

	3.5
	Проверка эксплуатационно-технической документации
	

	3.6
	Проверка работоспособности по встроенным приборам
	

	3.7
	Проверка работоспособности АРМ путем визуального контроля и выборочного прослушивания фонограмм
	

	3.8
	ТО принтера (чистка картриджа, заправка картриджа осуществляется не более 1 раза в год, исходя из расчета запаса печати на 80 000 страниц)
	

	4.
	БЗО-ЭС
	1 раз в месяц

	4.1
	Проверка настроек и работоспособности модема
	

	4.2
	Проверка работоспособности при дистанционном управлении с помощью тестовых средств (без включения нагрузки)
	

	4.3
	Проверка документации
	

	4.4
	Осмотр и чистка устройства
	

	4.5
	Проверка надежности подключения кабелей вещания, силового кабеля
	

	4.6
	Проверка работоспособности при ручном включении нагрузки
	

	4.7
	Проверка надежности крепления электросирен и подключения электросиловых кабелей
	

	5.
	БЗО-АК
	1 раз в месяц

	5.1
	Проверка настроек и работоспособности модема
	

	5.2
	Проверка работоспособности при дистанционном управлении с помощью тестовых средств (без включения нагрузки)
	

	5.3
	Проверка документации
	

	5.4
	Осмотр и чистка устройства
	

	5.5
	Проверка надежности подключения кабелей вещания, силового кабеля
	

	5.6
	Проверка работоспособности при удаленном включении нагрузки
	

	5.7
	Проверка надежности крепления громкоговорителей рупорных
	

	5.8
	Проводить операции для всех блоков входящих в состав проверяемого оборудования (БЗО-АК мини)
	

	6.
	БМУ КСЭОН
	1 раз в месяц

	6.1
	Проверка настроек и работоспособности модема
	

	6.2
	Проверка надежности подключения кабелей питания, сигнальных проводников
	

	6.3
	Проверка документации
	

	6.4
	Осмотр и чистка устройства
	

	6.5
	Проверка работоспособности при дистанционном управлении с помощью тестовых средств (без включения нагрузки)
	

	7.
	Внеплановое обслуживание и ремонт

	7.1
	Устранение сбоев в работе ПТК в случаях аварийных ситуаций или выхода из строя, путем выезда специалиста на место устранения неполадок, либо дистанционной настройки параметров и структуры комплекса удаленно с использованием организованных каналов связи
	В течение
1 - 7 дней с момента обнаружения

	7.2
	Анализ событий, возникающих при эксплуатации программных средств РСОН
	по необходимости

	7.3
	Выработка решений по устранению ошибок, выявленных в процессе эксплуатации
	по необходимости

	7.4
	Внесение в случае необходимости оперативных изменений в настройки оборудования, путем выезда специалиста на место устранения неполадок, либо дистанционной настройки параметров
	по необходимости

	7.5
	При выявлении неисправного оборудования Исполнитель предоставляет Заказчику акт рекламации на вышедшее из строя изделие и выполняет замену на оборудование из ЗИП, производит ремонт вышедшего из строя изделия
	В течение
1- 7 дней с момента обнаружения



2. Планово-предупредительный ремонт технических средств оповещения включает в себя работы по восстановлению их работоспособности после отказов и повреждений путём замены и (или) восстановления отдельных составных блоков (элементов). 
Работы проводятся специалистами, имеющими опыт работы с данными устройствами и техническими средствами, а также имеющими право оказывать данные услуги. 
К планово-предупредительному ремонту относятся работы по поиску и замене отказавших функциональных блоков, узлов и элементов, а также другие восстановительные работы. Срок выполнения работ – от 1 до 7 дней. Картридж на принтере заменяется (заправляется) представителями Государственного Заказчика.
Для ремонта должны использоваться комплекты запасных частей 
и принадлежностей (далее – ЗИП), отдельные запасные части, предоставляемые Государственным Заказчиком. Максимальное количество ЗИП, необходимое для эксплуатационно-технического обслуживания до конца действия настоящего Договора указано 
в Таблице 2 «Перечень ЗИП». ЗИП хранится на складе Государственного Заказчика.
Таблица 2
Перечень ЗИП
	№ п/п
	Наименование товара
	Ед.
	Количество

	1
	БЗО-ЭС
	шт.
	6

	2
	БЗО-АК
	шт.
	3

	3
	Сервер DEPO Storm
	шт.
	1



Таблица 3
Перечень оборудования, подлежащего техническому обслуживанию, место (адрес) оказания услуг
	№ п/п
	Адрес места размещения ТСО (место оказания услуг)
	Наименование ТСО

	1. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, пр-кт 60-летия СССР, д. 18
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	1. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, пр-кт 60-летия СССР, д. 18, кабинет № 314
	Пульт управления РСОН

	2. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Советская, д. 13, РТПЦ ЕАО
	ПГМ БЗО-РТВЦ

	3. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, пр-кт 60-летия СССР, д. 18, кабинет № 25
	Стойка с серверным оборудованием

	4. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г Биробиджан, ул. Советская, д. 72Д
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	5. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Пригородная, д. 6Б
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	6. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. 40 лет Победы, д. 9а
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	7. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Советская, д. 41
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	8. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г Биробиджан, ул. Строительная, д. 19
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	9. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Техническая, д. 29д
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	10. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Школьная, д. 23
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	11. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Казакевича, д. 6а
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	12. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Пионерская, д. 58
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	13. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Шолом-Алейхема, д. 18
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	14. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Невская, д. 16Б
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	15. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Попова, д. 1в
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	16. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Московская, д. 28
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	17. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Стяжкина, д. 26
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	18. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Кубанская, д. 1
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	19. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. 40 лет Победы, д. 25б
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	20. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Косникова, д. 1в
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	21. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Коллективная, д. 35
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	22. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Калинина, д. 14
	ПГМ-БМУ, газоанализатор

	23. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Миллера, д. 17А
	ПГМ-БМУ, газоанализатор

	24. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Трансформаторная, д. 1
	ПГМ-БМУ, газоанализатор

	25. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Миллера, д. 19в
	ПГМ-БМУ, газоанализатор

	26. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, г.о. город Биробиджан, г. Биробиджан, ул. Калинина, д. 4а
	ПГМ-БМУ, газоанализатор

	27. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Биробиджанский, с.п. Валдгеймское, с. Валдгейм, ул. Центральная, д. 35
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	28. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Смидовичский, г.п. Приамурское, п. Приамурский, ул. Островского, д. 14
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	29. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Смидовичский, г.п. Волочаевское, п. Волочаевка-2, ул. Советская, д. 44
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	30. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Смидовичский, г.п. Смидовичское, п. Смидович, ул. Октябрьская, д. 8
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	31. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Смидовичский, г.п. Николаевское, п. Николаевка, ул. Комсомольская, д. 10
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	32. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Смидовичский, г.п. Смидовичское, п. Смидович, ул. Советская, д. 37
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	33. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Смидовичский, г.п. Николаевское, п. Николаевка, ул. Октябрьская, зд. 27
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	34. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Смидовичский, г.п. Волочаевское, п. Волочаевка-2, ул. Школьная, д. 2
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	35. 
	Российская Федерация, а.обл Еврейская, м.р-н Смидовичский, 
г.п. Приамурское, п Приамурский, ул Амурская, д. 9
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	36. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Смидовичский, г.п. Николаевское, п. Николаевка, ул. Строительная, д. 10
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	37. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Смидовичский, г.п. Приамурское, п. Приамурский, ул. Советская, д. 1
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	38. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Смидовичский, г.п. Смидовичское, п. Смидович, ул. Лермонтова, д. 2
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	39. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Ленинский, с.п. Ленинское, с. Ленинское, пер. Октябрьский, д. 6
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	40. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Ленинский, с.п. Бабстовское, с. Горное, ул. Центральная, д. 8
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	41. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Ленинский, с.п. Ленинское, с. Ленинское, ул. Школьная, д. 7
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	42. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Ленинский, с.п. Ленинское, с. Ленинское, ул. Ленина, стр. 22
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	43. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Ленинский, с.п. Биджанское, с. Биджан, ул. Пионерская, д. 32
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	44. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Ленинский, с.п. Бабстовское, с. Бабстово, ул. Оборонная, д. 20
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	45. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Октябрьский, с.п. Амурзетское, с. Амурзет, ул. Ленина, зд. 54
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения.

	46. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Октябрьский, с.п. Амурзетское, с. Амурзет, ул. Ленина, зд. 98
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	47. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Октябрьский, с.п. Амурзетское, с. Амурзет, ул. Гагарина, д. 61
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	48. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Октябрьский, с.п. Амурзетское, с. Екатерино-Никольское, ул. Пограничная, зд. 64
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	49. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Облученский, г.п. Теплоозерское, п. Теплоозерск, ул. Лазо, д. 11а
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	50. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Облученский, г.п. Облученское, г. Облучье, ул. Тварковского, стр. 8
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	51. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Облученский, г.п. Бирское, п. Бира, ул. 40 лет Победы, д. 18
	БЗО-АК в составе: блок запуска, громкоговоритель, модем 3G промышленного исполнения

	52. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Облученский, г.п. Облученское, г. Облучье, ул. Пролетарская, д. 3
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	53. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Облученский, г.п. Известковское, п. Известковый, ул. Капитана Ведина, стр. 1
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	54. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Облученский, г.п. Облученское, г. Облучье, ул. Районная, зд. 69а
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	55. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Облученский, г.п. Облученское, г. Облучье, ул. Пашковское шоссе, зд. 3
	БЗО-ЭС в составе: блок запуска, сирена, модем 3G промышленного исполнения

	56. 
	Российская Федерация, а.обл Еврейская, УЗС
	Второй пульт управления, серверное оборудование

	57. 
	Российская Федерация, а.обл. Еврейская, м.р-н Облученский, г.п. Облученское, г. Облучье, ул. Горького, д. 56
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