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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИНЯТЫХ СОКРАЩЕНИЙ
	№
п/п
	Термин/ сокращение
	Расшифровка термина/ сокращения

	1
	Гарантия
	Обязательства исполнителя бесплатно осуществлять ремонт или замену детали, которая имеет заводской дефект или сломалась не по вине владельца, в течение установленного производителем срока. Длительность этого срока определяется Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»

	2
	Заказчик
	Акционерное общество «Почта России», 
АО «Почта России»

	3
	Интернет сервис
	Интерактивная (диалоговая) программа в Интернете, предоставляющая пользователям определенные возможности по доступу к информации 

	4 
	Исполнитель
	Юридическое или физическое лицо, в том числе зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя, оказывающее услуги в соответствии с заключенным договором

	5
	Общий срок оказания услуг
	Период, в котором Исполнитель гарантирует оказание услуг в надлежащем качестве согласно требованиям ТЗ

	6
	Ремонт
	Планово-предупредительный ремонт, а также устранение поломок и неисправностей, возникших в ходе эксплуатации ТС

	7
	СТО
	Станция технического обслуживания

	8
	ТЗ
	Техническое задание

	9
	ТО
	Техническое обслуживание транспортного средства

	10
	ТС
	Транспортное средство

	11
	Услуги
	Оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств марки УАЗ, ГАЗ, LADA Largus, ЗИЛ, Toyota, Skoda, Ford для нужд УФПС Алтайского края АО «Почта России» с использованием запасных частей, предоставляемых исполнителем

	12
	УФПС
	Управление федеральной почтовой связи

	13
	VIN
	Идентификационный номер транспортного средства

	14
	место приписки ТС
	постоянное место выпуска ТС на линию


2. НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ
Оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств марки УАЗ, ГАЗ, LADA Largus, ЗИЛ, Toyota, Skoda, Ford для нужд УФПС Алтайского края АО «Почта России» с использованием запасных частей, предоставляемых исполнителем.
3. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ, ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
Оказание Услуг осуществляется согласно нормам, правилам и процедурам ТО и ремонта ТС, которые установлены заводами-изготовителями ТС с учетом условий эксплуатации ТС в соответствии с пунктом 2 статьи 18 Федерального закона от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения» (ред. от 07.07.2025), а также с учетом норм времени, установленных заводами-изготовителями ТС.
Услуги оказываются на СТО Исполнителя с использованием собственного оборудования, расходных материалов и запасных частей, предоставляемых Исполнителем, рекомендованных к использованию производителями ТС, согласно VIN.
Цели: 
–	поддержание работоспособности и исправного состояния ТС;
–	исполнение норм, правил и процедур ремонта и ТО ТС, установленных производителем ТС.
Задачи:
–	проведение диагностики, планового ТО и ремонта ТС в соответствии с перечнем ТС, указанных в приложении № 1 к ТЗ;
–	продление эксплуатационного ресурса ТС;
–	обеспечение безопасной эксплуатации ТС.
4. ТРЕБОВАНИЯ К СРОКУ И МЕСТУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
Оказание Услуг осуществляется Исполнителем на основании заявок Заказчика в сроки, установленные п. 6.2.4 ТЗ. 
Место оказания Услуг: в радиусе не более чем 12 (десять) км. от места приписки ТС. Расстояние определяется по интернет сервису 2ГИС.
Начало оказания Услуг – с даты подписания договора.
Срок окончания оказания Услуг – до 31.12.2027г.
5. ХАРАКТЕРИСТИКИ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ
Услуги включают в себя:
5.1.	При проведении ремонта и технического обслуживания:
· уборочно-моечные работы;
· контрольно-диагностические работы;
· регулировочные работы;
· электротехнические работы;
· работы по ремонту системы питания;
· заправочные, смазочные работы;
· периодическое ТО;
· ремонт узлов, систем, механизмов и агрегатов (в том числе аккумуляторных батарей);
· кузовные работы (в том числе жестяно-сварочные, арматурные, обойные, окрасочные и др.);
· шиномонтажные, шиноремонтные работы, ремонт камер;
· слесарно-механические работы.
5.2.	При оказании прочих сопутствующих услуг:
· диагностирование агрегатов, узлов и систем ТС;
· подготовка ТС к очередному ТО;
· замена кузовов и агрегатов;
· восстановление агрегатов, узлов и деталей;
· подготовка к сезонной эксплуатации;
· обработка и антикоррозийное покрытие, консервация;
· установка ремней безопасности и дополнительных изделий (радиоприемников, фартуков колес, защитных пластин картера и т. п.);
· оказание технической помощи по месту стоянки;
· эвакуация (доставка) неисправных ТС к месту их ремонта или стоянки, в том числе при поломке ТС, следовавшего по маршруту в другом регионе, устранение неисправностей (ремонт) в профильной СТО региона (при необходимости), контроль исполнения обязательств соисполнителей по договору в соответствии с п. 6.2.21 ТЗ, ведение взаиморасчетом с соисполнителями; 
· хранение ТС на стоянках СТО;
· проведение консультаций по вопросам ТО, ремонта, хранения и эксплуатации;
· предоставление расчетов стоимости ремонта после аварии;
· выставление калькуляций на ремонт, предоставление заказ-нарядов в формате Exсel, фотографий деталей, подлежащих замене.
Спецификация оказываемых услуг:
- Техническое обслуживание и ремонт ТС марки УАЗ (нормо-час);
- Техническое обслуживание и ремонт ТС марки ГАЗ (нормо-час);
[bookmark: _Hlk243897194]- Техническое обслуживание и ремонт ТС марки LADA Largus (нормо-час).
- Техническое обслуживание и ремонт ТС марки ЗИЛ (нормо-час).
- Техническое обслуживание и ремонт ТС марки Toyota (нормо-час).
- Техническое обслуживание и ремонт ТС марки Skoda (нормо-час).
- Техническое обслуживание и ремонт ТС марки Ford (нормо-час).
6. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
6.1. Требования к качеству оказываемых услуг
6.1.1.	Оказание Услуг должно соответствовать требованиям следующих нормативных документов:  
· ГОСТ 18322-2016 «Межгосударственный стандарт. Система технического обслуживания и ремонта техники. Термины и определения»;
· технический регламент Таможенного союза «О безопасности машин и оборудования» (ТР ТС 010/2011) (с изменениями на 13 марта 2026 года);
· ГОСТ 33997-2016 «Межгосударственный стандарт. Колесные транспортные средства. Требования к безопасности в эксплуатации и методы проверки»;
·  технический регламент Таможенного союза «О безопасности колесных транспортных средств» (ТР ТС 018/2011) (с изм. и доп., вступ. в силу с 08.10.2026);
· Постановление Правительства РФ от 29.05.2025 N 780 (ред. от 27.10.2025) "Об утверждении Правил оказания услуг (выполнения работ) по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств".
Услуги оказываются в соответствии с регламентом по плановому сервисному обслуживанию и гарантией, установленной заводом-изготовителем для каждой модели ТС.
6.1.2.	Устанавливаемые при выполнении всех видов ремонта запасные части, в том числе, комплектующие изделия, узлы и агрегаты, а также расходные материалы, должны быть новыми, не бывшими в употреблении.
6.1.3.	ТС, прошедшие ремонт и ТО, должны отвечать требованиям, регламентирующим техническое состояние и оборудование ТС, участвующих в дорожном движении, в части, относящейся к обеспечению безопасности дорожного движения (Постановление Правительства Российской Федерации от 23.10.1993 № 1090 «О правилах дорожного движения») (с изменениями на 28 августа 2026 года).
6.1.4.	Если нормативные документы, указанные в ТЗ, утратят силу и прекратят свое действие, то Исполнитель обязан руководствоваться действующими нормативными документами, в том числе теми, которые будут введены в действие вместо утративших силу.
6.2. Условия оказания Услуг
6.2.1.	Исполнитель должен назначить ответственного работника в каждой СТО, оказывающей Услуги, для взаимодействия с Заказчиком. Адреса и контакты ответственных работников СТО Исполнитель передает Заказчику в течение 3 (трех) рабочих дней после подписания договора по электронной почте, указанной в договоре.
6.2.2.	Прием ТС на СТО осуществляется ежедневно, без выходных дней, с 09 часов 00 минут до 18 часов 00 минут.
6.2.3.	Заказчик отправляет на электронный адрес Исполнителя, указанный в договоре, заявку (по форме приложения к договору) с перечнем ТС, подлежащих ТО и (или) ремонту. В заявке указывается информация по каждому ТС:
· марка, модель ТС;
· государственный номер ТС;
· идентификационный номер ТС (VIN);
· пробег ТС;
· причина постановки ТС на ТО и (или) ремонт, предварительный перечень неисправностей;
· планируемая дата постановки ТС на ТО и (или) ремонт.
Исполнитель в срок не более одного рабочего дня с момента получения заявки Заказчика, направленной по электронной почте, указанной в договоре, обязан направить информацию с указанием даты и времени постановки ТС на ТО и (или) ремонт. Заказчик в течение двух часов с момента получения информации о дате и времени постановки ТС на ТО и (или) ремонт согласовывает их посредством электронной почты, указанной в договоре.
6.2.4.	Исполнитель обязан оказать Услуги в объеме, согласованном с Заказчиком в соответствии с п. 6.4.1 ТЗ, полностью, качественно и в сроки, установленные настоящим пунктом ТЗ. Сроки исполнения заказов определяются в каждом конкретном случае по согласованию Исполнителя с Заказчиком, исчисляются с даты подписания сторонами Акта передачи ТС на СТО и не должны превышать:
· техническое обслуживание − двух рабочих дней;
· текущий ремонт (кроме кузова) − 10 рабочих дней;
· ремонт двигателя (капитальный) − 10 рабочих дней;
· наружная окраска кузова со снятием старой краски – 15 рабочих дней;
· наружная окраска кузова без снятия старой краски − 10 рабочих дней;
· полная окраска кузова со снятием старой краски − 20 рабочих дней;
· полная окраска кузова без снятия старой краски − 15 рабочих дней;
· жестяно-сварочные работы − 20 рабочих дней;
· сложные жестяно-сварочные работы − 30 рабочих дней;
· жестяно-сварочные работы с последующей окраской − 35 рабочих дней;
·  сложные жестяно-сварочные работы с последующей окраской – 50 рабочих дней.
6.2.5.	Исполнитель должен обеспечить прохождение планового ТО по обязательному перечню работ, установленному производителем ТС.
6.2.6.	Простой или занимание подъемника на период согласования объема Услуг не учитываются в объеме оказываемых Услуг по договору, а также нахождение ТС на стояночной площадке СТО на весь период с момента постановки ТС в СТО и до сдачи Заказчику по окончании ТО и (или) ремонта.
6.2.7.	Исполнитель предоставляет представителю Заказчика возможность осуществления контроля за оказываемыми Услугами с учетом соблюдения им технологического регламента Услуг, правил техники безопасности, пожарной безопасности и производственной санитарии.
6.2.8.	По вопросам организации ТО и (или) ремонта Исполнитель должен выполнять поручения и задачи представителя Заказчика.
6.2.9.	По требованию Заказчика Исполнитель обязан предоставить сертификаты соответствия на запасные части, применяемые в процессе ТО и (или) ремонта ТС Заказчика.
6.2.10.	Время оказания каждого вида Услуг определяется исходя из фактически затраченного Исполнителем количества нормо-часов на их оказание, но не более максимального количества нормо-часов, установленного в дилерских центрах производителя автомобилей, при условии приложения к Акту оказанных услуг соответствующих копий документов, подтверждающих примененные нормативы. Если Услуги не регламентированы дилерскими центрами для подсчета времени допускается использование лицензионных программами подсчета нормо-часов типа AutoData, Audatex, Автодилер, Avtopoisk.
6.2.11.	Если возникает необходимость оказания дополнительных Услуг, не указанных в заказ-наряде, Исполнитель приостанавливает оказание Услуги до получения разрешения Заказчика на их оказание. Перечень дополнительных Услуг, запасных частей, расходных материалов и разрешение на оказание дополнительных Услуг оформляется также заказ-нарядом Исполнителя.
Расчет времени оказания дополнительных Услуг осуществляется в соответствии с п. 6.2.10 ТЗ. 
6.2.12.	Стоимость нормо-часа оказания Услуг, определенная по результатам закупки, а также процент скидки на запасные части и расходные материалы не подлежат изменению в течение всего срока действия договора.
Стоимость запасных частей и (или) расходных материалов, используемых при оказании Услуг, определяется исходя из медианной цены[footnoteRef:1] конкретной запасной части, материала (конкретная модель конкретного производителя) и процента скидки[footnoteRef:2]. [1:  Под медианной ценой в данном случае подразумевается число, для которого половина из оставшихся чисел меньше него, а другая половина - больше него (случай нечетного числа), либо среднее арифметическое двух чисел, записанных посередине, таких, что половина оставшихся чисел меньше него, а другая половина – больше него (случай четного числа). Если предложений всего два, берется в расчет наименьшее значение, если данное значение одно оно и будет медианной ценой.]  [2:  Процент скидки − фиксированный размер скидки, определенный по результатам закупочной процедуры, применяемый к медианной цене запасной части.] 

Медианная цена рассчитывается на основании цен конкретной запчасти, материала (конкретная модель конкретного производителя), заявленных в каталогах запасных частей общедоступного портала в сети Интернет, например, https://www.zzap.ru, https://emex.ru, https://autopiter.ru, https://www.exist.ru, действующих на дату согласования Заказчиком предварительного заказ-наряда при передаче ТС Исполнителю.[footnoteRef:3] [3:  Для определения медианной цены могут использоваться иные общедоступные порталы в сети Интернет, работающие на территории региона.] 

Выбор между оригинальными и аналоговыми запасными частями, материалами, а также источники формирования медианной цены, конкретные позиции аналоговых запасных частей, предлагаемых к использованию при оказании Услуг, согласовываются посредством предварительной калькуляции материалов в формате Exсel с ответственным представителем Заказчика по электронной почте.
При расчете учитываются поставщики с максимальный рейтингом и сроком поставки не более пяти календарных дней (при отсутствии таких предложений, принимается в расчет минимальный срок поставки), действующих с привязкой к географическому положению и на дату согласования Заказчиком. При формировании медианной цены принимаются в расчет четное и нечетное количество предложений рейтингом не ниже четырех при максимальной пятибалльной системе рейтингов либо предложение с наивысшим рейтингом и минимальным сроком поставки.
Для обеспечения проверки стоимости запасной части или материала, а также видов Услуг, Заказчику на согласование высылается предварительный заказ-наряд.  При запросе от Заказчика о правомерности данной цены Исполнитель высылает по электронной почте скриншот с сайта по каждой запрашиваемой позиции. Заполненный и согласованный предварительный заказ-наряд на запасные части и расходные материалы с полным перечнем запасных частей должен предоставляться Заказчику в заверенном виде с первичной документацией. 
6.2.13.	Исполнитель при оформлении заказ-нарядов/ иной первичной документации должен указывать артикул конкретной запасной части (детали) или материала, используемых в процессе оказания Услуг, для обеспечения возможности проверки Заказчиком стоимости запасных частей и (или) материалов.
Расходные и вспомогательные материалы (средства индивидуальной защиты, фильтры, воронки, салфетки, укрывочный материал, преобразователь ржавчины, изолента, термоусадочная трубка, обезжириватели, технические смазки, отрезные круги, электроды, сварочная проволока и другие материалы), используемые и необходимые для оказания Услуг входят в стоимость нормо-часа и не подлежат дополнительной оплате Заказчиком.
6.2.14.	Исполнитель должен иметь возможность принимать к обслуживанию не менее одного ТС Заказчика одновременно.
6.2.15.	Предварительное определение объемов Услуг, а также количества и номенклатуры запасных частей, осуществляемое внешним осмотром без разборки и применения диагностического оборудования, производится Исполнителем без дополнительной оплаты Заказчиком. 
6.2.16.	Фактический объем Услуг определяется Заказчиком исходя из его потребностей. В случае если в процессе оказания Услуг будут выявлены дополнительные дефекты, требующие устранения, такие Услуги могут оказываться только с предварительного письменного согласия Заказчика в соответствии с п. 6.2.10 ТЗ.
6.2.17.	Доставка ТС до сервисного центра Исполнителя и обратно осуществляется силами и средствами Заказчика.
6.2.18.	Исполнитель при оказании Услуг должен обеспечить сохранность, а также неиспользование ТС и установленного на них специального оборудования Заказчика.
6.2.19.	Исполнитель обеспечивает прием ТС Заказчика в срок, согласованный сторонами, при этом срок постановки ТС в СТО составляет не более двух дней с момента направления Заказчиком соответствующей заявки в адрес Исполнителя. Передача ТС оформляется Актом приема-передачи ТС в СТО[footnoteRef:4]. Услуги должны быть оказаны в сроки, согласованные Заказчиком, без учета времени согласования объема Услуг.  [4:  Акт приема-передачи ТС на СТО составляется по форме, согласованной Исполнителем и Заказчиком, либо по форме, установленной договором.] 

6.2.20.	Техническая мойка ТС перед оказанием Услуг осуществляется только при наличии такой необходимости и в объеме, необходимом для оказания Услуг, предусмотренных настоящим ТЗ, и входит в стоимость Услуг.
6.2.21.	Для выполнения обязательств по договору Исполнитель вправе привлекать третьих лиц (соисполнителей). При этом Исполнитель несет перед Заказчиком ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств соисполнителями условий договора и требований ТЗ. 
6.3. Требования к безопасности
Услуги осуществляются согласно нормам Федерального закона от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения» (ред. от 07.07.2025), Технического регламента ТР ТС 018/2011 Таможенного союза (ред. От 13.03.2026).
6.4. Требования к приемке ТС Заказчика СТО Исполнителя
6.4.1.	При приемке ТС на СТО Исполнитель производит:
· проверку соответствия номерных данных ТС;
· контрольный осмотр ТС;
· определение и согласование с Заказчиком объема, стоимости и сроков оказания Услуг. Предварительный заказ-наряд[footnoteRef:5] направляется Исполнителем Заказчику на утверждение по электронной почте, указанной в договоре, в течение двух календарных дней со дня подписания Акта приема-передачи транспортного средства на СТО. Максимальный срок рассмотрения Заказчиком предварительного заказ-наряда – один рабочий день с даты его получения от Исполнителя.  [5:  Предварительный заказ-наряд предоставляется по форме, согласованной Исполнителем и Заказчиком, либо по форме, установленной договором. ] 

Исполнителю запрещается проведение ТО и (или) ремонта ТС без получения от Заказчика согласованного заказ-наряда.
6.4.2.	Контрольный осмотр при приемке ТС должен предусматривать:
· осмотр ТС в соответствии с заявленными Заказчиком видами Услуг;
· осмотр с целью определения общего технического состояния ТС;
· проверка комплектности ТС.
По результатам приемки ТС Заказчика Исполнителем составляется Акт приема-передачи транспортного средства. 
6.4.3.	Допускается приемка в ремонт частично разобранных ТС, а также отдельных узлов и агрегатов (в т. ч. отдельных кузовов), деталей и приспособлений, наличие которых превышает комплектность ТС, установленную предприятием-изготовителем (дополнительные фары, багажник и др.), по Акту приема-передачи транспортного средства на СТО, который составляется в двух экземплярах.
6.4.4.	Исполнитель производит фотофиксацию или видеосъемку ТО и (или) и ремонта каждой единицы ТС Заказчика. Фотосъемка должна производиться с ракурса, позволяющего идентифицировать ТС Заказчика. Фото- и видеофайлы должны содержать информацию о фактически оказанных Услугах, а также об установленных на ТС запасных частях (агрегатах, оборудовании). 
Фото- и видеоматериалы Исполнитель хранит в любом формате в течении всего гарантийного срока, установленного разделом 7 ТЗ, и предоставляет Заказчику в течение двух календарных дней с даты получения запроса от Заказчика. По запросу Заказчика Исполнитель обязан предоставить Заказчику программы для просмотра предоставленных фото- и видеоматериалов. 
Фото- и видеоматериалы должны предоставляться читаемыми, при технической неисправности файлов он признается поврежденным и должен быть заменен в течение двух календарных дней с даты получения от Заказчика требования о замене, направленного Исполнителю по электронной почте, указанной в договоре. 
Фото- и видеоматериалы направляются Исполнителем в адрес Заказчика нарочно (курьерской доставкой) с сопроводительным письмом за подписью руководителя Исполнителя, с указанием в нем наименования организации и ее реквизитов.
В случае если фото- и видеоматериалы не подтверждают оказание Услуг, а также установление запасных частей, указанных в заказ-наряде, то приемка Услуг не осуществляется.
Исполнитель обязан исключить возможность передачи фото- и видеоматериалов третьим лицам без предварительного получения письменного согласия Заказчика.
6.4.5.	Для получения объективной оценки технического состояния ТС и предстоящего объема работ, по требованию Заказчика ТС должны быть направлены на диагностирование с последующей выдачей контрольно-диагностической карты. Исполнитель представляет заключение и диагностическую карту, содержащие расшифровку объема и видов услуг, в срок не более одного календарного дня с момента проведения диагностических работ.
Выдача ТС должна производится мастером-приемщиком после контроля полноты и качества выполненных работ.
6.5.	Требования по приемке Услуг
6.5.1.	В течение одного календарного дня до даты сдачи оказанных Услуг по заявке Исполнитель сообщает Заказчику по электронной почте, указанной в договоре, о завершении оказания Услуг по заявке.
6.5.2.	Заказчик в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты получения информации о готовности ТС к выдаче и отчетных документов, указанных в п.6.6 ТЗ, осуществляет приемку оказанных Услуг. 
6.5.3.	Исполнитель в течение 2 (двух) рабочих дней после завершения оказания Услуг по заявке передает Заказчику подписанный Акт сдачи-приемки оказанных услуг в двух экземплярах на бумажном носителе, подписанный и заверенные печатью Исполнителя (при наличии печати), а также иные документы, предусмотренные п. 6.6 ТЗ.
6.6. Требования по передаче Заказчику технических и иных документов (оформление результатов оказанных Услуг)
По результатам оказания Услуг по каждой Заявке Исполнитель передает Заказчику следующие документы:
· Акт сдачи-приемки оказанных Услуг в двух экземплярах;
· Акт приема-передачи ТС на СТО в двух экземплярах;
· Счет-фактуру (если Исполнитель является плательщиком НДС);
· Заказ-наряд, на основании которого осуществляется приемка оказанных Услуг.
Данные документы передаются Исполнителем Заказчику нарочно (курьерской доставкой). Факт получения документов должен подтверждаться подписью уполномоченного лица Заказчика.
7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИЙНЫМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВАМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ 
7.1.	Срок предоставления гарантии на оказанные Услуги должен составлять со дня подписания Акта сдачи-приемки оказанных Услуг:
–	на Услуги по ремонту и поставленные Исполнителем запасные части – не менее 6 (шести) месяцев;
–	на Услуги по капитальному ремонту основных агрегатов – не менее 12 (двенадцати) месяцев;
–	на выполнение кузовных работ и установленные в ходе этого запчасти – не менее 6 (шести) месяцев;
– на регулировочные работы (сход-развал, свет фар, балансировка колес, натяжение ремней и т.п.) – не менее 30 (тридцати) дней или 3 000 км пробега (в зависимости от того, что наступит ранее);
–	на работы по ремонту электрооборудования – не менее 30 (тридцати) дней или 3 000 км пробега (в зависимости от того, что наступит ранее).
7.2.	Гарантийные обязательства не распространяются запасные части, агрегаты, оборудование, вышедшие из строя в результате случайного повреждения, дорожно-транспортного происшествия, изменениями, внесенными в конструкцию ТС или его компонентов, вмешательства в работу систем ТС, а также модифицированные детали и элементы, нарушения правил эксплуатации, халатностью или иными причинами.
7.3.	В случае ссылки Исполнителя на то, что недостатки (дефекты) ТС возникли по вине Заказчика и (или) третьих лиц и связаны с нарушением правил эксплуатации ТС Заказчиком и (или) дорожно-транспортными происшествиями по вине Заказчика, Исполнитель обязан подтвердить эти выводы в экспертной организации.
7.4.	При возникновении у Заказчика претензии по качеству оказанных Исполнителем Услуг в течение гарантийного срока замена вышедших из строя в установленный гарантийный срок запасных частей, деталей, узлов, агрегатов производится силами Исполнителя при условии соблюдения Заказчиком правил эксплуатации ТС.
7.5.	В случае обнаружения дефектов либо выхода из строя ТС в гарантийный период причиной которых явилось некачественное оказание Услуг, в том числе установка Исполнителем непригодной или некачественной запасной части Исполнитель обязуется устранить дефекты за свой счет в течение пяти календарных дней со дня предъявления претензии Заказчиком, а также компенсировать затраты по доставке ТС с места поломки до СТО Исполнителя. 
7.6. Исполнитель гарантирует качество оказанных Услуг требованиям и нормам законодательства Российской Федерации и нормативной технической документации по плановому сервисному обслуживанию и гарантии, установленным заводом-изготовителем для каждой модели ТС. По требованию Заказчика Исполнитель обязан предоставить сертификат соответствия с перечнем работ на которые распространяется действие сертификата.

8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

Не установлены.
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	Номер приложения
	Наименование приложения
	Номер страницы

	1
	Перечень транспортных средств
	9




Приложение № 1 
к Техническому заданию
Перечень транспортных средств
	№
	Марка
	Модель
	Государственный регистрационный знак
	Год выпуска

	1
	ГАЗ 
	33086
	А 171 ТУ 122
	2020

	2
	ГАЗ 
	27527
	А 617 ТТ 122
	2020

	3
	ГАЗ 
	27527
	А 605 ТТ 122
	2020

	4
	ГАЗ 
	27527
	А 264 ТТ 122
	2020

	5
	ГАЗ 
	27527
	А 378 ТХ 122
	2020

	6
	LADA 
	Largus
	А 729 СЕ 122
	2020

	7
	LADA 
	Largus
	А 715 СЕ 122
	2020

	8
	LADA 
	Largus
	А 724 СЕ 122
	2020

	9
	LADA 
	Largus
	А 694 СЕ 122
	2020

	10
	LADA 
	Largus
	А 619 СЕ 122
	2020

	11
	LADA 
	Largus
	А 606 СЕ 122
	2020

	12
	LADA 
	Largus
	А 605 СЕ 122
	2020

	13
	LADA 
	Largus
	А 521 СЕ 122
	2020

	14
	УАЗ 
	3741
	А 345 СА 122
	2020

	15
	УАЗ 
	3741
	А 346 СА 122 
	2020

	16
	УАЗ 
	3741
	А 249 СА 122
	2020

	17
	УАЗ 
	3741
	А 253 СА 122
	2020

	18
	УАЗ 
	3741
	А 106 СА 122
	2020

	19
	УАЗ 
	3741
	А 086 СА 122
	2020

	20
	LADA 
	Largus
	А 475 НН 122
	2020

	21
	LADA 
	Largus
	А 411 НН 122
	2020

	22
	LADA 
	Largus
	А 463 НН 122
	2020

	23
	LADA 
	Largus
	А 470 НН 122
	2020

	24
	ГАЗ 
	2752
	А 941 СР 122
	2017

	25
	УАЗ
	Патриот
	О 758 ТМ 22
	2011

	26
	УАЗ 
	3909
	А 867 ХУ 22
	2015

	27
	УАЗ 
	3909
	А 933 ХУ 22
	2015

	28
	УАЗ 
	3909
	А 930 ХУ 22
	2015

	29
	УАЗ 
	3909
	А 880 ХУ 22
	2015

	30
	УАЗ 
	3909
	А 941 ХУ 22
	2015

	31
	УАЗ 
	3909
	А 853 ХУ 22
	2015

	32
	УАЗ 
	3909
	А 934 ХУ 22
	2015

	33
	УАЗ 
	3909
	Е 650 ХА 22
	2015

	34
	УАЗ 
	3909
	Е 939 ХА 22
	2015

	35
	УАЗ 
	3909
	Е 648 ХА 22
	2015

	36
	УАЗ 
	3909
	Х 022 УР 22
	2015

	37
	УАЗ 
	3909
	Е 017 ХО 22
	2015

	38
	УАЗ 
	3909
	Е 022 ХО 22
	2015

	39
	УАЗ 
	3909
	Е 743 ХА 22
	2015

	40
	УАЗ 
	3909
	Е 046 ХО 22
	2015

	41
	УАЗ 
	3909
	Е 025 ХО 22
	2015

	42
	УАЗ 
	3909
	Е 024 ХО 22
	2015

	43
	УАЗ 
	3909
	Е 021 ХО 22
	2015

	44
	УАЗ 
	3909
	Е 638 ХА 22
	2015

	45
	УАЗ 
	3909
	Е 018 ХО 22
	2015

	46
	УАЗ 
	3909
	Е 005 ХО 22
	2015

	47
	УАЗ 
	3909
	Е 007 ХО 22
	2015

	48
	УАЗ 
	3909
	Х 010 УА 22
	2015

	49
	УАЗ 
	3909
	Е 731 ХА 22
	2015

	50
	УАЗ 
	3909
	Е 008 ХО 22
	2015

	51
	УАЗ 
	3909
	Т 010 УВ 22
	2015

	52
	УАЗ 
	3909
	Е 001 ХО 22
	2015

	53
	УАЗ 
	3909
	Е 772 ХА 22
	2015

	54
	УАЗ 
	3909
	Е 569 ХА 22
	2015

	55
	УАЗ 
	3909
	Е 596 ХА 22
	2015

	56
	УАЗ 
	3909
	Т 009 УЕ 22
	2015

	57
	УАЗ 
	3909
	С 006 УО 22
	2015

	58
	УАЗ 
	3909
	Е 568 ХА 22
	2015

	59
	УАЗ 
	3909
	Е 727 ХА 22
	2015

	60
	УАЗ 
	3909
	Е 586 ХА 22
	2015

	61
	УАЗ 
	3909
	Е 567 ХА 22
	2015

	62
	УАЗ 
	3909
	Е 524 ХА 22
	2015

	63
	УАЗ 
	3909
	С 006 УН 22
	2015

	64
	УАЗ 
	3909
	М 006 УУ 22
	2015

	65
	УАЗ 
	3909
	А 884 ХУ 22
	2015

	66
	УАЗ 
	3909
	А 869 ХУ 22
	2015

	67
	УАЗ 
	3909
	А 886 ХУ 22
	2015

	68
	УАЗ 
	3909
	А 896 ХУ 22
	2015

	69
	УАЗ 
	3909
	А 883 ХУ 22
	2015

	70
	УАЗ 
	3909
	А 866 ХУ 22
	2015

	71
	УАЗ 
	3909
	Е 507 ХА 22
	2015

	72
	УАЗ 
	3909
	Т 006 УВ 22
	2015

	73
	УАЗ 
	3909
	Е 506 ХА 22
	2015

	74
	УАЗ 
	3909
	Е 505 ХА 22
	2015

	75
	УАЗ 
	3909
	С 009 УН 22
	2015

	76
	УАЗ 
	3909
	Е 511 ХА 22
	2015

	77
	УАЗ 
	3909
	Е 728 ХА 22
	2015

	78
	УАЗ 
	3909
	Е 633 ХА 22
	2015

	79
	УАЗ 
	3909
	Е 742 ХА 22
	2015

	80
	УАЗ 
	29891
	Е 286 ХА 22
	2015

	81
	УАЗ 
	29891
	А 403 ОС 122
	2015

	82
	УАЗ 
	29891
	А 929 ХУ 22
	2015

	83
	УАЗ 
	29891
	А 938 ХУ 22
	2015

	84
	УАЗ 
	29891
	А 379 ОС 122
	2015

	85
	УАЗ 
	29891
	А 363 ОС 122
	2015

	86
	УАЗ 
	29891
	Е 139 ХА 22
	2015

	87
	УАЗ 
	29891
	Е 048 ХО 22
	2015

	88
	УАЗ 
	29891
	Е 049 ХО 22
	2015

	89
	УАЗ 
	29891
	Е 740 ХА 22
	2015

	90
	УАЗ 
	29891
	Е 704 ХА 22
	2015

	91
	УАЗ 
	29891
	Е 733 ХА 22
	2015

	92
	УАЗ 
	29891
	Е 583 ХА 22
	2015

	93
	УАЗ 
	29891
	Е 398 ХА 22
	2015

	94
	УАЗ 
	29891
	Е 394 ХА 22
	2015

	95
	УАЗ 
	29891
	Е 171 ХА 22
	2015

	96
	УАЗ 
	29891
	Е 170 ХА 22
	2015

	97
	УАЗ 
	29891
	Е 040 ХО 22
	2015

	98
	УАЗ 
	29891
	Е 036 ХО 22
	2015

	99
	УАЗ 
	29891
	Е 034 ХО 22
	2015

	100
	УАЗ 
	29891
	Е 037 ХО 22
	2015

	101
	УАЗ 
	29891
	Е 701 ХА 22
	2015

	102
	УАЗ 
	29891
	Е 723 ХА 22
	2015

	103
	УАЗ 
	29891
	Е 045 ХО 22
	2015

	104
	УАЗ 
	29891
	Е 044 ХО 22
	2015

	105
	УАЗ 
	29891
	Е 195 ХА 22
	2015

	106
	УАЗ 
	29891
	Е 188 ХА 22
	2015

	107
	УАЗ 
	29891
	Е 194 ХА 22
	2015

	108
	УАЗ 
	29891
	Е 039 ХО 22
	2015

	109
	УАЗ 
	29891
	Е 033 ХО 22
	2015

	110
	УАЗ 
	29891
	Е 725 ХА 22
	2015

	111
	УАЗ 
	29891
	Е 183 ХА 22
	2015

	112
	УАЗ 
	29891
	Е 712 ХА 22
	2015

	113
	УАЗ 
	29891
	Е 713 ХА 22
	2015

	114
	УАЗ 
	29891
	Е 587 ХА 22
	2015

	115
	УАЗ 
	29891
	Е 026 ХО 22
	2015

	116
	УАЗ 
	29891
	Е 181 ХА 22
	2015

	117
	УАЗ 
	29891
	Е 589 ХА 22
	2015

	118
	УАЗ 
	29891
	Е 714 ХА 22
	2015

	119
	УАЗ 
	29891
	Е 705 ХА 22
	2015

	120
	УАЗ 
	29891
	А 441 РЕ 122
	2015

	121
	УАЗ 
	29891
	Е 775 ХА 22
	2015

	122
	УАЗ 
	29891
	Е 169 ХА 22
	2015

	123
	УАЗ 
	29891
	Е 729 ХА 22
	2015

	124
	УАЗ 
	29891
	Е 757 ХА 22
	2015

	125
	УАЗ 
	29891
	Е 168 ХА 22
	2015

	126
	УАЗ 
	29891
	Е 167 ХА 22
	2015

	127
	УАЗ 
	29891
	Е 751 ХА 22
	2015

	128
	УАЗ 
	29891
	Е 156 ХА 22
	2015

	129
	УАЗ 
	29891
	Е 536 ХА 22
	2015

	130
	УАЗ 
	29891
	Е 163 ХА 22
	2015

	131
	УАЗ 
	29891
	Е 477 ХА 22
	2015

	132
	УАЗ 
	29891
	Е 147 ХА 22
	2015

	133
	УАЗ 
	29891
	Е 154 ХА 22
	2015

	134
	УАЗ 
	29891
	Е 478 ХА 22
	2015

	135
	УАЗ 
	29891
	Е 779 ХА 22
	2015

	136
	УАЗ 
	29891
	Е 767 ХА 22
	2015

	137
	УАЗ 
	29891
	Е 787 ХА 22
	2015

	138
	УАЗ 
	29891
	Е 780 ХА 22
	2015

	139
	УАЗ 
	29891
	Е 778 ХА 22
	2015

	140
	УАЗ 
	29891
	Е 534 ХА 22
	2015

	141
	УАЗ 
	29891
	Е 138 ХА 22
	2015

	142
	УАЗ 
	29891
	Е 126 ХА 22
	2015

	143
	УАЗ 
	29891
	Е 114 ХА 22
	2015

	144
	УАЗ 
	29891
	Е 122 ХА 22
	2015

	145
	УАЗ 
	29891
	Е 355 ХА 22
	2015

	146
	УАЗ 
	29891
	Е 358 ХА 22
	2015

	147
	УАЗ 
	29891
	Е 108 ХА 22
	2015

	148
	УАЗ 
	29891
	А 324 ОС 122
	2015

	149
	УАЗ 
	29891
	А 883 ОС 122
	2015

	150
	УАЗ 
	29891
	В 178 ЕО 122
	2015

	151
	УАЗ 
	29891
	А 418 ОС 122
	2015

	152
	УАЗ 
	29891
	Е 043 ХА 22
	2015

	153
	УАЗ 
	29891
	Е 762 ХА 22
	2015

	154
	УАЗ 
	29891
	Е 084 ХА 22
	2015

	155
	УАЗ 
	29891
	Е 769 ХА 22
	2015

	156
	УАЗ 
	29891
	Е 095 ХА 22
	2015

	157
	УАЗ 
	29891
	Е 012 ХО 22
	2015

	158
	УАЗ 
	29891
	Е 015 ХО 22
	2015

	159
	УАЗ 
	29891
	Е 004 ХО 22
	2015

	160
	УАЗ 
	29891
	Е 013 ХО 22
	2015

	161
	УАЗ 
	29891
	Е 161 ХА 22
	2015

	162
	УАЗ 
	29891
	Е 709 ХА 22
	2015

	163
	УАЗ 
	29891
	А 856 ОС 122
	2015

	164
	УАЗ 
	29891
	Е 131 ХА 22
	2015

	165
	ЗИЛ 
	4502
	В 535 ХО 122
	1989

	166
	ГАЗ САЗ 
	3507
	А 233 РР 122
	2017

	167
	ГАЗ САЗ 
	3507
	А 620 СС 122
	2017

	168
	ГАЗ САЗ 
	3507
	А 936 ВК 122
	2017

	169
	ГАЗ САЗ 
	3507
	С 853 КЕ 22
	1988

	170
	ГАЗ 
	C41R33
	А 571 СС 122
	2017

	171
	ГАЗ 
	C41R33
	А 947 ЕА 122
	2017

	172
	ГАЗ 
	C41R33
	А 183 СО 122
	2017

	173
	ГАЗ 
	C41R33
	А 812 РХ 122
	2017

	174
	ГАЗ 
	C41R33
	А 490 РМ 122
	2017

	175
	ГАЗ 
	C41R33
	А 034 РТ 122
	2017

	176
	ГАЗ 
	C41R33
	А 823 РМ 122
	2017

	177
	ГАЗ 
	C41R33
	А 714 РМ 122
	2017

	178
	ГАЗ 
	C41R33
	А 605 РМ 122
	2017

	179
	ГАЗ 
	C41R33
	А 766 РМ 122
	2017

	180
	ГАЗ 
	C41R33
	А 542 РУ 122
	2017

	181
	ГАЗ 
	C41R33
	А 968 ЕА 122
	2017

	182
	ГАЗ 
	C41R33
	А 716 СР 122
	2017

	183
	ГАЗ 
	C41R33
	А 779 РЕ 122
	2017

	184
	ГАЗ 
	C41R33
	А 982 ЕА 122
	2017

	185
	ГАЗ 
	C41R33
	А 977 ЕА 122
	2017

	186
	ГАЗ 
	C41R33
	А 205 РР 122
	2017

	187
	ГАЗ 
	C41R33
	А 049 РТ 122
	2017

	188
	ГАЗ 
	C41R33
	А 641 СС 122
	2017

	189
	ГАЗ 
	C41R33
	А 065 РС 122
	2017

	190
	ГАЗ 
	C41R33
	А 087 РС 122
	2017

	191
	ГАЗ 
	C41R33
	А 030 РС 122
	2017

	192
	ГАЗ 
	C41R33
	А 999 ЕА 122
	2017

	193
	ГАЗ 
	C41R33
	А 985 ЕА 122
	2017

	194
	ГАЗ 
	C41R33
	А 953 ЕА 122
	2017

	195
	ГАЗ 
	C41R33
	А 501 РЕ 122
	2017

	196
	ГАЗ 
	C41R33
	А 177 СТ 122
	2017

	197
	ГАЗ 
	A31R32
	А 117 ХХ 22
	2016

	198
	ГАЗ 
	A31R32
	А 105 ХХ 22
	2016

	199
	ГАЗ 
	A31R32
	М 950 ХК 22
	2016

	200
	ГАЗ 
	A31R32
	М 940 ХК 22
	2016

	201
	ГАЗ 
	3308
	В 440 ОС 22
	2012

	202
	ГАЗ 
	33027
	А 492 СО 122
	2012

	203
	ГАЗ 
	3302
	А 356 СА 122
	2017

	204
	ГАЗ 
	3302
	А 275 РО 122
	2017

	205
	TOYOTA 
	Camry
	А 877 ОС 122
	2007

	206
	TOYOTA
	Camry
	О 233 ОО 22
	2016

	207
	SKODA 
	Rapid
	О 544 ХР 22
	2017

	208
	SKODA 
	Rapid
	О 481 ХР 22
	2017

	209
	SKODA 
	Rapid
	О 482 ХР 22
	2017

	210
	SKODA 
	Rapid
	Е 838 ХТ 22
	2016

	211
	SKODA 
	Rapid
	Е 802 ХТ 22
	2016

	212
	SKODA 
	Rapid
	Е 659 ХТ 22
	2016

	213
	SKODA 
	Rapid
	Е 642 ХТ 22
	2016

	214
	SKODA 
	Rapid
	Е 626 ХТ 22
	2016

	215
	SKODA 
	Rapid
	Е 610 ХТ 22
	2016

	216
	LADA 
	Largus
	А 760 РЕ 122
	2017

	217
	LADA 
	Largus
	К 514 ХТ 22
	2015

	218
	LADA 
	Largus
	М 769 ХК 22
	2016

	219
	LADA 
	Largus
	М 729 ХК 22
	2016

	220
	LADA 
	Largus
	М 714 ХК 22
	2016

	221
	LADA 
	Largus
	М 373 ХК 22
	2016

	222
	LADA 
	Largus
	М 365 ХК 22
	2016

	223
	LADA 
	Largus
	К 393 ХТ 22
	2015

	224
	FORD
	Transit
	А 044 УА 122
	2020

	225
	FORD
	Transit
	А 737 УА 122
	2020

	226
	FORD
	Transit
	А 410 УА 122
	2020

	227
	FORD
	Transit
	А 604 УО 122
	2020

	228
	ГАЗ 
	3010 GA (C41R33)
	А 060 УВ 122
	2020

	229
	ГАЗ 
	3010 GA (C41R33)
	А 655 УТ 122
	2020

	230
	УАЗ 
	29891
	А 786 УТ 122
	2015

	231
	ТРАКТОР 
	МТЗ 320
	4447 АР 22
	2013

	232
	ТРАКТОР 
	МТЗ 82
	4442 АР 22
	2012

	233
	ТРАКТОР 
	МТЗ 82
	4448 АР 22
	2007

	234
	ТРАКТОР 
	МТЗ 82
	4823 АР 22
	1997

	235
	ТРАКТОР 
	МТЗ 80
	9006 МК 22
	1993

	236
	LADA
	Largus
	М 390 ХК 22
	2016

	237
	FORD 
	Transit
	А 747 УА 122
	2020



